
RESUMEN 

El estudio se llevó a cabo en la empresa Bauen Efacec, la cual se dedica a la fabricación y 

montaje de equipamiento electromecánico de Media y Baja Tensión. El desarrollo del 

presente trabajo se elaboró ampliando el enfoque realizado y propuesto en el Trabajo 

Final de Pre-Grado, en el cual se abarcó la logística de abastecimiento. Por consiguiente 

hemos trabajado sobre los siguientes conceptos principales: Supply Chain, optimización, 

aspectos del macroentorno y microentorno, recursos tangibles e intangibles, 

restructuración organizacional. El presente trabajo se comenzó con visitas a la empresa 

Bauen Efacec, para conocer el funcionamiento de la misma, sus aspectos, sus productos, 

los métodos de trabajo, entre otros. A raíz de la investigación y análisis realizado en la 

misma es que pudimos acceder y trabajar sobre los procesos relevantes en la Cadena de 

Abastecimiento, siendo ésta nuestro objetivo de estudio. Hemos desarrollado los 

siguientes temas: reseña histórica, objetivos, estrategias, descripción de la organización y 

estructura, el Sistema de Gestión de RRHH y el Sistema de Gestión de Calidad. 


