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Resumen
Los gustos y preferencias de los consumidores se orientan cada vez méas hacia

productos alimenticios de mayor calidad e inocuidad, més saludables y con mejores
caracteristicas nutricionales. Las normativas de los sistemas de sanidad e inocuidad de los
paises tienden a armonizarse cada vez mas con las normas internacionales y los paises mas
desarrollados seguirdn presionando por la elevacion de los estandares en aras de proteger a
sus poblaciones, animales y cultivos. Es asi como el factor desencadenante por excelencia
ha sido la necesidad de implementacion de la trazabilidad de los animales, o de los
productos o en el proceso, para poder comercializar hacia el exterior lo producido en
nuestro pais.

La zona objeto de este estudio, particularmente agricola — ganadera, esta inmersa en
este nuevo contexto de calidad, por lo cual, superando los obstaculos educativos,
generacionales y de accesibilidad, deberan incorporar en su sistema productivo nuevas
tecnologias de informacion que garanticen la fiabilidad de los datos de su produccién.

En la actualidad la gestion ganadera estd explorando los posibles beneficios de la
incorporacion de TIC en toda su cadena de valor. Este proceso se ve atravesado por tres
tendencias globales: la seguridad alimentaria, la necesidad de mejorar la gestion de las
unidades productivas agropecuarias y, la extension agropecuaria.

Se estudia en este trabajo, el modo de operatividad de los tambos circunscriptos a
los departamentos Caseros y Belgrano, pertenecientes a la Provincia de Santa Fe. Dentro
de este contexto, las variables estudiadas son: la forma de influencia y el impacto que las
TIC tienen en la produccién ganadera (las tecnologias existentes en el mercado, la
accesibilidad a las mismas, la adecuacion de estas a la realidad de los productores de la
zona geografica a estudiar), el ciclo de vida del animal (su identificacién, su alimentacion,
la preservacion de su salud, su produccion de leche, entre otros), sistemas especializados
para la gestion empresarial ganadera existentes en el mercado y su accesibilidad, o no, a
los mismos por parte de pequefios productores de la region y las politicas publicas
vinculadas a las TIC en gestion ganadera.

Concluyendo el trabajo se expondra un caso practico que permite la resolucion de
la hipotesis planteada, donde el productor explicita la necesidad de un sistema que le
posibilite apropiarse de informacion especifica de sus animales que los sistemas actuales

no se lo brindan.
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Abstract

Tastes and preferences of consumers are increasingly oriented towards higher food
quality and safety, healthier and better nutritional characteristics. The regulations of the
health and safety systems of the countries tend to increasingly harmonized with
international standards and the most developed countries will continue to press for the
raising of standards in order to protect their populations, animals and crops. Thus the
trigger for excellence has been the need to implement the traceability of animals, or
products or process, in order to market to the outside what is produced in our country.

The area covered by this study, particularly agriculture - livestock, is immersed in
this new context of quality, thus, overcoming educational, generational and accessibility
barriers, should be incorporated into your production system new information technologies
to ensure the reliability of production data.

At present livestock management is exploring the potential benefits of incorporating
ICT throughout its value chain. This process is crossed by three global trends: food
security, the need to improve the management of agricultural production units and
agricultural extension.

It is in this work, the mode of operation of the circumscribed to home and
Belgrano departments, belonging to the province of Santa Fe drums In this context, the
variables studied were: how to influence and impact of ICTs in livestock production
(existing technologies in the market, access to them, adapting to the reality of these
producers in the geographical area to be studied), the life cycle of the animal
(identification, your food, preserving their health, milk production, etc.), specialized
systems for existing livestock market business management and accessibility, or not, to the
same by small producers in the region and public policies linked to the ICT in livestock
management.

Concluding work a case that allows the resolution of the hypothesis, where the
producer makes explicit the need for a system that will enable appropriate information

specific to their animals than current systems do not provide will be exposed.
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Capitulo 1. Introduccion

1.1 Antecedentes
Desde hace ya mas de una década, la Argentina se sitla como un pais centrado en

estrategias de mediano y largo plazo y en politicas publicas enfocadas al desarrollo del
sector tecnoldgico, priorizando la diferenciacion y especializacion en nichos de mercado
especificos por incorporacion de conocimiento intensivo.

Numerosos estudios llevados a cabo por especialistas muestran que las TIC
constituyen una de las areas de la economia méas dindmicas, con mayor tasa de crecimiento
(20% en los ultimos afios en la Argentina y en la provincia de Santa Fe) y con un decisivo
impacto favorable en todos los eslabones de la cadena de produccion, en términos de
capacidad de generacion de valor y competitividad sistémica.

Esto configura un escenario propicio para el desarrollo del sistema de TIC cuyo
aprovechamiento aporta soluciones a diversos inconvenientes que hoy limitan el
crecimiento productivo.

Tanto el sector empresario como el gubernamental consideran que las TIC deben
jugar un papel relevante en su caracter de plataforma transversal de conocimientos. Como
metodologia de impulso, participacion y concientizacion se desarrollaron y desarrollan
foros nacionales y provinciales, debates, y demas espacios de generacion de ideas que
posibilitaron la aprobacién y sancidn, entre otras, en el 2004 de la Ley de Promocio6n de la
Industria del Software (ley N° 25.922). El avance en la legislacion fue acompafiado con la
fundacion de Agencias de Desarrollo Regionales (compuestas por Centros Econdmicos,
Empresarios y los Estados locales) que impulsaron lineas de financiamiento con el objeto
de que las empresas incorporen innovacion tecnoldgica en sus productos y/o en el proceso
de produccion.

Para que cada tipo de produccién tenga el asesoramiento y seguimiento necesario, en
la Provincia de Santa Fe, se crearon los Consejos Econdmicos correspondientes a las
distintas cadenas de valor, dependientes del Ministerio de Produccion y compuestos por
técnicos del mencionado ministerio, empresarios, sindicatos, instituciones educativas y

demas actores con interés en el sector especifico.

! Ver Punto 13: Marco Tedrico — Tecnologia de la Informacion y la Comunicacion
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Centrando la observacion en la Provincia de Santa Fe, se ven instituciones
representativas del sector tecnoldgico que agrupan a empresas, universidades y ministerios
afines, como el Polo Tecnoldgico (Rosario), la Camara de Empresas Informaticas del
Litoral, la Camara de Empresas de desarrollo Informéatico CEDI (Rafaela), la Camara de
Industria del Software CIS-UISF (Santa Fe) y, el Cluster de empresas TIC (Rosario), entre
otras. Se destaca el compromiso de las partes interesadas (publico y privado) que han
gestado el primer laboratorio de calidad de TI del pais, que funciona en el Polo
Tecnologico de Rosario.

A pesar de los esfuerzos empresariales y gubernamentales, existe cierto grado de
reticencia hacia la innovacion de los pequefios productores, por desconocimiento, por
presupuestos insuficientes y, por la habitual escasez de recursos humanos capacitados, que
convergen hacia una mirada de las TIC como rivales mas que como aliadas.

Por esta razon resulta particularmente interesante investigar en detalle los casos de
aplicacion de TIC en la actividad productiva primaria tradicional de esta region pampeana,
que es la ganaderia.

De un estudio realizado en el afio 2007 y presentado en el “Il Encuentro Sobre
Obijetivos del Milenio ONU y las TIC” llevado a cabo en la sede de CEPAL en Santiago de
Chile, AHCIET identificaba —en atencion al grado de incorporacién de TIC a sus
respectivas practicas— diferentes categorias de sectores productivos, y concluia que en tres
de ellos se manifestaba claramente esta incongruencia paradigmatica que venimos
analizando. El estudio denominaba a estas tres categorias como: sectores demorados,
sectores relegados y sectores reticentes..., ubicando al sector bovino como demorado (1).

En la actualidad la gestion ganadera esta explorando los posibles beneficios de la
incorporacion de TIC en toda su cadena de valor. Este proceso se ve atravesado por tres
tendencias globales: la seguridad alimentaria, la necesidad de mejorar la gestion de las
unidades productivas agropecuarias y la extension agropecuaria. El factor desencadenante
por excelencia ha sido la necesidad de implementacién de la trazabilidad® de los animales
(de los productos o en el proceso), para poder comercializar hacia el exterior lo producido

en nuestro pais.

2 \er Punto 13: Marco Tedrico - Trazabilidad
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El requerimiento de la trazabilidad es uno de los factores que generan la
implementacion de nuevas practicas y tecnologias, que otorgan competitividad al sector,
optimizando la calidad del sistema productivo en general de una organizacion.

1.2 Situacién problematica

La situacion probleméatica es que existe un ndmero importante de pequefios
productores, que necesitan imperiosamente incorporar TIC a su proceso de negocios, pero
no tienen capacidad propia para hacerlo, y las soluciones que propone el gobierno son
inviables para ellos. Se trabajara en la region comprendida por los departamentos Caseros
y Belgrano, provincia de Santa Fe, donde se hallan pequefios productores ganaderos. Con
base en entrevistas mantenidas con algunos de ellos, se han visualizado necesidades
tecnoldgicas y de comunicacion del sector, necesidades que también se vinculan con el
hecho de que los mismos ya no residen mas en la zona rural y deben trasladarse
cotidianamente hacia el “campo” para la obtencion de informacion de la situacion de su
ganado. También se advierte la falta de los recursos tecnol6gicos necesarios para cumplir
con los estandares internacionales, necesarios para la comercializacién hacia el exterior del
producto. EIl cerco termina de cerrarse cuando se descubre que las soluciones propuestas
desde organismos gubernamentales y/o privados son poco viables para estos pequefios
productores, por el nivel de inversion que requieren, por la escasez o inexistencia de
recursos humanos capacitados en la operacién de los mismos y/o su nivel de reticencia al
cambio en su modo de operacion tradicional.

En base a la realidad manifestada puede plantearse la necesidad de incorporacion de
TIC, como parte de una solucién viable y de bajo coste, que permitird al productor y con
un minimo de capacitacion en la utilizacion del sistema, sin importar el lugar geogréafico en
el que éste se encuentre, consultar informacién sobre su hacienda (estado sanitario de cada
animal, etc.). De este modo reducira costos de papel, de tiempo, “sorteard” distancias y, en
especial lograrad la no redundancia de informacion como asi también su acceso en forma
inmediata, eficaz y eficiente, con posibilidad de hacerlo segun criterios deseados, incluso
estadisticos; de igual modo, el personal rural se vera beneficiado con el uso de la solucién
planteada, al no tener que, por ejemplo, recurrir al empleo de formularios pre impresos, o
simplemente papeles, para la toma de datos de su quehacer diario: desde esta perspectiva
las TIC se convertiran en una herramienta que fortalecera no solo la gestion gerencial sino

también el procedimiento operativo del negocio, disminuyendo el margen de error.
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1.3 Problema
El problema consiste en la falta de incorporacion de TIC aplicadas al ambito

productivo en pequefios establecimientos tamberos de los departamentos Caseros y
Belgrano, Provincia de Santa Fe.
1.4 Objeto de estudio y campo de accion

El objeto de estudio de este trabajo es el modo de operatividad de los tambos
circunscriptos a las zonas geograficas antes mencionadas. Dentro de este contexto, las
variables a estudiar seran: la forma de influencia y el impacto que las TIC tienen en la
produccion ganadera, el ciclo de vida del animal -su identificacién, su alimentacion, la
preservacion de su salud, su produccion de leche, entre otros-.

Se investigaran sistemas especializados para la gestion empresarial ganadera
existentes en el mercado y la posibilidad o imposibilidad del acceso a los mismos por parte
de pequefios productores de la region.

También se estudiaran politicas publicas vinculadas a las TIC en gestion ganadera.

El campo de accion del proyecto es la actividad productiva que se realiza en un
tambo de la zona rural de Tortugas, departamento Belgrano, situado al sur-oeste de la
provincia de Santa Fe. Cuenta aproximadamente con 600 cabezas de ganado, de las cuales
250 son de produccion lechera. EI campo encierra una superficie de 90 hectareas,

destinadas al pastoreo bovino.

1.5 Objetivos
1.5.1 Objetivo general
Demostrar la utilidad, fiabilidad e impacto de las TIC en el ambito

administrativo-productivo de una empresa, a través del desarrollo de una solucién

practica conjuntamente con el empleo de tecnologia movil.

1.5.2 Objetivos especificos
1.5.2.1 Funcionales

e Analizar las posibilidades de incorporacion de TIC en medianos y
pequefios productores,
o Facilitar la posibilidad de conocimiento de TIC y la importancia

de su utilizacién en el sector productivo ganadero.

1.5.2.2 Técnicos
e Analizar las distintas metodologias de identificacion del animal,
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e Analizar la plataforma de implementacion, dando prioridad al
empleo de plataforma de software libre,

¢ Estudiar herramientas tecnoldgicas actuales,

e Analizar dispositivos moviles en los que se implementara la
solucion.
1.5.2.3 Calidad

e Enfocar el objeto de estudio desde un enfoque sistémico y
transversal.

1.6 Idea a defender

Hipotesis de trabajo:
La misma estd basada en la conviccion de los beneficios que brindard al sector

ganadero la incorporacion de TIC, como herramienta de control y desarrollo.

Al ejecutarse la solucién propuesta, se constatard una reduccion del margen de error
en la carga y/o lectura de datos, otorgando al empresario certeza y confiabilidad en la
informacidn con la cual opera.

La fiabilidad de la informacion al pasar del modo manual al digital, se demostrara en
un ejemplo practico a desarrollar en una empresa de vasta trayectoria del sector econdmico
productivo en cuestion.

1.7 Alcances y limitaciones

La delimitacion del proyecto se focaliza en el aporte tedrico y practico sobre la
relacion entre las TIC y el sector productivo ganadero. Se investigaran las tecnologias
existentes en el mercado, la accesibilidad a las mismas, la adecuacion de estas a la realidad
de los productores de la zona geogréfica a estudiar. Se describird el modo en que la
interaccidn entre estas tecnologias contribuira al caso practico.

Se omiten tanto las particularidades de la programacion involucrada como asi
también el anélisis minucioso y redundante sobre las tecnologias en juego.

1.8 Aporte tedrico

El aporte teorico del presente trabajo investigativo se orienta al reconocimiento del

modo en el cual influyen (positiva o negativamente) las TIC en el sector productivo de una

empresa ganadera.
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1.9 Aporte practico
Se establecera la viabilidad, eficacia, eficiencia de la utilizacion de tecnologias a

través de la demostracion de un caso practico.

El mismo, con una minima inversién, posibilitard el paso de una operatoria manual
en la recopilacion y visualizacion de datos, a un ambiente digital mediante una solucién
integrada al sistema organizacional.

1.10 Métodos y medios de Investigacion Cientifica

La investigacion es un proceso que, mediante la aplicacion del Método Cientifico,
procura obtener informacion relevante y fidedigna para entender, verificar y aplicar el
conocimiento. EI método cientifico es el estudio sistematico de la naturaleza que incluye
técnicas de observacion, reglas para el razonamiento y la prediccion, ideas sobre la
experimentacién planificada y los modos de comunicar los resultados experimentales y
tedricos.

Para la investigacion se seleccionan métodos empiricos, estadisticos y tedricos que se
consideran complementarios, a saber:

e Método Descriptivo: presenta la informacion tal cual es; tiene como objeto indicar

cual es la situacién en el momento de la investigacion;

e Método Explicativo: busca el porqué de los hechos mediante el establecimiento de

relaciones causa-efecto;

e Método Hipotético-Deductivo: partiendo del establecimiento de una hipotesis se

confronta con el caso estudiado llegando asi a una conclusion.
Se utilizaron como instrumentos de recoleccion de informacion y datos estadisticos:
encuestas a productores, entrevistas a profesionales del SENASA y productores, lectura de

revistas, libros y, portales web que abordan la temaética en distintas regiones y/o paises.

1.11 Métodos y medios de ingenieria

1.11.1 Introduccion
El desarrollo de software es una actividad compleja y relativamente reciente,

que ha generado su conocimiento en un periodo muy breve, en comparacion con
otras actividades profesionales.

El progreso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion permite
el desarrollo de herramientas que potencian la interaccion; las posibilidades de

trabajo colaborativo remoto se han expandido, y es natural pensar que las
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metodologias agiles de gestion de proyectos pueden beneficiar también el trabajo en
este tipo de &mbito.

En el contexto actual del desarrollo de productos y servicios nos enfrentamos
a escenarios de creciente dinamismo e incertidumbre, tanto por la exigencia de
innovacion que demandan los mercados, como por la inestabilidad de los requisitos,
sea por la propia falta de una vision clara del cliente como por las mismas exigencias
de cambio de la circunstancias que rodean a los proyectos. Esto hace necesario
incorporar enfoques de desarrollo que sean flexibles y adaptables a los cambios, ya
que las metodologias tradicionales se han revelado insuficientes, causando la pérdida
del rumbo, el retraso crénico o simplemente el fracaso de los proyectos.

Llegamos a esta conclusion sobre un tema que no es nuevo, ya que en 1986
Hirotaka Takeuchi e Ikujiro Nonaka, afirmaran en su articulo publicado en “The
New New Product Development Game” que “Muchas compafiias han descubierto
que para mantenerse en el actual mercado competitivo necesitan algo méas que los
conceptos basicos de calidad elevada, costes reducidos y diferenciacién. Ademas de
esto, también es necesario velocidad y flexibilidad (...), y que el viejo enfoque
secuencial para el desarrollo de nuevos productos, simplemente no funciona (...)"
(2).

1.11.2 El recurso del método

Algunos conceptos basicos de procesos de Ingenieria de software y ciclos de
vida:

1.11.2.1 Conceptos metodologicos bésicos

La metodologia de desarrollo de software se describe como el
conjunto de herramientas, técnicas, procedimientos y soporte documental que
interactUan para el disefio de un Sistemas de informacién.

En Ingenieria de Software cuando se habla de desarrollo
de software, se habla de desarrollo de programas y, por lo tanto es una
disciplina de la ingenieria, que integra al proceso, los métodos y las
herramientas, para dar solucién a problemas observados, de forma eficiente y
teniendo en cuenta restricciones financieras, mediante el desarrollo de un

software. Se obtiene asi un programa funcional y de alta calidad. Comprende
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todos los aspectos de produccion de software, desde las de especificacion y
busqueda de requerimientos, hasta las de mantenimiento.

Por otro lado, (Sommerville, 2005, pag. 10) define que “un método
de ingenieria de software es un enfoque estructurado para el desarrollo de
software cuyo proposito es facilitar la produccion de software de alta calidad
de una forma costeable”; cabe destacar que para usar este enfoque se debe
manejar conceptos fundamentales tales como; procesos, métodos, tareas,
procedimientos, técnicas, herramientas, productos, entre otros (3).

Particularmente, una metodologia se basa en una combinacion de los
modelos de proceso genéricos para obtener como beneficio un software que
solucione un problema. Adicionalmente una metodologia deberia definir con
precision los artefactos, roles y actividades, junto con précticas, técnicas
recomendadas y guias de adaptacién de la metodologia al proyecto. Sin
embargo, la complejidad del proceso de creacion de software es netamente
dependiente de la naturaleza del proyecto mismo, por lo que el escogimiento
de la metodologia estara acorde al nivel de aporte del proyecto, ya sea
pequefio, mediano o de gran nivel.

En resumen:
e Meétodo: es todo plan genérico para resolver una clase de

problemas;

e Metodologia: es un conjunto integrado de técnicas y métodos que
permite abordar de forma homogénea y abierta cada una de las actividades
del ciclo de vida de un proyecto de desarrollo, conducentes hacia el logro de

un objetivo prefijado: el proyecto desarrollado.

Si lo dicho es aplicado al desarrollo de software diremos que “es un
modo sistematico de realizar, gestionar y administrar un proyecto para
llevarlo a cabo con altas posibilidades de éxito”. Esta sistematizacién nos
indica como se divide un gran proyecto en modulos mas pequefios llamados
etapas, y las acciones que corresponden en cada una de ellas, nos ayuda a
definir entradas y salidas para cada una de las etapas y, sobre todo, normaliza

el modo de administracion del proyecto (4).
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Podemos destacar que una metodologia:
e Optimiza el proceso y el producto software;

e Esunaguiaen la planificacion y en el desarrollo del software;

o Define qué hacer, como y cuando durante todo el desarrollo y
mantenimiento de un proyecto, desde que éste florece a causa
de una necesidad hasta que cumple con el objetivo para el cual
fue creado.

o Define una estrategia global para enfrentarse con el proyecto.

Entre los elementos que forman parte de una metodologia destacan:

e Fases: tareas a realizar en cada fase.

e Productos: E/S de cada fase, documentos.

e Procedimientos y herramientas: apoyo a la realizacion de cada
tarea.

e Criterios de evaluacion: del proceso y del producto. Saber si se
han logrado los objetivos.

La Norma I1SO 12207:2008 define al “Ciclo de Vida” de un producto
software como el marco contextual que contiene los procesos, actividades y
tareas requeridas, ya sea para la adquisicion de un producto software o
servicio, como durante el suministro, desarrollo, operacion, mantenimiento y
eliminacion del producto, o parte de un sistema, es decir, el conjunto de fases
por las que pasa el sistema que se esta desarrollando desde que nace la idea
inicial hasta que el software es retirado o remplazado (muere) (5).
1.11.2.2 Procesos de Ingenieria de Software

Los procesos de ingenieria de software definen el conjunto de
actividades, métodos, préacticas y transformaciones, asociadas a un proceso de
software donde intervienen diferentes elementos (fases, actividades,
productos, roles, agentes) que permiten la definicion del software a producir
(producto), el desarrollo o disefio de éste, su validacion tanto interna
(requerimientos especificos) como externa (expectativas del cliente), y su
evolucion donde se lo modifica para adaptarlo a los cambios, y mantener al
mismo y a sus productos asociados. Los insumos del proceso son los

requisitos (o “requerimientos”) y el producto de salida es el software que

Capitulo 1: Introduccion 9



INSTITUTO UNIVERSITARIO AERONAUTICO

Facultad de Ciencias de la Administracién — Ingenieria de Sistemas

Las TIC y su impacto en la Produccién Ganadera
INSTITUTO UNIVERSITARIO AERONAUTICO Alejandro D. Ferrari = Juan P. Zapata

cubre dichos requisitos. Es también un marco que define las tareas, técnicas y
entregables genéricos, y nos permite visualizar como vamos a realizar el
proyecto.

e Ventajas: Permite incorporar sistematicamente las “mejores
practicas”. Facilita la acumulacion progresiva de reutilizables (como
plantillas y patrones de solucion). Facilita la comunicacion entre los distintos
miembros de un equipo de trabajo. Intimamente ligado con la planeacion del
proyecto.

e Desventajas y debilidades: Pueden fomentar conservadurismo o
rigorismo, en detrimento de soluciones simples y directas, lo que se traduce
en menor productividad. Tratan de estandarizar lo que en realidad es
diferente. Los métodos méas serios generalmente padecen de una exagerada
cantidad de documentacion y de una curva de aprendizaje muy pronunciada.
Se puede fomentar la produccion excesiva de entregables: muchos
documentos, poco trabajo substancial. Para que funcione eficientemente se

requiere una acumulacion de elementos y experiencias.

¢Por qué, entonces, es necesario enfocarse en el equipo de

trabajo y en el proceso?

El equipo de trabajo puede ser tan bueno como cualquier otro (o tan
bueno como ha sido capacitado y entrenado para serlo). La productividad
depende, primeramente, de las capacidades y habilidades de la fuerza de
trabajo del proyecto. Trabajar mas duro no es la mejor respuesta, sino
enfocarse en el proceso para trabajar de manera inteligente. Los enfoques
tecnocéntricos tampoco son una buena respuesta: la eficiencia de la
tecnologia depende del equipo de trabajo y del proceso para el cual esta
disponible. Si la tecnologia no es aplicada de acuerdo a un proceso bien
disefiado y ejecutado, se convierte en un factor de mayor complejidad; o bien,

simplemente genera un producto de mala calidad.
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1.11.3 Comparativa de las metodologias tradicionales contra las agiles
1.11.3.1 Metodologia tradicional
La teoria clasica de gestion de proyectos considera a un proyecto

como la ejecucién de un trabajo que ademas de requerir personas, recursos
limitados y ejecucién controlada, es un desarrollo Unico, siguiendo a cabo
una estrategia de actuacion, desarrollandose dentro de un marco temporal
preestablecido.

Tiene objetivos y caracteristicas Unicas. Algunos necesitan el trabajo
de una sola persona, y otros el de cientos de ellas; pueden durar unos dias o
varios afnos.

La Gestion de Proyectos Predictiva o Clasica es una disciplina
formal de gestién, basada en la planificacién, ejecuciéon y seguimiento a
través de procesos sistematicos, repetibles y escalables. Su profesionalizacion
surge en los afios 50 para dar respuesta a las necesidades de la industria
militar, adoptando posteriormente sus principios el resto de las industrias.

Establece como criterio de éxito, obtener el producto definido, en el
tiempo previsto y con el coste estimado (caracter predictivo). Asume que el
proyecto se desarrolla en un entorno estable y predecible, donde el objetivo
de su esfuerzo es mantener el cronograma, el presupuesto y los recursos.

Divide el desarrollo en fases a las que considera “ciclos de vida”,
con una secuencia de tipo: concepto, requisitos, disefio, planificacion,
desarrollo, cierre. Es un conjunto de fases o etapas que sirven para marcar los
principales hitos y agrupar las actividades del proyecto. Generalmente, las
fases se realizan secuencialmente. Obedecen a las necesidades tanto de la
organizacion que las realiza como al tipo de producto.

En muchas ocasiones el proceso de desarrollo convencional esta
oprimido por excesiva documentacion, la que conlleva un elevado porcentaje
en su desarrollo durante el proceso del producto, no siempre util y que
finalmente no se utiliza y, que por tanto, no aporta valor al negocio. Ademas,
de realizarse cambios en los requerimientos del proyecto, la documentacion

entorpece las labores de mantenimiento de la propia documentacion util,
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provocando en muchas ocasiones que ésta no se realice, incrementando el
coste en las tareas de documentacion futuras.

Para minimizar el impacto de lo antes dicho, los desarrolladores
dividen el trabajo en modulos abordables, lo que ayuda a minimizar los fallos
y, por tanto, el coste de desarrollo.

Asimismo, las metodologias tradicionales tienden a acumular los
riesgos y dificultades que surgen en el proceso del producto al final del
proyecto, como se observa en la Fuente: diagrama tomado desde la web.
Fecha consulta: 22-02-2015 -

Fig. 1. Distribucion del riesgo en un desarrollo en cascada,
generando retrasos en la entrega de productos o influyendo en la incorrecta

ejecucion de las ultimas fases del ciclo de vida.

A

Anélisisde |  picefio | JMPlemen- | Pruebas &
Impacto de requisitos | - tacion Integracion
riesgos

| 2
Tiempo
Fuente: diagrama tomado desde la web. Fecha consulta: 22-02-2015 -
Fig. 1: Distribucion del riesgo en un desarrollo en cascada

Dentro de las metodologias tradicionales aplicables al desarrollo del
software, el Desarrollo en Espiral es el que mejor se adaptaria a este proyecto.
1.11.3.2 Metodologia agil

En este punto se estudiard la metodologia agil desde una perspectiva
de software. No obstante, para entender mejor a lo que se refiere el término
de agil, se toma como referencia al adoptado por Qumer y Henderson-Sellers
(6) quienes en su libro afirman:

“La agilidad es un comportamiento persistente o habilidad, de
entidad sensible, que presenta flexibilidad para adaptarse a cambios,

esperados o inesperados, rapidamente; persigue la duracion mas corta de

Capitulo 1: Introduccion 12



INSTITUTO UNIVERSITARIO AERONAUTICO
Facultad de Ciencias de la Administracién — Ingenieria de Sistemas

Las TIC y su impacto en la Produccién Ganadera
INSTITUTO UNIVERSITARIO AERONAUTICO Alejandro D. Ferrari = Juan P. Zapata

tiempo; usa instrumentos econdmicos, simples y de calidad en un ambiente
dindmico; y utiliza los conocimientos y experiencias previos para aprender
tanto del entorno interno como del externo.”

Entonces, adoptando lo propuesto en el Manifiesto Agil (7),
producto de la reunién de Utah, el desarrollo &gil es una filosofia de
desarrollo de software. En el mencionado documento los asistentes han
resumido la filosofia agil en cuatro valores y doce principios, que a
continuacion se detallan.

Conforme al Manifiesto se Valoran:
e Al individuo y las interacciones del equipo de desarrollo sobre el

proceso y las herramientas. Se considera a las personas como el factor
principal de éxito para el proceso de software. Este valor manifiesta la
importancia de las interacciones personales, considerando que primero se
debe construir el equipo y posteriormente éste configurara su propio entorno.
Talento, habilidad, capacidad de comunicacion y de trato con las personas son
algunas de las caracteristicas fundamentales que deben atesorar los miembros
de un equipo agil.

e Desarrollar software que funcione por encima de una completa
documentacién. El propoésito de este valor es acentuar la supremacia del
producto por encima de la documentacion. Todo desarrollador tiene como
objetivo obtener un producto que funcione y le sirva al cliente cumpliendo
sus necesidades, siendo entonces la documentacion el medio utilizado para
cumplir su objetivo. Entonces, mas alla de no documentar lo que se pretende
es que aquello que se documente sea lo necesario para la toma de una
decision importante, por eso deben ser cortos y centrarse en lo fundamental.

e La colaboracion con el cliente por encima de la negociacion
contractual. Este valor propone la interaccion continua entre cliente y el
equipo de desarrollo, sin diferenciar ambas figuras, pues todo (cliente-
desarrollador) forma un equipo que persigue el mismo objetivo.

e Responder a los cambios méas que seguir estrictamente un plan.
Como se explico en parrafos precedentes, la planificacion en estas

metodologias son actividades a corto plazo, con el objeto de posibilitar la
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adaptacion a los cambios, proceso vital para este tipo de desarrollo, puesto
que un plan desactualizado es totalmente infructuoso para el logro del
objetivo principal.

Para cumplimentar los cuatro valores se siguen los doce principios
que establecen diferencias entre la metodologia agil y la tradicional: los
Principios del Manifiesto Agil (ver Tabla 1: Principios del Manifiesto Agil).

Estos principios junto a las practicas y procesos a utilizar marcan el
ciclo de vida de un desarrollo agil.

Dentro de las practicas que buscan la agilidad en el desarrollo se
pueden mencionar: la planificacion, la programacion en parejas, la

integracion continua, la refactorizacion y el desarrollo dirigido por pruebas.

1.11.4 Conclusién
Las primeras metodologias de desarrollo de software enmarcaban el proceso

de desarrollo en una realidad rigida como si sacaran una fotografia en un momento
determinado, sin tener en cuenta las caracteristicas de dinamismo Yy variabilidad
predominantes. En este tipo de desarrollo es impensado la retroalimentacion
permanente, ya que se disefia a priori sin intencion de que evaluaciones continuas
demanden una modificacion que seria de alto costo, por lo cual solo determinan los
riesgos y dificultades al final del desarrollo del producto, lo que provoca retrasos en
la entrega. El cliente no tiene participacion del proceso por lo cual se limita su
participacion y las objeciones y/o actualizaciones que pueda requerir. Cuando se
termina y se entrega el producto puede ser que este ya no cumpla las expectativas del
cliente provocando frustracion del equipo y del cliente, desaprovechando de los
recursos (creacion de documentacion que generalmente no se utiliza, tiempo del
equipo y del cliente, recursos econémicos).

Pero en un entorno que tiene como factor inherente el cambio y la evolucién
rapida y continua, la ventaja competitiva consiste en aumentar la productividad y en
la satisfaccién de las necesidades del cliente en el menor tiempo posible para
proporcionar un mayor valor al negocio. Es necesario partir de una perspectiva de
que el sistema es complejo en su globalidad. Lo propuesto por las metodologias

agiles las hace apropiadas cuando los requisitos son emergentes y cambian
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rdpidamente. Las metodologias agiles de desarrollo en este contexto actual presentan
como ventajas:

e Capacidad de respuesta a los cambios de requisitos a lo largo de todo el
desarrollo. Los cambios son percibidos como una oportunidad para el mejoramiento
del sistema e incrementacion de la satisfaccion del cliente;

e Entrega continua y en plazos breves de software funcional. El cliente
verifica in situ el desarrollo del proyecto, disfruta de su funcionalidad comprobando
si satisface o no sus necesidades. El hecho que los plazos sean breves favorece que
los riegos y/o dificultades se visualicen a lo largo del desarrollo del producto;

e Trabajo conjunto entre el cliente y el equipo de desarrollo. La
comunicacion directa y continua entre el cliente y el equipo disminuye la posibilidad
de malos entendidos, equivocaciones, y almacenamiento de documentacion
innecesaria;

e Importancia de la simplicidad, eliminando el trabajo innecesario que no
aporta valor al negocio;

e Atencidn continua a la excelente técnica y al buen disefio para obtener una
alta calidad en el producto;

e Mejora continua en los procesos y el equipo de desarrollo, entendiendo
que el éxito depende de tres factores: éxito técnico, éxito personal y éxito
organizacional.

La Tabla 2: Diferencias entre Metodologias Agiles y No Agiles, muestra las

diferencias mas significativas entre las metodologias tradicionales frente a las agiles.
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Nuestra mayor prioridad es satisfacer al cliente mediante la entrega temprana y
continua de software con valor.

Aceptamos que los requisitos cambien, incluso en etapas tardias del desarrollo.
Los procesos Agiles aprovechan el cambio para proporcionar ventaja
competitiva al cliente.

Entregamos software funcional frecuentemente, entre dos semanas y dos
meses, con preferencia al periodo de tiempo mas corto posible.

Los responsables del negocio y los desarrolladores trabajamos juntos de forma
cotidiana durante todo el proyecto.

Los proyectos se desarrollan en torno a individuos motivados. Hay que darles
el entorno y el apoyo que necesitan, y confiarles la ejecucion del trabajo.

El método mas eficiente y efectivo de comunicar informacién al equipo de
desarrollo y entre sus miembros es la conversacion cara a cara.

El software funcionado es la principal medida de progreso.

Los procesos Agiles promueven el desarrollo sostenible. Los promotores,
desarrolladores y usuarios debemos ser capaces de mantener un ritmo constante
de forma indefinida.

La atencion continua a la excelencia técnica y al buen disefio mejora la
Agilidad.

La simplicidad, es esencial.

Las mejores arquitecturas, requisitos y disefios emergen de equipos auto-
organizados.

A intervalos regulares el equipo reflexiona sobre como ser mas efectivo para a

continuacion ajustar y perfeccionar su comportamiento en consecuencia.
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Basadas en heuristicas
provenientes de practicas de
produccion de codigo.

Especialmente preparadas para
cambios durante el proyecto.

Impuestas internamente (por el
equipo).

Proceso menos controlado, con
pocos principios.

No existe contrato tradicional o al
menos es bastante flexible.

El cliente es parte del equipo de
desarrollo.

Grupos pequeiios (<10
integrantes) trabajando en el
mismo sitio.

Pocos artefactos.
Pocos roles.

Menos énfasis en la arquitectura
del software.

Adaptacion a los cambios.
Vision del producto.

Solapamiento.

Basadas en normas provenientes de
estandares seguidos por el entorno
de desarrollo.

Cierta resistencia a los cambios.

Impuestas externamente.

Proceso mucho més controlado,
con numerosas politicas/normas.

Existe un contrato prefijado.

El cliente interactta con el equipo
de desarrollo mediante reuniones.

Grupos grandes y posiblemente
distribuidos.

Muchos artefactos.
Muchos roles.

La arquitectura del software es
esencial y se expresa mediante
modelos.

Seguimiento del plan.
Requisitos detallados.

Fases.
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Capitulo 2. Marco Contextual

2.1 Entorno del objeto de estudio
La investigacion se realiza en la region pampeana argentina, focalizada en los

departamentos Caseros y Belgrano de la provincia de Santa Fe. Una de las razones es que
forma parte de la zona de produccion agricola ganadera méas importante del pais y que por
ende atrae la atencion de empresarios y funcionarios en materia de inversion, en los
primeros, y desarrollo de politicas productivas, en los segundos.

Los Ministerios de Produccion tanto Nacional como Provincial trabajan sobre el
supuesto de que el desarrollo de las actividades econémicas estan acompafiados con la
apropiacion de las tecnologias, razén por la cual han planificado politicas econdémicas, de
investigacion y desarrollo de tecnologias vinculadas a mejorar la calidad de la produccién
en todos sus niveles: primaria, secundaria y terciaria.

Si bien las politicas de innovacién parecieran que deberian ser responsabilidad
excluyente de los organismos de ciencia y tecnologia, en la Provincia de Santa Fe se
efectlian estudios y planificaciones interministeriales, de forma tal que la implementacion,
en nuestro caso, de las TIC al sistema productivo ganadero se tome desde la
transversabilidad.

Jorge Sabato y Natalio Botana, en su estudio sobre “La Ciencia y la Tecnologia en el
desarrollo futuro de América Latina”, hablan sobre el triangulo de relaciones entre
gobierno, la infraestructura cientifico-tecnologia y la estructura productiva, enfoque
utilizado anteriormente por economistas, sociélogos e historiadores. Proponen analizar
cada vértice del triangulo, no desde una imagen simplificada de las relaciones sino en la
complejidad de sus interrelaciones, internas de cada vértice y entre un vértice con otro o
con los otros dos (8). Esto es lo que actualmente se interpreta desde el Ministerio de
Produccion Provincial en cuanto a una mirada y abordaje transversal del sistema
productivo.

Desde una perspectiva del ciudadano — productor, si bien hay empresarios del centro-
norte santafesino, en especial los pertenecientes a la cuenca lechera, quienes acceden a

asesores y empresas de servicios tecnolégicos enfocados hacia el negocio agroganadero,
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siendo en la region en estudio practicamente nula la propuesta tecnolégica al servicio de la
produccion ganadera. Hay varias razones que lo explican.

Una de ellas es la cantidad de productores y animales; mientras que en el centro-
norte de la provincia existe un gran namero significativo de empresarios y de animales, del
negocio lechero, en la zona analizada los hay en menor cantidad, razon que conlleva a que
las empresas tecnoldgicas se desplieguen hacia otros rubros dejando a los productores
ganaderos de esta zona en inferiores condiciones de equidad y accesibilidad (si quieren una
innovacion tecnoldgica existente relativa al negocio, deben recurrir casi con certeza a la
ciudad de Rafaela, urbe donde se encuentran la mayoria de las empresas dedicadas a la
tecnologia en la produccion lechera — ganadera, entre otras).

Otra de la razones es que no todos aquellos productores que cuentan con ganado
vacuno se dedican a la explotacion de los mismos, ya sea para produccion de leche, o bien,
para la produccion de carne, como emprendimiento productivo, aunque quien es objeto de
este estudio complementan ambos tipos de produccion a fin de incrementar sus ganancias.

Si es cierto el mito del que la mayoria de los que producen ganaderia lo hacen para
aprovechar tierras cercanas a rios o que estan en zonas bajas e inundables, que no son aptas
para la siembra; por lo que reiteradamente se muestran reticentes en invertir e innovar en
su sistema productivo.

Por ultimo, uno de los grandes problemas es la falta de servicios, en general, en la
zona rural, lo que reduce el campo de innovacion que se puede presentar, sumado a la
precarizacion de los recursos humanos que se contratan para vivir bajo esas condiciones en
los campos, redunda en la falta de interés del productor y del pedn en implementar
soluciones informaticas o tecnoldgicas en cuanto a la carga de informacion del sistema
productivo propio. Este grupo de productores al estar excluidos del servicio de Internet no
han logrado experimentar la importancia de la transmision de datos a altas velocidades, en
forma fidedigna.

Algunos autores hablan de una brecha digital, por la inaccesibilidad a la banda ancha
movil relacionada con la ubicacion geografica del lugar de produccién, por la educacion,
las tradiciones, entre otros factores (9).

Desde el Gobierno Nacional se desarrollan iniciativas de conectividad pero, con
especial énfasis, en el ambito de instituciones publicas —Plan Nacional Argentina

Conectada, Centro Nacional de Datos y Red Federal de Fibra Optica—, no obstante hay
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politicas que ayudan a reducir esta brecha, antes mencionada; por ejemplo el programa
Conectar Igualdad, que consiste en entregar a alumnos de escuelas de nivel medio
notebooks, ha generado entusiasmo en los adolescentes en continuar sus estudios
secundarios y en algunos casos los han integrado al mundo virtual tanto a los alumnos
como a sus familias. También se implementan programas de la Secretaria de Ciencia y
Tecnologia que apuntan a favorecer la investigacion y desarrollo de proyectos de
innovacion cientificos para areas productivas, sobre todo en el sector primario,
implementados desde la Agencia Nacional de Promocion de la Ciencia y Tecnologia,
creada en el afio 1996, no obstante, segin comenta el Médico Veterinario Jorge Goizueta
del SENASA Casilda (\VVéase Anexo E, Entrevista 2), el productor de esta zona es reticente
a la incorporacién de nuevas tecnologias en su sistema de produccion, sobre todo porque
en la zona rural han quedado a cargo adultos mayores a 60 afios y, sus hijos quienes han
crecido con la era electronica, aun no se han hecho cargo de la empresa familiar.

2.2 Relacion tesista y objeto de estudio

Los autores del presente trabajo al residir en la zona de estudio estan directamente
relacionados con la situacion planteada, ya que participan desde diferentes roles, por una
parte como consumidores de los productos que producen y por la otra, porque desde el
espacio e intervencion profesional les interesa la “tecnologizacion” informatica del sistema
productivo ganadero de esta zona.

Este trabajo surge desde la demanda de un joven productor, estudiante de Ciencias
Veterinarias en la Facultad de Casilda, dependiente de la UNR, a quien su padre le deja en
sus manos la gestion de su empresa ganadera, y en didlogo de amigo comenta sobre la falta
de informacion veraz y eficaz en su sistema de produccion, solicitando a este equipo de
trabajo una solucién acompafiada de la incorporacion de nuevas tecnologias de la
informacién y comunicacion que le permita conducir desde Casilda (cabecera
departamental del departamento Caseros) a su empresa radicada en el departamento
Belgrano.

En definitiva, el objeto de estudio resulta familiar, aunque sin ningin tipo de
compromiso ni relacion laboral con la empresa en cuestion. Por esta razon esta
investigacion se realizara a conciencia y objetivamente, buscando resultados para esta

problematica tan comin como perjudicial para las empresas del area.
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2.3 Anadlisis de los problemas observados
Los problemas que se observan se relacionan directamente con la falta de aplicacion

de tecnologias de la informacion y la comunicacion en empresas ganaderas.

De entrevistas y encuestas realizadas a productores y profesionales del rubro
ganadero se ha detectado que hay, en algunos casos, un desconocimiento de las
herramientas tecnologicas que se pueden implementar para optimizar los meétodos de
control, de prevencion, de produccion, econdmicos y financieros. Ese desconocimiento
generalmente es por la falta de interés de los productores; no se ha captado su atencion en
los beneficios de las TIC en el sistema productivo ganadero.

Si bien es cierto que algunos de los programas existentes no responden a las
necesidades de los productores, su desinterés es notable. En un alto porcentaje de los casos
estudiados son empresas que se heredan y es un ambito donde los cambios en lo referente a
la produccion son lentos y muy cuestionados, pues mantienen la tradicion familiar mas que
la adecuacion del sistema productivo. Sin embargo han afirmado lo erréneo que es
depender solo de la memoria del empleado rural y del registro en papel que detalla la
historia de vida y productiva de cada animal que le pertenece. Han aumentado la cantidad
de cabezas y las actividades rurales, y no han incorporado recursos que le ayuden en
cuanto a la eficacia del sistema productivo.

Estos problemas ocasionan pérdidas economicas de gran importancia y la inversion
es variable segun la tecnologia a implementar.

Existe otro problema a tener en cuenta, que es el hecho de que los peones de campo,
debido a su baja instruccién, saben operar un teléfono celular pero no una PC o laptop o
Tablet.

2.4 Antecedentes de proyectos similares
En la Argentina hay proyectos de investigacion que derivaron en programas de

identificacion animal que estan disefiados para optimizar la produccién ganadera. Entre los
principales, se mencionan el programa TrazAr y el collar GPS del INTA.
2.4.1 Proyecto TrazAr

2.4.1.1 ¢De qué se trata?
Traz.Ar es un proyecto fundamentado en el empleo de nuevas

tecnologias para el desarrollo de las PyMEs Argentinas destinadas a la

Exportacion de carnes de calidad.
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Para su desarrollo fue gestionado, co-financiado y ejecutado por la
Asociacion Cultural para el Desarrollo Integral (ACDI), existiendo ademas,
un co-financiamiento por parte del Banco Interamericano de Desarrollo
(BID), a través del Fondo Multilateral de Inversiones (FOMIN) dentro del
Programa Innovacion en Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones
para el e-Business y el Desarrollo de la Pequefia y Mediana Empresa (ICT-4-
BUS (ATN/ME-7956-RG3)) <www.iadb.org>.

La ejecucion del proyecto comenzo6 en Agosto de 2003 y tuvo una

duracion de 30 meses, insumiendo una inversion de u$s 900.000.

2.4.1.2 Obijetivos
Entre los objetivos del proyecto propuesto, se mencionan:

e Fortalecer la competitividad de los ganaderos en el mercado
internacional de la carne cumpliendo con los requisitos de trazabilidad de los
productos que se estan estableciendo en dichos mercados;

e Desarrollar e implementar el sistema de trazabilidad para la carne
vacuna Argentina (Traz.Ar);

e Ayudar a los Programas de Sanidad Animal, gestionar la
informacion relacionada a los controles de stock y actividades veterinarias;

e Facilitar a los ganaderos una gestion agil de la informacion de su
rodeo.
2.4.1.3 Motivacion de su desarrollo

El Proyecto Traz.Ar fue la primera experiencia en identificacion
electrénica animal en Argentina, por lo que se constituyd como referente
nacional para las siguientes implementaciones tanto privadas como publicas.
En la actualidad, esta siendo utilizado en siete provincias argentinas; participa
de importantes proyecto junto con el INTA y se lo ha replicado en otros
paises de Latinoamerica con la cooperacion de organismos internacionales de
cooperacion, por ejemplo el BID.

Estuvo pensado para pequefios y medianos productores ganaderos de
la provincia de Santa Fe, que durante el proyecto, se agruparon para
internacionalizar su produccion formando el Consorcio PROGAN vy haciendo

uso de la tecnologia desarrollada, la implementacién de una estrategia de
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calidad y alianza, pudo acceder a cuotas de exportacion y comercializar
directamente sus productos en el mercado internacional.

Una de las primeras experiencias realizadas fue durante enero del
2005, donde ocho establecimientos participantes, cumplieron con los
objetivos planteados en tiempo y forma, quedando ademas constituida una
organizacion —Fundacién Trazar < www.trazar.org> con la capacidad de
administrar el sistema, mejorarlo, adaptarlo y replicarlo, asi como para
desarrollar nuevas soluciones; tratindose de una organizacion sin fines de
lucro que tiene como misién cooperar con gobiernos, organizaciones y
empresas para que incorporen soluciones tecnoldgicas que aumenten la
competitividad de sus economias y negocios.

La competitividad de la cadena agroalimentaria esta subordinada a la
capacidad de integrarse, al logro de altos niveles de eficiencia productiva, a
una estrategia de agregado de valor al producto y a la internacionalizacién de

la comercializacion.
2.4.1.4 Desarrollo tecnologico

El Proyecto Traz.Ar desarrollé una estructura tecnoldgica, basada en
las nuevas tecnologias de la informacion y las comunicaciones, capaces de
gestionar la informacion de toda la cadena de la carne bovina y ponerla a
disposicion de los diferentes interesados para fortalecer todas las claves de la
competitividad.

La cadena agroalimentaria argentina y, de la carne en particular,
cuenta hoy con una infraestructura moderna, segura y agil que favorece la
circulacion de informacion entre los diferentes eslabones, aspecto
fundamental para su integracion, orientacion hacia el cliente y generacion de
un producto seguro y de calidad.

También se realiz6 una importante inversion en sensibilizar al sector
agropecuario argentino en el valor de la informacidn, asi como en capacitar a
un importante numero de técnicos y productores en el uso de las nuevas
tecnologias como herramienta para fortalecer la competitividad de sus

empresas.
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Traz.Ar en su fase operativa a nivel de campo plantea la
identificacion mediante caravanas oficiales visuales y como complemento la
identificacion animal electronica mediante el uso de dispositivos de
radiofrecuencia, transponder o chips, para mejorar la operatividad a campo y
brindar mayor confiabilidad al sistema a través de una identificacion y
registracion segura (Fig. 2: Traz.Ar - Esquema de funcionamiento).
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g /:\.
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Fuente: Fundacion Traz.Ar.-
Fig. 2: Traz.Ar - Esquema de funcionamiento

Cada productor ganadero cuenta con un equipo portatil de captura de
datos en el cual registra todos los eventos relativos a animales individuales
tales como nacimientos, movimientos, peso y sanidad, entre los principales.
El productor envia periddicamente utilizando la red de telefonia publica los
datos al Sistema Central de TRAZ.AR, donde son almacenados, previo
control de autenticidad y coherencia.

La Base de Datos Central estd alojada en el CERIDE (Centro
Regional de Investigacion y Desarrollo de Santa Fe) dependiente del Consejo
Nacional de Investigaciones Cientificas y Técnicas (CONICET) y de la
Secretaria de Ciencia, Tecnologia e Innovacion Productiva (SeCyT), en su

data center equipado para brindar el servicio de housing.
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La infraestructura del sistema con sus servidores, bases de datos y
aplicativos de proteccion de datos y de confidencialidad se observa en Fig. 3:

Traz.Ar - Infraestructura:
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Fuente: Fundacion Traz.Ar.-
Fig. 3: Traz.Ar - Infraestructura

A partir de los datos almacenados, se genera informacion para los
distintos tipos de usuarios, actores participantes de la cadena y, quienes
acorde a su perfil, acceden al almacén central de datos mediante Internet
empleando canales seguros, como ser:

e Frigorificos —plantas de faena y despostado— intercambiando
informacion como la notificacion de los animales arribados, comunicacién de
los contenidos de las etiquetas, datos de tipificacion, peso, etc.;

e Empresas de logistica secundaria y distribucion a través de los
sistemas de trazabilidad que éstos poseen;

e Auditores: existe implementado un sistema de auditorias con el
objeto de verificar la informacion capturada en los campos. Los auditores
estan dotados también del equipamiento necesario para ejercer su funcion de

forma operativa y segura;
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e Servicio de informacion de acceso publico: los consumidores de
todo el mundo estdn en condiciones de acceder a toda la informacion
referente al producto que consumen, haciendo uso de accesos a Internet.

De esta manera se logra integrar toda la cadena, aumentando la
confiabilidad y la promocion del producto a través de la presentacion de los

establecimientos, imagenes, contactos, etc.

g Componente Componente . Componente . Componente
Sector Productivo . Logistica 1° . Planta Faenadora . Logistica 2°

Consumidor

Y YV VY

Sistema de informacion

Organismos Oficiales.
Auditorias

Gestion de
Consorcios Ganaderos

Fuente: Fundacion TRAZAR.-
Fig. 4: Traz.Ar - Arquitectura, funcionalidad, operatividad

2.4.2 Investigacion collar GPS
2.4.2.1 Introduccioén
El desarrollo de herramientas electrénicas para el estudio del

comportamiento animal en Argentina, se ha visto postergado debido a la falta
de sistemas de tamafio reducido y bajo costo (10)(11).

Actualmente, el avance tecnoldgico permitié desarrollar sistemas de
investigacion basados en GPS de escasas dimensiones y bajo consumo.

El proyecto OTAG (12) se dedica a la produccion extensiva de carne
de vacuno. Ha trabajado en el disefio de un sistema que monitorea ganados a
través de su entorno, a través de collares electronicos a fin de gestionar la
propagacion de enfermedades y para optimizar el uso de los pastos.

Es una accion de apoyo especifico financiado por la UE, que tiene

como objetivo desarrollar un prototipo de sistema de seguimiento y
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localizacion de produccion de carne, en particular en el contexto de los paises
del Cono Sur bajo las politicas de la UE.

A la comunidad cientifica tecnolédgica de Europa le interesa cooperar
con los paises a los que ellos les compran. Los mercados no s6lo demandan
un producto de calidad, sino conocer el ciclo productivo en pos de la
inocuidad de los alimentos (13).
2.4.2.2 Objetivos del proyecto

e Desarrollo de un sistema operativo geodecisional, bajo
condiciones controladas de seguimiento y localizacién de la movilidad, la
procedencia y condicion de ganado de carne utilizando las nuevas tecnologias
geoespaciales y de geocomunicacion;

e Mejorar los mecanismos y métodos innovadores para la grabacion
de datos fiables y precisos sobre el origen y la produccion primaria de la
carne de vacuno, asi como las condiciones ambientales del territorio donde el
ganado se basan;

e Demostrar un sistema de apoyo para la gestion de los riesgos
emergentes en la produccion de carne por una combinacion de un
funcionamiento actividades prototipo, de difusion, informacion y
comunicacion;

e Correlacionar el movimiento de los vacunos con la optimizacion
en el uso sostenible de los recursos naturales, el agua, los recursos forrajeros,
lo que facilitara el seguimiento preciso de como se utilizan estos recursos,
evitando su degradacion;

e Optimizacion de la alimentacion animal (por evaluacion de
preferencias de pasturas);

e Mejoramiento del rodeo por sondeo de la capacidad reproductiva
de los toros, identificando cuales de estos fueron los mas eficaces a este fin;

e Poseer un importante componente epidemiologico. En el caso de
aparicion de un brote de alguna enfermedad, como la aftosa, uno va a conocer
cuél es el animal que origind el brote y con qué otros animales estuvo. Este

dato no es menor a la hora de aplicar el llamado “rifle sanitario”, al minimizar

Capitulo 2: Marco Contextual 27



INSTITUTO UNIVERSITARIO AERONAUTICO
Facultad de Ciencias de la Administracién — Ingenieria de Sistemas

Las TIC y su impacto en la Produccién Ganadera
INSTITUTO UNIVERSITARIO AERONAUTICO Alejandro D. Ferrari = Juan P. Zapata

la cantidad de hacienda sacrificada, circunscribiendo la accion a aquellos
bovinos que compartieron la zona buffer;

e Trazabilidad, para potenciar obtencion de un sello de calidad y
mejora en el valor de los cortes.
2.4.2.3 Equipamiento

El prototipo incluye el uso de collares GPS montados en el ganado y
los sistemas de informacion basados en poligonos geodecisionales.

En el Laboratorio de Electronica del Instituto de Ingenieria Rural del
INTA — Estacion Castelar, que forma parte de este proyecto, se experimenta
con este sistema consistente en un collar basado en GPS que permite registrar
el movimiento para estudiar el comportamiento animal.

El sistema desarrollado consta de un collar con GPS a bateria que se
colocé en el animal y una estacion base encargada de descargar, en forma
inalambrica y automaética, los datos del collar.

e EIl collar: compuesto por un microcontrolador con arquitectura
interna de 8 bits y 64 KBytes de memoria flash de programa, que cumple la
funcién de Unidad Central de Proceso (CPU). Dicha CPU es la encargada de
interrogar, a intervalos prefijados, a un mddulo de GPS del cual se obtiene la
posicién georeferenciada del animal por medio de su latitud y longitud. Las
coordenadas son almacenadas en una memoria no volatil de 64 KBytes del
tipo EEPROM. El collar se alimenta de cuatro pilas recargables del tipo AA,
las cuales son capaces de proporcionar una corriente de 2500 mAh. Ademas
cuenta con un transmisor bidireccional de RF que trabaja en una frecuencia
de 2,4 Ghz y que posee un alcance aproximado de 100 metros.

e La estacion base receptora: compuesta de un transmisor de RF
bidireccional similar al utilizado en el collar, otro microcontrolador con
conectividad celular (GPRS) y, una PC con un software dedicado. La estacion
base se encarga de detectar la presencia de los collares dentro del alcance de
radio, para luego proceder a descargar todos los datos almacenados en el
collar. De esta forma, eligiendo cuidadosamente la ubicacion de esta estacion
nos aseguramos que la memoria interna del collar sea vaciada

periddicamente.
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En la figura Fig. 5: Sistema Collar - Estacion base se presenta un
esquema simplificado del sistema descripto (11):

Soi=iles
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Fuente: INTA
Fig. 5: Sistema Collar - Estacion base

2.4.2.4 Funcionamiento

El collar se configurd para registrar la posicion cada 30 minutos y la
estacion base fue instalada en las cercanias del bebedero de agua, de esta
manera se asegurd que el collar entrara en contacto de radio con la base en
forma periddica, evitando que la memoria interna del mismo se sature. La
figura Fig. 6: Imagen satelital del lote, ubicacion de la estacion base, muestra
una imagen satelital del lote utilizado para el presente estudio y las areas
frecuentadas por los animales. En esta figura también podemos apreciar la
ubicacion de la estacion base.

El collar fue probado en 5 animales y los periodos de pruebas fueron
de 20 dias corridos de duracién, finalizados los mismos se recogieron los
collares para evaluar la integridad de su estructura, verificando su
estanqueidad y su estado general.

La CPU del collar apaga el GPS entre la toma de coordenadas,
asegurando durabilidad de las baterias; el GPS es energizado en cada
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momento en el que es interrogado por el CPU solicitandole la posicion del

animal.

Google
L

Fuente: INTA.-

Fig. 6: Imagen satelital del lote, ubicacion de la estacion base

Al ser energizado, el GPS ingresa en un modo de funcionamiento
denominado “Cold Start” en el cual comienza a localizar la constelacion de
satelites visibles y a calcular las coordenadas de su posicionamiento. La
instancia de “Cold Start” demora tipicamente 45 segundos o menos si la
recepcion de la sefial satelital es lo suficientemente alta y las interferencias
son bajas.

En nuestro caso, la CPU del collar espera un minuto y medio a que
el GPS fije posicion. Si en este lapso de tiempo no se logra una posicion
valida, la CPU interrumpe la interrogacion, guarda un registro del error
ocurrido y apaga al GPS, quedando a la espera de que vuelva a ser momento
de registrar la posicion del animal.

En cuanto a la integridad del collar, no se detectaron collares rotos ni
extraviados, presentando el desgaste l6gico producto del uso. Tampoco se
encontr6 humedad ni oxidacién de ninguno de los componentes internos, lo
que indica que el gabinete estanco utilizado se comporté adecuadamente.

La figura Fig. 7: Ternero con collar y Estacion Base receptora,
visualiza el collar colocado en un animal y la estacion base. Se han
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conseguido importantes avances en lo que a la duracion y cantidad de baterias
respecta.

Fig. 7: Ternero con collar y Estacidon Base receptora

En Fig. 8: Recorrido realizado por un animal durante un dia, y a
modo de ejemplo, se observa el recorrido realizado por un animal en un

periodo de un dia, registrando su ubicacién cada 5 minutos.

Fuente: INTA.-
Fig. 8: Recorrido realizado por un animal durante un dia

Este tipo de herramienta resulta de utilidad para las denominadas
técnicas de ganaderia de precision, permitiendo administrar en forma
eficiente el uso del recurso forrajero. También es de utilidad como elemento
para la certificacion de origen. Por el momento los collares son prototipos y
de uso en investigacion debido a su valor. Sin embargo, con el tiempo su
costo —al igual que su tamafio- se reducird, reemplazando a las caravanas

actuales.
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SEGUNDA PARTE
Capitulo 3. Marco Teorico

3.1 Marco tedrico del objeto de estudio

3.1.1 Introduccion
La investigacion se centra en el nivel de relevancia que tiene la

implementacién de TIC en la produccién ganadera, ante lo cual, se parte de la
investigacion de conceptos relacionados sobre lo que es la ganaderia y la forma de
identificacion de animales.

La ganaderia es una actividad centrada en la cria de animales con vistas al
aprovechamiento economico de algunas cualidades de éstos, ya sea como alimento,
como generadores de fuerza, produccion de pieles, fibras textiles, etc..

Es importante diferenciarla de la cria de animales de compafiia o de la de
especies amenazadas, que no se corresponden con el concepto tradicional de
ganaderia. Se habla de ganaderia, normalmente, cuando los animales se desarrollan
en un estado de domesticacion, siendo su aprovechamiento, principalmente, el de la
carne, la leche, el cuero, entre otros productos.

La organizacién de cualquier empresa ganadera debe comenzar por la
identificacion animal y la recoleccidén oportuna de todos los eventos productivos y
reproductivos que se generan en el dia a dia de la explotacion. Esta informacién es
fundamental porque permite evaluar tanto a los animales en forma individual, como
al sistema de produccion en general, sirviendo ademas como herramienta
indispensable para la toma de decisiones ajustadas a criterios econdmicos y técnicos
que la gerencia considere necesarios en un momento determinado.

La identificacion de los animales constituye una practica ganadera habitual
que se remonta a la antigiiedad. Si en un principio se realizaba para diferenciar
animales valiosos o para asegurar la propiedad de los animales para evitar robos y
fraudes, en la actualidad se utiliza con fines tan diversos como la gestion de las
primas ganaderas o la realizacion de campafias de saneamiento. Y se ha convertido
en un elemento fundamental para garantizar la seguridad de los alimentos de origen
animal, al permitir rastrear el origen de los mismos desde la mesa hasta la granja.

En todo caso, debemos diferenciar la identificacion de animal (para el trabajo

diario, dentro del establecimiento) y la de registro, en concomitancia con la
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legislacion y reglamentacion oficial vigente, que hacen que el animal sea Unico en
todo el mundo, contando con una mejor base de datos y sobre todo confiable.

En bibliografias referentes a la historia de la humanidad se documenta que
desde sus inicios el hombre al establecerse en sociedad fue transformando habitos de
supervivencia hasta llegar al sedentarismo, practica de la agricultura y ganaderia.
Pues estando estables era mucho mas sencillo cuidar a los animales, creando asi
empalizadas para evitar que escaparan y para protegerlos de los ataques de los
depredadores. La agricultura les proveia de alimentos para consumo de los humanos
como también para consumo de la ganaderia.

“Se calcula que en los ultimos 12.000 arios, la ganaderia ha evolucionado a
través de la seleccién realizada por las comunidades humanas y la adaptacion a
nuevos entornos. Los historiadores creen que cabras y ovejas fueron las primeras
especies animales en ser domesticadas por el ser humano. Con posterioridad, hace
unos 9.000 afios, se domesticé al cerdo. La vaca fue el ultimo animal importante en
ser domesticado, hace unos 8.000 afios, en Turquia o en Macedonia. Probablemente
solo entonces se descubrio la utilidad nutritiva de la leche (...) (Tannahill, 1973)”
(14).

Con el incremento en la cantidad de animales en cria, surge la necesidad por
parte de los encargados de su guarda, el contar con algin mecanismo o modo de
aplicacion en el cual poder identificar su propiedad. Surge asi, posiblemente, el
primer mecanismo de identificacién animal: la yerra. Los registros mas remotos
sobre esta costumbre de marcar el ganado parecen ser del Antiguo Egipto, unos 2000
afios antes de Cristo. Los primeros sistemas oficiales de identificacién documentados
datan del siglo XVII1I.

Este sistema de identificacion -que es la yerra- continla realizandose hasta
nuestros dias, aunque con mucha menor frecuencia. A partir de los afios 1800 hasta
mediados de los afios 1900, se implementan ademas del uso del hierro caliente, las
muescas en orejas (sefiales), para determinar tanto la propiedad como el registro del
animal. En 1960, se desarrollan nuevos modos de identificar como ser: pantallas,
tatuajes, marcado cara, parches en la espalda -requeridos para llevar registro de
enfermedades durante brotes o programas de erradicacion (tuberculosis, brucelosis,

etc.)-.
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La identificacion electronica animal aparece en los afios 70" para la mejora
del ganado vacuno lechero. Desde entonces, estos han evolucionado enormemente
desde el punto de vista técnico, permitiendo una identificacion segura y permanente
de los animales de la organizacion.

En EEUU el objetivo principal de este desarrollo fue mejorar la eficacia de
los programas de control de enfermedades. El United States Department of
Agriculture, Animal and Plant Health Inspection Service, Veterinary Service
(USDA, APHIS, VS) en 1971 inst6 al equipo de Los Alamos Scientific Laboratory a
desarrollar un sistema de identificacion que cumpliera una serie de requisitos.

Estos requisitos eran:

e Funcionamiento pasivo, es decir, sin baterias;

e Activacion remota que permitiera la lectura a distancia sin inmovilizar al

animal;

e Posibilidad de identificacion de los animales en forma individual e

inequivoca;

e Posibilidad de conexién a una computadora;

e Larga viday bajo costo.

Luego de desechar varios prototipos, en 1973 desarrollaron un dispositivo
electronico llamado Transponder (TP) de aplicacion directa bajo la piel de los
animales capaz de transmitir la informacion referente al codigo de identificacion y a
la temperatura corporal del animal correspondiente. EI TP pasivo, de 10 cm de largo,
encapsulado en silicona biocompatible y situado en forma subcuténea en la region de
la cruz, recibia la energia de una unidad de lectura situada a una distancia maxima de
3 metros, en forma de ondas de radio a 915 Mhz de frecuencia. La energia recibida
generaba el suficiente voltaje para activar el circuito interno del TP y generar una
respuesta. Esta respuesta era posteriormente filtrada y decodificada en la temperatura
y la identificacion del animal por la unidad de lectura. Posteriormente toda la
informacién almacenada podia ser transmitida directamente a un procesador.

En Europa, en cambio se aplicé inicialmente a la programacion de los
sistemas de alimentacion de animales de produccion de leche, dada la importancia de

este punto en el rendimiento econdémico de los animales. Asi, el Institute of
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Agricultural Engeneering (IMAG) junto al Technical and Physical Engeneering
Research Service (TFDL) desarrollaron en Holanda en 1974 un sistema de
alimentacion individual para vacas lecheras basado en la identificacién automatica
por modulacion del codigo pulsatil. El sistema constituido por un pequefio transmisor
pasivo situado en el collar de los animales recibia energia electromagnética a través
de una unidad de lectura, colocada debajo del comedero y conectada al procesador.
El concentrado a suministrar era asi reprogramado cada dia de acuerdo con la
produccién de cada animal.

En Alemania se desarrollaron sistemas similares para vacas lecheras. El
primer sistema desarrollado por Artmann en 1976 en la Technische Universitat de
Munich permitia la suplementacion de concentrado y forraje en funciéon de las
caracteristicas de cada animal y su sistema de produccién.

Los inconvenientes principales de estos primeros sistemas de identificacion
electronica desarrollados eran:

e Gran tamafio, lo que dificultaba la implantacion.

e Cortas distancias de lectura o necesidad de grandes baterias.

e Amplios espectros de frecuencias de activacion con la consecuente

aparicion de interferencias.

e Limitacion en el numero de cddigos de identificacion.

e Errores de lectura.

Desde entonces la tecnologia ha progresado notablemente, permitiendo la
miniaturizacion de los dispositivos de identificacion y su funcionamiento sin baterias
disponiéndose hoy de herramientas muy eficientes para estas practicas.

La necesidad de identificar a los animales a fin de rastrear su senda a través
de la cadena de produccion y finalmente en los productos —conocido como
rastreabilidad— se ha vuelto central en muchos sistemas recientes de identificacion, es
decir, la identificacion se asocia no solo con las necesidades de manejo, sino que
también con los requerimientos del mercado. Nuevos estandares en términos de
rastreabilidad del animal y de sus productos se han vuelto norma, aumentando la

necesidad de identificacion individual. Las cada vez mas sofisticadas vigilancias de
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enfermedades veterinarias y medidas de control también requieren identificacion
basada, si no en el individuo, al menos por grupo.”

Dentro del principal contexto dentro del cual surge la identificacion animal,
tiene su origen en la Union Europea, al expresar la European Commission que:

“En abril de 1997, en respuesta a la crisis de la EEB, el Consejo de la Unién
Europea puso en marcha un sistema de identificacion permanente de bovinos
individuales que permitan la trazabilidad fiable desde el nacimiento hasta la muerte.

Los objetivos basicos de las normas comunitarias relativas a la identificacion
de bovinos son:

La localizacion y rastreo de los animales con fines veterinarios, que es de
vital importancia para el control de las enfermedades infecciosas;

La trazabilidad de la carne por razones de salud publicay,

La gestion y supervision de las primas ganaderas en el marco de la
organizacion comun de mercados en el sector de la carne de ganado vacuna” (15).

Las normas de importacion de bovinos unicamente regulan la introduccion de
animales de la especie bovina en la UE procedente de terceros paises.

Las siguientes reglas deben ser respetadas antes de que los bovinos se puedan
importar en la UE:

Los bovinos deberan cumplir los requisitos zoosanitarios establecidos en la
Directiva 2004/68/CE del Consejo, de fecha 26 de abril de 2004. La presente
Directiva armoniza las normas y establece las condiciones sanitarias generales para
la importacion en el territorio de la Union de los bovinos.

El objetivo de esta armonizacion es asegurarse de que los mismos principios
para la importacion de bovinos se apliquen en todos los Estados miembros y evitar
que los animales entren en territorio de la UE llevando enfermedades infecciosas,
peligrosas para los animales o los seres humanos. Describe los principios de
sanidad animal en los que se basa la importacién, y los requisitos que debe cumplir
un tercer pais para ser autorizado para exportar bovinos (16).

3.1.2 Lalogica de la identificacion

Hay dos razones principales para poner marcas o dispositivos de
identificacion en los animales: la prueba de propiedad y el manejo/rastreabilidad
a7):
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a) Establecer prueba de propiedad: desde el principio, las personas han
buscado maneras para identificar el ganado a fin de poner su marca de propiedad en
él. El ganado recuperado después de un robo podia ser regresado a su propietario, y
la persona responsable del delito podia ser enjuiciada;

b) Manejo y rastreabilidad: la necesidad de identificar el ganado ha
evolucionado. En muchos casos, el confirmar propiedad no es la necesidad central.
Los animales en si mismos tienen que identificarse para registrar su progreso en
términos de ganancia de peso, fertilidad, susceptibilidad a enfermedades, etc. y por lo
tanto facilitar los cruzamientos, seleccion y manejo; también es necesario cuando se
hacen procedimientos de diagnostico (por ejemplo pruebas de brucelosis) de manera
que los animales puedan ser desechados.

Mas recientemente, ha surgido la necesidad de identificar los animales con
propositos de rastreabilidad. Cuando se detecta un problema en un animal a lo largo
de la cadena de produccion, o en la carne derivada de ese animal, por ejemplo la
deteccidn en tejidos de residuos potencialmente dafiinos como los de la enfermedad
encefalopatia espongiforme bovina [BSE], es necesario rastrear hacia atrds en la
cadena de produccion para establecer cuando y como ocurrié el problema. Se pueden
dar los pasos para corregir el problema, y garantizar a los consumidores que el
control de calidad en la cadena de produccién existe. Han sido desarrolladas varias
técnicas para colocar marcas sobre o dentro del animal para la identificacién del
mismo que cumplen con estas necesidades de manejo.

3.1.3 Caracteristicas de un sistema de identificacion animal -requisitos

basicos—
Todo sistema de identificacion debe, idealmente, constituirse teniendo en

cuenta, entre otras, las premisas siguientes:

o¢El medio de identificacion debe ser claro y facilmente legible, visual o
electrénicamente;

eLos codigos de identificacion deben ser alfanuméricos para facilidad de
registro;

e La identificacion usada debe ser producida y controlada centralmente para

establecer una norma o estandares amplios en términos de calidad y legibilidad y
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eliminar el error humano tanto como sea posible. Es esencial lograr una calidad
uniforme durante todo el tiempo;

¢ Los medios de identificacién no deben ser faciles —incluso la imposibilidad—
de copiar (para prevenir falsificacion), ni deben ser transferibles de un animal a otro
(para prevenir robo de identificacion y fraude). Esto significa que ya sea arete,
radiofaro, bolo o cualquier otro medio utilizado deberia romperse fisicamente y
volverse inservible al intentar quitarlo de un animal para ponerlo en otro. La
produccion centralizada del dispositivo por medios sofisticados también hara que el
copiado esté fuera del alcance de una persona normal;

e Confiabilidad,;

e [dentificador Unico para cada animal en el hato;

e Perdurabilidad —persistencia- en el tiempo, evitando la pérdida de
informacion, es decir, poseer una alta tasa de retencion y ser legible por al menos
siete afios desde su colocacion. Idealmente una tasa de retencion del 90 por ciento es
deseable, y cualquier sistema de identificacion debe considerar el reemplazo por
pérdida o dafio de los dispositivos de identificacion. La identificacion también debe
ser durable, por ejemplo capaz de permanecer sobre o dentro del animal por un largo
periodo de tiempo. Esto puede significar desde el nacimiento hasta el sacrificio, y en
el caso de vacas lecheras, durante toda la vida productiva del animal;

e Tolerabilidad e inseparabilidad por parte del animal. No debe causar dolor o
molestia al animal, no debe dafiar la carne o la piel, y no debe ser una entrada de
infecciones. Tampoco debe contaminar la carne de ningun modo. No ocasionar
ningun riesgo innecesario al operador;

e Facilidad y comodidad en su realizacion e interpretacion. Debe ser facil de
aplicar al animal y no requerir equipo caro o sofisticado;

¢ De precio o costo razonable.

o El uso efectivo del sistema de identificacion debe ser a gran escala pero no
debe requerir una infraestructura que esté mas alla de los medios disponibles por la

comunidad de productores o el pais que lo emplea.
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3.1.4 Técnicas de identificacion —propositos—
Las técnicas de identificacion ganadera de la era moderna han evolucionado

hacia dos grandes grupos:
e Identificacion “privada” o “administrativa” realizada por los ganaderos
seguin sus necesidades particulares;

e Identificacion “oficial” exigida por un organismo publico o industrial.

3.1.4.1 Identificacion privada
La identificacion “privada” se ha empleado como:

e Prueba de pertenencia y proteccion contra el robo de ganado;

e Registros genealdgicos;

e Herramienta para separar rebafios en grupos con distintas
exigencias de gestion (animales jovenes, de engorde, de posicién de cria,
etc.);

e Permitir realizar y verificar el inventario animal;

e Llevar registros de produccién y reproductivos;

e Base de mejora de la gestion de los rebafios mediante la
diferenciacion de rendimientos individuales;

e Modo de automatizar el funcionamiento de equipamiento técnico
(salas de ordefio, sistemas automatizados de alimentacion, sistemas de pesaje
y encierro, entre otros);

e Manejo eficiente y rentable de las explotaciones ganaderas.
3.1.4.2 Identificacion oficial

En cuanto al impulso de la identificacion “oficial”, la misma ha
derivado a lo largo de las ultimas décadas de los siguientes factores:

e El control y erradicacion de enfermedades -crisis sanitarias-
(tuberculosis, brucelosis, BSE, fiebre aftosa, dioxinas, peste bovina, etc.) y la
contencion de su alcance geografico mediante conocimiento preciso de la
ubicacion y los movimientos de los rebafios;

e La mejora del establecimiento del establecimiento mediante los
avances genéticos centrados en la recogida de datos precisos sobre rasgos y

prestaciones determinadas;
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e La monitorizacién especializada de rebafios de pedigri en todas
las razas principales (Angus, Charolesa, Hereford, etc.)
e EIl control de la producciéon y de los movimientos, asociado al
control de los subsidios en &reas determinadas;
e La aseguracion de la certificacion de garantias sobre rebafios para
préstamos agrarios;
e Higiene e inocuidad de alimentos;
e La confianza de los consumidores en la seguridad de los
alimentos mediante la trazabilidad;
e El acceso al mercado para exportadores de productos carnicos y
lacteos.
Ambas técnicas, desde principios de la década del afio 2000, tienden
a converger y a reconocerse como prerrequisitos fundamentales para una
gestion eficiente de la ganaderia por el interés comun de productores y
consumidores de todo el mundo.
3.1.5 Meétodos de identificacion
La identificacion del ganado es esencial en la ganaderia moderna y refuerza
todo manejo exitoso. Se han desarrollado varios tipos y métodos de identificacion
para su aplicacion bajo diferentes circunstancias.
Una primera clasificacion en cuanto a la forma en la que es realizada la
identificacion del animal, puede hacerse a en base a dos grandes grupos:
3.1.5.1 Métodos naturales
En estos se utilizan rasgos del propio animal. Ejemplos: fotografia y
la identificacion intrinseca: el registro de patrones retinales Gnicos del ojo,
huellas nasales o nazograma, identificacion genética de animales o ADN,
secuencias de aminodcidos, etc., estan en etapas pioneras. Todos requieren
aparatos complejos y caros para la prueba/registro de cada individuo, junto
con el establecimiento de sofisticadas bases de datos. Si bien estos métodos
son mas infalibles que los métodos artificiales, no se les considera
actualmente préacticos y lo suficientemente baratos para el uso diario en el

establecimiento rural.
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3.16

3.1.5.2 Métodos artificiales
Cuando se hacen aplicaciones sobre el individuo. Dentro de este

grupo y, segun la persistencia del método de identificacion empleado sobre el
animal, se subdividen en:

e Permanentes: de duracidn prolongada en el tiempo e incluso, de
por vida en el animal. Ejemplos: marcas, sefiales, tatuajes, sistemas
electronicos (bolos);

e Temporales: de duracion limitada en el animal. Ejemplos: aretes o
crotales o pantallas, sistemas electrénicos o microchip, crayones o pinturas o
tizas, anillos o pulseras o bandas para patas o rabos, cadenas o collares para
cuello, radio collar/transmisor, parches de espalda, etc.

Cabe aclarar que puede coexistir mas de un método de identificacion
en simultaneo.

Descripcion de diferentes tipos de identificacion natural

3.1.6.1 Fotografia o dibujo
Usada como parte grafica de la resefia en la especie bovina,

especialmente la raza Holstein, en las que sus manchas son unicas. Consiste
en fotografiar al animal de ambos perfiles y la cabeza de frente; otra
fotografia usada es la de la retina. También se trata de un sistema de

identificacion permanente (Fig. 9: Fotografia o dibujo).

Fuente: elaboracion propia.-

Fig. 9: Fotografia o dibujo
3.1.6.2 Nazograma —morro—
Consiste en la impresion sobre un papel de una imagen de la region
nasolabial de bovinos (entre otros), luego de ser impregnada con tinta. El
modelo se basa en el caracter genético dominante, irrepetible, propio de los

animales vacunos, partiendo de la toma digital de sus hocicos (morro), que
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tiene caracteristicas que seran particulares y exclusivas del animal a lo largo
de toda su vida. En base a ese dibujo caracteristico que presenta esta especie,
es captada una imagen del mismo en forma digital, que luego de ser
procesada pasa a ser la “cedula de identidad del animal”. La imagen
digitalizada es chequeada y comparada a través de software, que consulta una
base de datos de los animales ingresados contra otra imagen, a efectos de
evaluar si se trata del mismo animal. Este sistema tiene como ventajas lograr
la identificacién de cada animal en un breve lapso de tiempo, de modo
econdmico y de muy facil adopcién. De igual modo que el método anterior,
conforma un modo de identificacion perdurable en el tiempo.

Segun una informacién periodistica del Diario Clarin de fecha 16-
06-2007 (18), hace mencion a un articulo de la revista “La Chacra” de 1936
en la cual se mostraba en una seccion de la misma, informacién sobre la
identificacion de ganado vacuno y equino en EE.UU., en la que daba cuenta
que la Oficina de Identificacion Animal dependiente del Departamento de
Agricultura de ese pais, ya confirmaba y daba por aprobado e infalible la
identificacion de ganado por medio de la comparacion de los dibujos

dactilares del morro de los animales.

Fuente: imagen tomada de Slideshare (19).-

Fig. 10: Nazograma

3.1.7 Descripcion de los diferentes métodos de identificacion artificiales
3.1.7.1 Marcas

v Marcado por fuego:
Se le conoce con el nombre de yerra, que en algunos lugares se llama

hierra y en otros conserva su antiguo nombre fierra. Consiste en la marcacion
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del ganado orejano (sin marca de duefio) mediante la aplicacion de un hierro
incandescente (al rojo vivo) sobre el cuerpo del animal, presionando en la
piel por 3-5 segundos. Dicho hierro tiene un dibujo o signo que queda
grabado dejando una cicatriz clara e inalterable (método permanente). La
marca indica propiedad y debe registrarse ante la autoridad central. El
tamarfio del dibujo (caracteres / simbolos) no debe superar los 10cm y no ser
inferior a los 7cm. Los caracteres deben ser alfanumeéricos y no ilustrados,
para facilitar su almacenamiento en el registro de datos. Es obligatorio
marcar a los bovinos antes del afio de vida en la grupa siempre del lado
izquierdo. Se realiza inmovilizando al animal, aprovechando esto para
efectuarle al animal otras tareas, como la castracion de los machos jovenes
que no se destinaran a reproduccion, la aplicacion de vacunas, de
desparasitantes o de medicamentos, entre otros.

Su empleo, lo que provoca es matar al foliculo piloso (lo calva).
Debe inmovilizarse al animal.

Se trata del método mas antiguo usado en la identificacion de
animales. Si bien pone una marca permanente en el animal, el herrado tiene
varias desventajas:

elLa limitacion de tamafio hace que el nimero de simbolos que
pueden ponerse en la piel del animal sea limitado y la identificacion
individual no pueda realizarse. No puede usarse para propositos de manejo
moderno Yy rastreabilidad;

¢ El herrado dafia y devalla el cuero del animal;

eUn herrado deficiente o el uso de simbolos ambiguos afecta
negativamente la legibilidad de la marca. El uso se series de simbolos
codificados usados en la practica moderna hace la legibilidad dificil;

oEl crecimiento normal de los animales deforma las marcas
aplicadas durante la juventud, de manera que cuando el animal alcanza edad
adulta, la marca es ilegible;

o El crecimiento del pelo, especialmente durante el invierno, puede

hacer que las marcas sean casi invisibles;
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e Diferentes propietarios pueden —intencionalmente o no— usar
marcas iguales o similares para causar confusion;

e Cuestionamientos sobre el bienestar han surgido con respecto a
estas marcas. El hecho que el herrado causa dolor y angustia no puede ser
ignorado.

A pesar de obvias desventajas del herrado, la técnica es aun barata y
por esta razon todavia es usada para hacer la identificacion del propietario,

especialmente en paises en vias de desarrollo (Fig. 11: Marcado a fuego).

Fuente: imagenes tomadas de Slideshare (19).-
Fig. 11: Marcado a fuego

v Marcado por frio
Tiene el mismo principio que la marca a fuego, pero produciendo

una lesion por frio. Destruye los melanocitos (células productoras del color
del pelo), lo que origina una decoloracién pilosa, sin lesionar la piel. La
estructura de la marca debe ser de cobre o aluminio. La marca se introduce
en nitrégeno liquido a -196°C y luego se realiza el marcado. Una opcidn mas
econdémica pero de menor calidad, es la sumersién del hierro en una
solucién-mezcla de alcohol isopropilico més hielo seco (unos -80°C) (Fig.
12: Marcado por frio).

Presenta las mismas desventajas que el herrado con calor, excepto
que se presume que es menos doloroso. Es caro y dificil de aplicar, y esta

fuera del alcance del pequefio productor.
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Fuente: iméagenes tomadas de Slideshare (19).-
Fig. 12: Marcado por frio

Una comparativa de las ventajas del marcado en frio con respecto al
marcado caliente, puede verse en Tabla 3: Diferencias entre Marcado Frio vs.

Marcado a Fuego.
v Marcado por soda caustica;

v' Marcado laser.

3.1.7.2 Sefiales
Consiste en producir cortes o mutilaciones en las orejas que

corresponde a un codigo previamente acordado, con forma y ubicacion
distintas, caracteristicas de cada propietario. Se marca la oreja derecha o
izquierda segun el sexo (Fig. 13: Sefales).

De esta costumbre deriva el nombre de orejana (oreja sana) para la

hacienda no marcada. La sefial indica propiedad.
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No dafna el cuero;

Lectura excelente en animales
de color;
Menos traumética y dolorosa.

Mayor tiempo de exposicion; entre
30segundos minimo, 60 segundos
maximo;

Muy dificil lectura en animales
blancos o claros;

Mayor costo;

Requiere bastante refrigerante para
enfriamiento inicial;

Requiere afeitar el area donde aplicar
el hierro;

Peligros de accidentes al manipular
termos con nitrégeno liquido.

Fuente: imagenes tomadas de Slideshare (19).-

Fig. 13: Sefiales

3.1.7.3 Tatuajes

Tiene por objeto bésico la identificacion del animal. No existe un

control central sobre la aplicacion de tatuajes, la cantidad de simbolos que

pueden ser usados no permite la identificacion individual y —lo mas

importante — su lectura es un gran problema. Consiste en depositar tinta por

medio de punciones con pinzas especiales en la dermis 0 mucosas del animal,

estampando nameros, letras o logotipos. Es obligatorio el tatuaje en animales

de pedigri, caracteristica de la mayoria de las asociaciones de razas puras.

Exige la inmovilizacién del animal. Otra desventaja surge al identificar
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duefios sucesivos: mientras el herrado puede hacerse en varias partes del
cuerpo por duefios sucesivos, s6lo hay dos orejas disponibles para tatuar.

Se trata de un método permanente. No desfigura al animal.

Fuente: imagenes tomadas de Slideshare (19).-
Fig. 14: Tatuajes

Inconvenientes en su empleo:
¢ Dificultad de visualizacion;
e Necesidad de sujecion del animal: la oreja debe sostenerse bien
para leer el tatuaje;
e Eleccion incorrecta del color de la tinta;
e Animales de piel y mucosas negras (usar tintas verdes);
e Animales con pabell6n auricular con mucho pelo;
e Aplicacién de aretes en el sitio del tatuaje.
3.1.7.4 Apliques
Son métodos complementarios y basicamente de manejo que en

general permiten la identificacion individual:

v Pinturas y crayones o tizas:

Son productos comerciales que generan marcas nitidas y duraderas.
Facilmente eliminados con soluciones comunes de lavados. No altera la
calidad del cuero. Dependiendo del producto, su duracion aproximada va de
las dos semanas a los dos meses. Se usa basicamente para identificar
transitoriamente animales. En la Fig. 15: Crayones y pinturas o tizas, puede
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observarse a una hembra con pintura en la base de la cola, como ayuda a la

deteccién de celo.

Crayones de Color Pinturas

ALL-WEATHER®
PAINTSTIK®
LIVESTOCK MARKER
u: AL
Nioo

00

Fuente: imagenes tomadas de Slideshare (19).-

Fig. 15: Crayones y pinturas o tizas

v’ Collares

Sobre su reglamentacion, en Anexo A se resumen los principales

lineamientos emitidos por el SENASA.

Entre los més utilizados, se mencionan:
& Aretes visuales:

Forman parte del proceso de identificacion de animales mediante
el empleo de elementos o dispositivos externos —usualmente con
aretes plasticos en las orejas— usado por décadas. Son dispositivos de
plastico o de metal a los que se les asigna un nimero y son colocados
por medio de pinzas —o0 aplicadores— especiales en las orejas de los
animales. Es el aplique mas difundido en produccion animal, y el méas
utilizado o comun de todos los sistemas. No es un método de
identificacion permanente. Puede colocarse en cualquier momento de
la vida del animal. Se presentan en diversos tamafos, formas y
colores, presentdndose en una o dos piezas, con o sin numerar. En
general, aretes grandes de plastico son usados en bovinos y bufalos,
mientras que aretes pequefios —plasticos o0 metalicos— son mas
apropiados para ovinos y caprinos.

Muchos productores han usado aretes escritos a mano como
herramienta de manejo. La duracién de estos aretes se ha
cuestionado, especialmente si los mismos se caen, se borran o se

hacen ilegibles.
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Debido al avance de la estandarizacion y progreso en su
fabricacion, se dispone de aretes dobles a prueba de adulteracion que
son impresos con tecnologia laser, que entre sus beneficios, se
menciona la alta tasa de retencion y permanencia en su legibilidad
por muchos afos.

Estos pueden imprimirse con codigos alfanuméricos de varios
caracteres para identificar de manera efectiva y unica a cada animal
individual, siendo ademas legibles desde una distancia de alrededor
de 2 m.

Los aretes pueden durar toda la vida del animal hasta su
sacrificio y usarse para registrar su progreso en todos los pasos de la
cadena de produccién. Dentro de sus propios sistemas de manejo, los
productores pueden establecer facilmente bases de datos —en especial
las computacionales— con esta identificacion (codigos alfanuméricos)
para monitorear su progreso en términos de ganancias de peso y
conversion alimenticia. La principal desventaja es que el registro de
la identidad del animal a través de la cadena de produccion se debe
hacer manualmente y estar sujeto a errores de transcripcion (Fig. 16:

Caravanas Yy pinzas aplicadoras).

& Aretes con codigo de barras
La aparicion de los cddigos de barras ha traido un avance

adicional en el desarrollo de aretes. Presentan todas las ventajas de
los aretes visuales en términos de retencion y legibilidad, excepto que
la lectura y el registro se hacen electronicamente con el uso de un
lector o escaner de codigos. Asi se elimina el error humano.

Pese a ello, este sistema presenta un inconveniente no menor: la
presencia de suciedad en el codigo de barras lo hace ilegible, lo que
significa que ha de limpiarse fisicamente al arete previo a su lectura.
Otra desventaja es la obvia necesidad de infraestructura electrénica —
computadores ligados a escaner— para que el uso de cdédigos de barras

a gran escala sea efectivo. El codigo de barras se combina usualmente
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con la lectura visual, pero limita su empleo el desembolso financiero

asociado.

Aplicador
Feedlot

. Amarilo € Naranja . Blanco @ Celeste (' Vorde © Rojo

Fuente: sitio web de la empresa Allflex

Fig. 16: Caravanas y pinzas aplicadoras

% ldentificacién electronica
@ Introduccion
Los sistemas de identificacion electronica se basan en el

empleo de ondas de radiofrecuencia bajas (menores a 500 Khz).

A esta tecnologia se la conoce como “Identificacién por
Radiofrecuencia” (RFID, por sus siglas en inglés) o
microradiofaros.

Los radiofaros estan disponibles en varios tipos con
capacidades diferentes en términos de programacion (los chips mas
sofisticados pueden usarse para registrar informacion sobre el
animal que lo porta) y en términos de la distancia de lectura.

Los microradiofaros tienen como principal desventaja, la
necesidad de una cara infraestructura electronica para su operacion,
siendo en si, ademas muy caros.

Los chips de RFDI pueden romperse y volverse inservibles,
aunque esto sucede en un bajo porcentaje de los casos.

Representan el mayor avance hasta el momento en la

facilidad de identificacion del ganado.
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La identificacion electronica aument6 considerablemente la
eficiencia y fiabilidad de los programas oficiales de identificacion
(Australia, Canada, Uruguay) mediante la captura automatizada de
identificacion individual en mercados y mataderos. También ha
afiadido valor a la gestion de rebafios al posibilitar la recogida de
datos automatizada mediante lectores electronicos en las salas de
ordefio, basculas, sistemas automaticos de cebado, etc.

@ Componentes

Estdn  constituidos,  basicamente, por  dispositivos
electronicos pasivos de pequefio tamafio llamados transponders (o
transmisores) que son interrogados a distancia por unidades de

lectura denominadas transceivers (o lectores).

@ Mecanismo béasico de funcionamiento
En el caso de la identificacion electronica de animales el

lector envia a través de su antena una onda de radio frecuencia que
genera un campo electromagnético a su alrededor. Si se coloca a su
encuentro un transponder en el interior del campo generado, se
induce otra corriente proporcional a la anterior y de la misma
frecuencia que permite alimentar los circuitos internos del
transponder. De este modo, utilizando la energia anterior, el
transponder enviara una respuesta, (es decir una onda de radio
frecuencia), que seguira el mismo principio que la onda de emision.
Esta respuesta, que se denomina Telegrama de informacién, es
captada por el médulo de radiofrecuencia del lector a través de su
antena para luego ser analizada, decodificada e interpretada.

Toda la informacion recibida puede ser transferida
directamente a una computadora mediante una interface, o quedar
almacenada en una memoria interna del lector y ser transferida
posteriormente a la computadora durante el procesado de datos.

@ Intercambio de informacion

El rango de frecuencias de activacion emitidas por el lector

es entre 120 y 134.2, KHz. Esto, y el método de intercambio de la
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informacion entre transponder y lector definirdn dos grandes grupos
de sistemas de identificacion electronica de animales por
radiofrecuencia:

= Half duplex (HDX) o de media duplicidad y;

= Full duplex (FDX) o de completa duplicidad.

A priori los dos sistemas resultan tedricamente equivalentes
pero el sistema FDX resulta mas vulnerable a la aparicion de
interferencias ya que el lector y transponder se estdn hablando y
contestando simultdneamente.

En cualquiera de los dos sistemas, un mensaje solo sera
considerado valido y por consiguiente leido y mostrado en pantalla,
cuando haya sido recibido y comprobada la ausencia de errores en
su totalidad. Este proceso se realiza en milisegundos.

@ Caracteristicas de los distintos elementos constitutivos del

sistema de identificacion electrénica

a. Transponders (TP) —transmisores—
Se encargan de la transmision —dar respuesta— ante el

requerimiento del transceivers o lector. Son capaces de almacenar y
posteriormente transmitir una informacién. La informacion
almacenada, principalmente un nimero, programado en fabrica e
inalterable, no puede ser modificada, es Unico en todo el mundo y
no es afectado por interferencias electromagnéticas o rayos X.

Generalmente estan incluidos en material plastico
protector siendo la forma de presentacion:

= Inyectables subcutaneos:
Son TP de pequefio tamafio (12.5 mm x 2.0 mm).

Estan encapsulados dentro de un material bio-
compatible, normalmente cristal. Entre los sitios de aplicacion, se
menciona la base de la piel de la oreja, axila, parte caudal del
cuello. Se realiza el implante con un dispositivo similar a una

jeringa hipodérmica de gran tamafio.
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Como desventaja, ademas de los costos y otros
obstéculos aplicables a los aretes con microradiofaros, estos migran
bajo la piel, lo cual hace que en muchos casos tengan que ser
“buscados”.

Permiten una identificacion invisible y permanente.

La imagen siguiente muestra un transponder tipico en

comparacion a un grano de arroz.

Fig. 17: Transponder subcutaneo

= Bolos intrarumiales
Es un sistema de identificacién animal basado en un

transponder que estd ubicado dentro de una pieza ceramica (de
elevado peso especifico) Ilamada bolo y que es administrado a los
rumiantes por via oral. Este bolo luego de recorrer el trayecto del
esdfago llega al rumen y desde alli pasa al segundo estémago de los
rumiantes Ilamado reticulo o redecilla, donde permanece durante
toda la vida del animal Fig. 18: Bolo intrarumial.

Es aplicado facilmente y desde muy temprana edad.
Un ternero que cuente con 40kg o mas (practicamente desde su
nacimiento, en la mayoria de las razas) podra ser identificado
mediante este elemento, sin generar ningun tipo de problemas para
el desarrollo digestivo del animal y si riesgos de pérdida del
identificador. No obstante, puede aplicarse en cualquier etapa
posterior de la vida del animal, con la misma seguridad

mencionada.
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o —

Fuente: imagenes tomada desde la web de Datamars (21).-

Fig. 18: Bolo intrarumial

Permiten una identificacion invisible y permanente;
pero son notoriamente caros.

Presentan una alta retencion en el reticulo (hasta
99,97%). Es extremadamente duradero y resistente a los jugos
gastricos de los animales.

Recuperacion del bolo en frigorificos: el hecho de ser
una pieza de 7 cm de largo x 2 cm ancho de ceramica blanca lo
hace visible a simple vista con sdlo cortar el reticulo y rumen y
remover su contenido.

El dispositivo también puede detectarse con la ayuda
de un lector antes de abrir el reticulo o rumen, por el operador que
trabaja en la zona de “despanse” y luego cortar en la zona donde se
lo lee.

También se puede vaciar el contenido del rumen en
una rejilla de acero inoxidable para que el pasto pase y el bolo

quede retenido en la misma.
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Es sin lugar a dudas el sistema méas confiable en
términos de la seguridad que otorga en lo que hace a identificacion,
por el hecho de ser interno y no poder quitarse del animal ni
accidental ni voluntariamente. Ademas es el mas seguro en
términos de salud humana ya que su recuperacion es del 100% por
lo tanto no contamina la carne. Posee una eficiencia de lectura del
99,99 % ya que el dispositivo en reticulo del animal ocupa un lugar
casi constante a su paso por una manga de manejo de hacienda en
una lectura dindmica. Esta condicion facilita la automatizacion de
las maniobras que se realizan de rutina con la hacienda como
pesadas, controles vacunales, controles policiales de movimientos
de ganado en fronteras o rutas etc. Esto naturalmente disminuye los
costos de mano de obra.

= Aretes electrdonicos
Forman parte del desarrollo mas reciente en

identificacion. Estos elementos, tambien son conocidos con el
nombre de caravanas o crotales electronicos, idénticos a los
apliques tipo arete ya vistos. Un arete con radiofaro puede costar
dos o tres veces mas que un simple arete visual.

Al igual que los bolos de cerdmica, los crotales son
utilizados para la identificacion electronica del ganado. No
requieren bateria y contienen un codigo de identificacion RFID
indeleble, incrustados en un material termoplastico de alta
flexibilidad y resistencia.

El cddigo, programado de acuerdo con las
normativas 15011784 e 1SO11784-AMD no esta afectado por las
interferencias electromagnéticas normalesy puede ser leido
independientemente desde la posicion del transponder, tanto si el
animal estd quieto como si esta en movimiento, a través de todo
material no conductivo.

Beneficios clave:
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i. Identificacion sin error: el codigo de identificacion
indeleble RFID no puede ser manipulado y es unico en el mundo y
no esta afectado por interferencias electromagnéticas o rayos X.

ii. Impresion por la&ser: los crotales se adaptan
permanentemente a las marcas de identificacion del cliente con un
namero visible impreso con laser.

iii. Facil aplicacion: los crotales electrénicos son de
facil aplicacion gracias a la utilizacion de aplicadores.

iv. Maxima rotaciéon y aireacion: estan disefiados no
solo para asegurar una alta retencién sino también para realizar
aplicaciones seguras Yy faciles sin riesgo de infecciones.

b. Receivers —lectores—
El lector es el aparato que permite acceder a la

numeracion del microchip.

Los lectores son equipos electronicos de mayor
complejidad en el que, el nacleo fundamental, es un modulo de
radio frecuencia encargado de la emision, recepcion e
interpretacion de una sefial de radio frecuencia con la ayuda de una
antena.

Dependiendo el modelo, ademéas se puede adicionar
informacion extra, que queda almacenada en el mismo lector. Estos
datos pueden ser el numero de caravana, categoria, estado
reproductivo, etc., pudiendo enviar esa informacion
inmediatamente via bluetooth o luego descargarla en la PC.

Existen dos tipos basicamente:

= |ectura estatica: el operador se acerca hacia el animal

inmovilizado, por ejemplo en la manga o brete.

= lectura dindmica: el animal identificado es leido en

movimiento, por ejemplo en la manga, en la casilla de pesaje 0 a la
entrada de la sala de ordefie.
Con el lector de mano, ya sea en la manga o brete de

trabajo como desde la fosa de ordefie, se obtiene la identidad del

Capitulo 3: Marco Teorico 56



INSTITUTO UNIVERSITARIO AERONAUTICO
Facultad de Ciencias de la Administracién — Ingenieria de Sistemas

Las TIC y su impacto en la Produccién Ganadera
INSTITUTO UNIVERSITARIO AERONAUTICO Alejandro D. Ferrari = Juan P. Zapata

animal de forma répida, inequivoca y sin molestar al animal ni
poner en riesgo al operario. Ademas de permitir el registro de datos
como control lechero, palpaciones, eventos sanitarios, pesajes, etc.,
y descargar luego esa informacion directamente a la computadora a
su software de gestion y/o planilla de célculo, eliminando los
errores de visualizacion de caravana, anotaciones y transcripciones
de planillas escritas.

El lector de manga permite leer los bolos con el animal
en movimiento a través del brete o en la casilla de pesaje, por
ejemplo. Se pueden realizar tareas como inventarios, pesajes,
registros de entrada a sala de ordefie, etc., sin la necesidad de un
operador, sin errores de identificacion y de una manera rapida y

precisa.

Estructura del Sistema

Crotal Electronico Luminoso en la oreja del animal
con Emisor-Receptor de Radiofrecuencia
y LED's de alta luminosidad

Emisor-Receptor
de
Radiofrecuencia
acoplado aPDA

con el Sub-
st La vida Utll de cada crotal
Animales slectronico o5 de d 3 6 aflos ya
Ordenador Portdil con Sistema de que son reutiiizables, “’P““
Trazabilidad y comunicaclones con | 4@  Tecuperarios  cuando o
otros Sistemas animal es sacrificado.
Fuente:

Fig. 19: Estructura del sistema de identificacion RFID

3.1.8 Comparativa de diversos sistemas de identificacion animal
Ver Tabla 4: Comparativa distintos sistemas de identificacion de ganado

vacuno.

Capitulo 3: Marco Teorico 57



INSTITUTO UNIVERSITARIO AERONAUTICO
Facultad de Ciencias de la Administracién — Ingenieria de Sistemas

Las TIC y su impacto en la Produccion Ganadera
INSTITUTO UNIVERSITARIO AERONAUTICO A|ejandr0 D. Ferrari = Juan P. Zapata

Tabla 4. Comparativa distintos sistemas de identificacion de ganado vacuno

o - Control
Tipo Legibilidad Costo Durabilidad | Transcripcion |  central

Herrado

Pobre Barato Buena Manual Imposible

con calor

Herra('jo Pobre Caro Buena Manual Imposible
con frio
VEILLER (& Muy Pobre Barato Buena Manual Imposible

oreja)

EIE Buena Razonable Regular Electronica Posible
(visual)

Arete e

(codigo de o Razonable  Regular Electronica Posible

(si limpio)

barra)

A Excelente Caro Buena Electronica Posible
(radiofaro)

SR Eycelente Caro Buena Electronica Posible
subcutaneo
R Excelente Caro Buena Electrénica  Posible
intrarumial

Metodos Dificil Caro Buena Compleja  Esencial

geneéticos
Fuente: elaboracion propia.-

3.1.9 Registros ganaderos
Una de las afirmaciones mas comunes entre los ganaderos, es “que todas las

vacas de su propiedad paren”.

Esto puede ser, pero lo méas interesante seria la respuesta a la siguiente
pregunta: ¢cada cuénto tiempo paren sus vacas? Si reflexionaramos sobre esto, nos
dariamos cuenta de que sin registros es imposible contestarlo.

De ahi que una de las principales justificaciones de llevar registros de un hato
de animales, es el control reproductivo de las vacas. Esto facilitard la tarea de
seleccionar aquellas vacas que deben permanecer en el rancho o desechar las que no
producen nada.
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Los registros ganaderos constituyen toda la informacion recopilada en el
sistema de produccion y es la base a la hora de la toma de decisiones.

La informacién recopilada por si sola no resuelve problemas, pero las
decisiones que se toman a tiempo logran mejorar la rentabilidad del negocio. Los
registros pueden utilizarse en la toma de decisiones en el manejo cotidiano de los
animales, para medir el progreso, resolver problemas, evaluaciones genéticas,
planificar acciones de desarrollo y para investigacion.

Entre sus caracteristicas principales, mencionamos que deben ser faciles de
actualizar, entender y resumir.

Existen varias herramientas para recopilar la informacion: hoja de papel,
libreta diaria, tarjeta o ficha de registro o en computadora (programas
automatizados).

En la libreta diaria se anota en el dia a dia, toda la informacion que acontece
en el rebafio: cuales vacas estan en celo, los servicios realizados, los partos, las
vacunaciones o tratamientos, las muertes, las vacas secas, etc.

3.1.10 Registros individuales

3.1.10.1 ¢{Qué es un registro individual?
Es la informacidn escrita que se obtiene de un animal, la cual nos da

una idea sobre cémo se comport6 en su vida productiva. Esta informacion
puede ser almacenada en hoja de papel, libreta, tarjeta de registro o en
computadora (programas automatizados). Estos, son llenados a partir de la
informacién diaria y pueden clasificarse segun el estado de la hembra, en
vacas paridas, servidas, prefiadas y vacias.

3.1.10.2 ¢ Cuales son los tipos de registros que existen?

Produccion, reproduccion, salud animal, administrativos.
3.1.10.3 ¢ Qué se escribe en los registros?

Estos registros contienen la identificacién, fecha y peso al
nacimiento, nombre o numero de los padres (informacion genealdgica), sexo,
fecha y peso al destete, fecha y tipo de vacunas, enfermedades y tratamientos,
fecha y tipo de manejo, el rendimiento productivo y la informacion

reproductiva de toda la vida del animal, entre otra informacion.
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3.1.10.4 ¢Cuales son los datos reproductivos y que uso se les pueden dar?
e Fecha de parto de cada vientre;

e Fecha de diagnostico de gestacion;
e Fecha de inseminacion artificial en forma individual, cuando se
use esta practica;
e Fecha de calores;
e Fecha de servicio;
e Fecha de entrada de los sementales cuando se use época de
empadre definida
e Fecha de salida de los sementales de la época de empadre
e Nombre o nimero de semental que se utilizan en monta o en
inseminacion artificial.
3.1.10.5 Tarjetas individuales para cada hembra del hato
Son sencillas y féciles de llevar al dia (Fig. 20: Tarjeta de
identificacion individual).
e Frente de la tarjeta: incluye datos de nacimientos, de desarrollo,
sanitarios y control de salida del animal;

e Dorso de la tarjeta: incluye la vida reproductiva de la vaca.

3.1.10.6 ¢Qué beneficios se obtienen con estos registros?

Son muchos los beneficios que se obtienen, debido a que ésta es una
herramienta para saber con exactitud cuantos y cuéles animales son los
meramente productivos, cuantas crias se encuentran en desarrollo pre y
posdestete, cuantos y cuales son los seleccionados para el reemplazo de

hembras menos productivas o improductivas.

3.2 Marco tedrico del campo de accion
El manejo de la informacion junto con la implementacion tecnoldgica, constituyen

un aspecto de vital importancia para las organizaciones en su busqueda de automatizar
procesos mediante el empleo, entre otros, de sistemas de informacién basados en la

utilizacion de recursos informaticos, tanto software como hardware.
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Frente de la tarjeta

Establecimiento:
NUMERO Padre Madre Raza
Fecha nacimiento Peso al nacer
Fecha destete Peso al destete Peso 205 dias

Kg Kg
Fecha primera monta Edad primera monta Edad primer parto

Kg
Vacunacién Fechas
Brucelosis
Antrax
Clostridium
IBR
. Pesos % Rend.
salida
Pie 7 Finca Pie 7 Mat Canal

Fecha Destino Kg Kg [—— {1

Dorso de la Tarjeta

B . Peso vaca
Monta Estacional Parto Cria
Nro. dest. .
Padre IEP Observaciones
Fecha Peso Peso Parto Peso Peso
. - ) Fecha Peso Sexo Ne
Inicio Inicial Final nac. dest.

Fuente: elaboracion propia.-
Fig. 20: Tarjeta de identificacion individual
Es ampliamente reconocido su beneficio, fruto de su implementacién, en el proceso
de la toma de decisiones.
El desarrollo de las tecnologias de la informacion y la comunicacién ha impactado de

diferentes formas en las interrelaciones sociales y economico-productivas del hombre.
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3.2.1 ¢Qué se entiende por TIC?
La necesidad de contar con la informacién que implica la incorporacion de

tecnologias de informacion y comunicacion hace reflexionar que se entiende por TIC
en el sector agropecuario, hallando las siguientes definiciones conceptuales:

Definiremos a las TIC (Tecnologias de Informacion y Comunicacion) como:

...un paquete de tecnologias que habilita la transmisién, manipulacion y
procesamiento de informacion con elevada eficiencia.

Se trata de un complejo tecnolégico que se compone de tres pilares:

¢ laindustria del software y servicios informaticos,

¢ laindustria del hardware (electronica y microelectronica) y,

¢ lainfraestructura e industria de las telecomunicaciones.

Por su parte (Katz y Hilbert, 2003) (22), la presentan como un proceso de
convergencia entre tecnologias: las comunicaciones (telefonia, cable coaxial, etc.), la
computaciéon (computadoras, software y servicios) y el contenido (publicaciones,
entretenimiento, informacion). Plantean que las TIC son mas que la informatica, los
chips y las computadoras, en cuanto que funcionan como sistemas interconectados a
través de redes que integran crecientemente otros dispositivos electronicos (como
postnet, PDA, teléfonos celulares, etc.), pero también son algo més que meramente
las tecnologias de emisién y difusién, ya que permiten una interaccion constante
sobre nuevos contenidos digitales que circulan por la red.

Como antecedentes de estudios realizados sobre las TIC en el sector
agropecuario  (Agrotics) se hallan los publicados por el Ministerio de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion Productiva de la Nacion (23), que ademas de plantear el
marco conceptual y la necesidad de la incorporacion de tecnologia para continuar
siendo competentes para el mercado mundial, establece los objetivos que se fijo el
Estado Nacional a corto y mediano plazo.

También se llevd a cabo en Paraguay un Encuentro regional sobre TIC en la
ganaderia, donde paises como la Argentina, Uruguay, Chile y el pais anfitrion han
presentado sus sistemas de trazabilidad de ganado y las buenas practicas en el sector.

En el momento de analizar una variable como lo es el impacto de las TIC en
la produccién ganadera es importante tener en cuenta que en las sociedades actuales

las tecnologias de la informacion y la comunicacion han marcado una verdadera
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revolucion como herramientas fundamentales para la vida de millones de personas,
ayudando incluso a configurar una nueva estructura social. Son artifices de la
configuracién de la sociedad en la medida que implican una nueva forma de
comunicacion, de interaccion y de organizacién que diera lugar al marco analitico en
el que Manuel Castells Ilamé la “sociedad red”.

“Dicho autor nos presenta esta teoria de la sociedad red definiéndola como
una forma especifica de estructura social caracteristica de la era de la informacion,
y asociada con la aparicion del informacionalismo como nuevo modo de desarrollo.
En este, los recursos de productividad caen sobre las tecnologias de la generacién
de conocimiento y el procesamiento de la informacion, (Castells, 2000: 46 — 47), por
el cual los procesos sociales se basan en la organizacién en torno a redes, pasando
a constituir estas una nueva morfologia social. Una red es un conjunto de nodos
interconectados, y lo que es cada nodo depende del tipo de redes de cuales
hablemos. Gracias a las TICs se facilita el disefio de las redes y sus relaciones
(Castells, 2005: 549 — 551)” (24)(25).

3.2.2 Motivos principales de su evaluacion e implementacion en la

agroindustria
Haciendo un estudio de causas y consecuencias acerca del incremento en el

empleo de las TIC en el mundo, se infiere que hechos acontecidos como las distintas
crisis relacionadas con los alimentos ocurridas en las Ultimas décadas, han
sensibilizado a los consumidores del mundo respecto de las condiciones de
produccién y comercializacidon de los mismos, las cuales, como se abordara en los
parrafos siguientes, incurriran en la inclusion de T1 en el proceso productivo.

En el caso particular de la carne, la vinculacion con el “mal de la vaca loca” o
BSE (EEB Encefalopatia Espongiforme Bovina), con su enfermedad fatal en el
hombre (Creutzfeld-Jakobs) anunciada en 1996 y el Scrapie, generd la mayor crisis
de confianza registrada en la historia de la industria carnica. Intensificandose esta
situacion de descreimiento por los casos de intoxicacion en Estados Unidos y en
Argentina —afio 2003— por Esterichia Coli, que en el hombre causa el Sindrome
Urémico-Hemolitico, y por las epidemias de Aftosa que si bien no es transmitida al

hombre ha causado conmocion en Gran Bretafia y otros paises de Europa Oriental.

Es ante esta realidad que, los mercados carnicos, fundamentalmente los de
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la Unién Europea, han comenzado a exigir a los paises exportadores mayores
controles sobre los movimientos de ganado Yy certificacion de origen de las carnes,

para garantizar la seguridad alimentaria, calidad y nutricion.

La demanda del consumidor ha llevado a paises Europeos hacia la busqueda
de herramientas eficaces que le otorgue confianza: desarrollaron normas y
regulaciones, transformaron los servicios sanitarios y de control, sean éstos
privados o estatales, y sumaron exigencias en referencia a los requerimientos para

la comercializacién, entre otros, de carne bovina.

Las medidas tomadas por la Union Europea trajo como consecuencia que los
paises que quieran continuar en el mercado mundial se apropien de herramientas para
continuar en un puesto competitivo, como el caso de Brasil (mayor exportador de
carnes a Europa) quién en ese momento no estaba preparado para responder a tales
requisitos de exportacion. No obstante, paises como Uruguay, ya venian
desarrollando entre sus politicas una destinada a la implementacion obligatoria de la
trazabilidad individual para todo su rodeo nacional - Ley N° 17997/2006, creando el
SIRA (Sistema de Identificacion y Registro Animal) que tiene a cargo la fase de
identificacion del animal, para su sistema de trazabilidad.

3.2.2.1 Trazabilidad

“El seguimiento del ciclo vital de la res se soporta en una
plataforma basada en Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones

(TIC) desde los dispositivos de identificacion elegidos (RFID), con captura

de informacion por medio de lectores electronicos, transmisién de los

archivos de datos a la autoridad central a través de internet, ... El acceso de
los interesados a la informacidn registrada de esta forma, se realiza a través
del denominado ‘‘Sistema Nacional de Informacion Ganadera” (SNIG),
apoyado fuertemente en el uso de TIC, con software disefiado a medida,
sistema GIS georreferenciado; y acceso de los interesados a través del World

Wide Web de Internet, de dispositivos de reconocimiento de voz, o de Call

Center por via telefonica” (26).

Actualmente, el Codex Alimentario (27) utiliza el término

“rastreabilidad” en lugar de trazabilidad.
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Lo mencionado interpela sobre lo que se entiende por trazabilidad,

encontrando autores u organismos varios que abordan el concepto:

v’ La Revista Electronica “Agronegocios” (28), Publicada por la
Universidad Nacional de Rosario —Facultad de Ciencias Agrarias— define al

término trazabilidad como:

. aquel que proviene del inglés "trace ability”, "la habilidad de
rastrear”. La norma I1SO 8402 la detalla como "la relacion ininterrumpida
del animal desde su nacimiento hasta los productos derivados de la faena de
ese animal, comercializarlos y ponerlos a disposicion del consumidor. Es la
posibilidad de reencontrar estos datos, los antecedentes, la locacién de una
entidad, mediante identificaciones registradas.

Trazabilidad es registrar todos los elementos referidos a la historia
del animal, desde su nacimiento hasta la gondola, es decir hasta el final de
la cadena de comercializacion de sus cortes.

Puede afirmarse, pues entonces, a la trazabilidad como “la
posibilidad de reencontrar los antecedentes, la localizacion de una entidad,
mediante identificaciones registradas™; es decir, como la capacidad técnica
de identificacion del animal desde su nacimiento (identificacién animal
desde el campo al frigorifico) hasta el final de la cadena de comercializacién
en sus diferentes productos (etiquetado de productos y subproductos de la

faena);

v" Segln una publicacion electronica de la Universidad Politécnica de
Cartagena, lista definiciones alusivas al tema, expuestas por diversas

organizaciones:

e Lanorma UNE66.901-92 define trazabilidad como la "capacidad
para reconstruir el historial de la utilizacion o la localizacion de un articulo o

producto mediante una identificacion registrada”;
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e "Procedimientos que permiten controlar el histérico, la situacion
fisica y la trayectoria de un producto o lote de productos a lo largo de la cadena de
suministro en un momento dado, a través de unas herramientas determinadas"
(AECOC - Logistica Inversa Trazabilidad. p. 5) (29).

3.2.3 Compromiso del Estado Nacional

En lo que respecta a la participacion del Estado Nacional, a través del
desarrollo de politicas publicas destinadas hacia el logro de mejoras en los procesos
productivos, ademas de contar con herramientas pensadas hacia la satisfaccion de
requerimientos exigidos por mercados globales, como el europeo en particular, tan
ampliamente competitivo y restrictivo, destacan las Resoluciones del SENASA
(Vease Anexo A):

e 15/2003: se implementa el “Sistema de Identificaciéon de Ganado Bovino
para Exportacion” que consta de un sistema de tarjeta o arete y un botén
(caravana), en la que cada animal debe tener en sus orejas;

e 249/2003: se establece como obligatoria y gratuita la inscripciéon en el
RENSPA (Registro Nacional de Productores Agropecuarios) por parte de todos los
productores pecuarios del pais;

e 754/2006: por la que se aprueba el procedimiento de identificacion de
bovinos establecido por la Resolucion 103/2006 y se crea la Clave Unica de
identificacion Ganadera (CUIG). La extension de la identificacion del rodeo
nacional comienza con la individualizacién de terneros y terneras desde el 2006
sumandose los que se incorporen cada afio hasta que el 100% de las existencias
bovinas queden identificadas.

Estos puntos forman parte de un supra conjunto de requisitos, consistente
como punto de partida en la identificacion de manera Unica, exacta, precisa y de facil
lectura de cada animal, exigidos por todo sistema trazable.

A modo de visualizacion de la aplicacion de estas normas en el territorio
nacional y el grado de participacion y aceptacion de las mismas por parte de los
productores, surgen las Fig. 21: Total y solicitud de caravanas bobinas al 31-01-2013
y Fig. 22: Total y solicitud de caravanas bobinas. Comparativa cuatrimestral afios
2001-2002.-
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Fuente: elaboracion propia con datos del SENASA (30). Fecha consulta: 22-02-15.-
Fig. 21: Total y solicitud de caravanas bobinas al 31-01-2013
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Fuente: elaboracion propia con datos del SENASA (30). Fecha consulta: 22-02-15.-
Fig. 22: Total y solicitud de caravanas bobinas. Comparativa cuatrimestral
anos 2001-2002.-

De éstas, se aprecia una ligera tendencia hacia una desaceleracion en el
empleo, tanto en la cantidad como en el nimero de pedidos y total de caravanas. Esto
puede deberse a diversos factores, como por ejemplo, a la sustitucion de la actividad
ganadera por la agraria, o bien, en el no cumplimiento por parte del productor en la
puesta en practica de las Resoluciones del organismo rector favorecido por la falta de

controles oficiales.
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A lo expuesto se suman otras resoluciones del SENASA y programas del
INTA destinados a la investigacion y desarrollo de tecnologias que agregan valor a la
produccién y mejoran cuestiones sanitarias y nutricionales, como el sistema
experimental basado en monitoreo satelital permanente mediante el uso de un collar
GPS que permite controlar el movimiento del animal las 24 horas, ya visto en esta
investigacion.
3.2.4 Evoluciény perspectiva de las TIC

Para efectuar un estudio de la forma en que han evolucionado a lo largo del
tiempo su empleo en la sociedad, dividiremos el mismo en dos factores. Uno es su
tendencia a nivel mundial y, un segundo factor es su desarrollo a nivel local.

3.2.4.1 Escenario mundial

La Fig. 23: Evolucion global de las TIC, 2001-2014 (31), muestra el
grado de penetracién dentro de la sociedad de las TIC segun sus tecnologias y
formas mas influyentes.

De éste enfoque, existen publicaciones oficiales que informan sobre
los paises (desarrollados) que expresan como una necesidad el hecho de
incluir en sus Politicas de Estado innovaciones tecnoldgicas, sobre todo en
campos productivos que requieren precision, informacion actual y
comunicacion permanente.

También es observable y tangible, la realidad de que el acceso a esas
nuevas tecnologias es diferente segun el pais que se analice.

De hecho, la Fig. 24: Fija (cableada) - Suscripciones de banda ancha
por cada 100 habitantes muestra la evolucién en el nimero de suscripciones a
internet de banda ancha por cada 100 habitantes, como ejemplo de uno de los

parametros en los que puede visualizarse el grado de implementacion de TIC.
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Fuente: elaboracion propia, con datos de la ITU World Telecommunication / ICT Indicators

(31).
Fecha consulta: 22-02-2015.-
Fig. 23: Evolucion global de las TIC, 2001-2014
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(32) Ultima actualizacion 30-01-15. Fecha consulta: 15-02- 2015.
Fig. 24: Fija (cableada) - Suscripciones de banda ancha por cada 100 habitantes

Se observa con claridad que el numero de suscripciones a internet
puede agruparse, en nuestro ejemplo, en dos grandes grupos: el primero,

conformado por paises en vias de desarrollo, como lo son los paises del
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Mercosur, a excepcion de China y, probablemente algin otro pais
industrializado, con un moderado grado de aceptacion, existiendo una
pequeiia brecha entre ellos, salvo excepciones y, un segundo grupo de
naciones, las industrializadas, con un elevado mercado.

A su vez se ha incrementado en forma creciente el servicio de las
telecomunicaciones en la Argentina, quedando aun sectores con menor

acceso a las mismas.

3.2.4.2 Escenario nacional
Para este analisis, se efectuard un estudio de las TIC desde varias

aristas. Una primer mirada se realiza con relacion a las TIC en su conjunto;
un segundo miramiento abordara a las Tl y su conformacion y, por ultimo, las

Telecomunicaciones.

¢ Mercado TIC total
En Argentina, se viene dando un sostenido crecimiento en la

evolucion del mercado TIC, alcanzando en el afio 2014 la suma de
$153.048 millones (Tl + Telecomunicaciones), logrando durante el
periodo -2013/2014- un crecimiento del 21,02%, respecto del

anterior. Esto puede visualizarse en la figura siguiente (33):

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Mercado Tl 3.690 3.970 4.760 5.900 7.630 9.500 12.000 14.850 17.200 21.545 28.321 35.407 43.498 52.620

¥ Mercado Telecom. 10.810 7.550 8.885 13.060 15.660 19.100 24.055 29.600 33.000 39.081 52.265 68.098 82.971 100.42
* Mercado TIC total 14.500 11.520 13.645 18.960 23.290 28.600 36.055 44.450 50.200 60.626 80.586 103.50 126.46 153.04

Fuente: edicién propia con datos de la Camara de Informatica y Comunicaciones de la Republica
Argentina. Fuente original: Prince & Cooke. Fecha consulta 15-02-2015.-

Fig. 25: Comparacion de la evolucion del Mercado
TIC, Tl y Telecomunicaciones 2001-2014
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Las caracteristicas de las inversiones en TIC, se desprenden de la
Encuesta Nacional sobre Innovacion y Conducta Tecnoldgica (ENIT)

realizada por el INDEC (tabla siguiente):

Tabla 5: Caracteristicas de las inversiones en TIC segun indicadores seleccionados.
Total del pais. Afios 2004-2008

%

e Empresas que cuentan con area de TIC 53,7 605 592 535 525
e Empresas que realizaron inversiones en TIC 433 451 453 372 338
o Empresas que contratan terceros i i i 18,0 17,6

o Empresas que cuentan con area de TIC y /// 1 /i 70,0 699
contratan a terceros
Las inversiones en TIC fueron acompariadas con:

e Capacitacion para el personal 58,7 624 752 589 515
e Cambios en la organizacion/método de trabajo 51,8 524 565 529 56,0
e Cambios en la estructura organizacional 16,6 14,7 175 19,7 255
e Cambios en la orientacion estratégica 7.0 7.4 6,7 5,2 4,8

Las inversiones en TIC incluyeron:

e Capacitacion para el personal 50,1 577 591 537 525
e Cambios en la organizacion/método de trabajo 51,3 569 588 542 575
La adaptacion y/o desarrollo de software estuvo a

cargo de:

e Personal propio de la empresa 676 695 706 705 718
e Consultora 30,3 356 344 39,8 39,7
e Proveedor 56,8 56,1 558 524 517
e Otros 2,8 2,6 1,7 1,8 2,7

Fuente: elaboracion propia, con datos del INDEC. Encuesta Nacional sobre Innovacién y Conducta

Tecnologica (ENIT) (34). Fecha de consulta: 15-02-2015.-

Puede afirmarse segun la informacion recopilada, en lineas
generales, que las empresas tienden hacia una disminucion en la
inversion para la adquisicion de nuevas TIC, en la capacitacion del
personal, y en cambios en la orientacion estratégica. Esto es debido
en gran medida al actual comportamiento econémico por el que
atraviesa la nacion y a la incertidumbre reinante con relacion a los
otorgamientos crediticios. Las principales acciones que asume el
empresariado se esfuerzan hacia cambios organizacionales y la forma
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de realizacion del trabajo, lo que representa un bajo impacto
econdmico en su realizacion.
¢ Mercado TI

En relacion al modo de participacion de las Tl en Argentina, se
valora que son las grandes empresas y bancos en su gran mayoria,
principalmente, las que utilizan a éstas; en contrapartida, es el Estado
el que menos hace uso de sus beneficios (Fig. 26 Mercado TI por
sectores) (35).

Soho / Hogares
Grandes 22 %

Empresas y
Bancos
44 %

Adm. Publica /[
Estado
3%

Fuente: elaboracion propia con datos de la Camara de Informética y Comunicaciones de la Republica
Argentina. Fuente original: Prince & Cooke. Fecha de consulta: 15-02-2015.-
Fig. 26 Mercado T1I por sectores

Asimismo, la siguiente figura muestra una comparacion de la
importancia del mercado argentino de TI con respecto al PBI del

pais:
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Fuente: CICOMRA,; Fuente original: Prince & Cooke (35). Fecha acceso: 15-02-2015
Fig. 27: PBI y Mercado Argentino de Tl
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Se aprecia que sigue un comportamiento similar al propio modo
en el que evoluciona el PBI nacional, aunque solo representa
alrededor del 2% del mismo.

Como modo de visualizacion de los rubros principales en el que
se compone el mercado TI en la Argentina, surge la Tabla 6:
Mercado T1 por rubro - Periodo 2000-2012.

Tabla 6: Mercado TI por rubro - Periodo 2000-2012

‘ Hardware Software Servicios Insumos Total

Millones de Pesos (M$)

2000 1610 790 1510 310 4220
2001 1100 680 1590 320 3690
2002 720 1100 1800 350 3970
PAOK 1240 1190 1920 410 4760
2004 2100 1230 2110 460 5900
2005 3140 1400 2480 610 7630
2006 3850 1750 3090 810 9500
2007 5100 2110 3800 990 12000
2008 6267 2628 4722 1233 14850
2009 7193 3044 5556 1410 17203
2010 8775 3714 7223 1833 21545
2011 11906 4103 9966 2346 28321
2012 13692 5089 13717 2909 35407
Fuente: elaboracién propia, con datos de la Camara de Informatica y Comunicaciones de la

Republica Argentina. Fuente original: Prince & Cooke (33). Fecha de consulta: 15-02-2015.-

Otra manera de enfatizar el uso de hardware tecnoldgico y su
tendencia en su empleo y adquisicion por parte del mercado
argentino, puede reflejarse en la evoluciéon del parque total de PC,
como se aprecia en la Fig. 28: Parque total de PC.

4 Mercado de telecomunicaciones
Para facilitar el estudio de las Telecomunicaciones,
desglosaremos a las mismas en dos grupos bien diferenciados: el

primero trata de una comparativa entre el mercado de los servicios
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brindados contra la inversion en el hardware necesaria para su
infraestructura y, el segundo, de los servicios que éstas ofrecen, en
conjunto, para pasar luego a una observacién mas exhaustiva de los
principales servicios.

17.000.000
15.500.000

11.500.000
9.700.000

7.000.000
3.860.000 4.030.000 5.200.000

3.800.000 4.400.000 6.000.000 8.200.000
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Fuente: elaboracion propia, con datos de la Camara de Informéatica y Comunicaciones de la
Republica Argentina. Fuente original: Prince & Cooke (33). Fecha de consulta: 15-02-2015.-
Fig. 28: Parque total de PC

De la Fig. 29: Mercado de Telecomunicaciones por afo.
Comparativa entre subtotal de servicios y hardware, de
telecomunicaciones, se observa la presencia de una marcada
diferencia entre las ganancias percibidas por los servicios en
telecomunicaciones prestados frente a la inversién en hardware
realizada para su prestacion, es decir, el crecimiento en las ganancias
obtenidas por los servicios prestados es muy superior al crecimiento
del modo en que lo hace la inversion en equipamiento realizada, lo
que puede traducirse en grandes logros econémicos para las empresas
prestatarias con un minimo e insuficiente desembolso de dinero en la
actualizacion de su infraestructura, que implica entre otros, aumentos
en las tarifas, incrementos en la cantidad de usuarios que, sin una
adecuada y acorde inversion en hardware, ofrecen una mala calidad
en los servicios prestados.

De la simple observancia de la Fig. 30: Mercado de

Telecomunicaciones por afio: solo servicios, se concluye el
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Millones de Pesos

contundente y creciente incremento de las ganancias percibidas
gracias a la telefonia mdvil. Esto supone un continuo aumento en la

venta de terminales moviles como en la masificacion de su uso.
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Fuente: elaboracion propia, con datos de la Camara de Informatica y Comunicaciones de la

Republica
Argentina. Fuente original: Prince & Cooke (33). Fecha de consulta: 15-02-2015.-

Fig. 29: Mercado de Telecomunicaciones por afio. Comparativa entre subtotal de
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Fuente: elaboracién propia, con datos de la Camara de Informatica y Comunicaciones de la

Republica

Argentina. Fuente original: Prince & Cooke (33). Fecha de consulta: 15-02-2015.-
Fig. 30: Mercado de Telecomunicaciones por afio: solo servicios

La Fig. 31: Servicio de telefonia celular movil, confirma lo antes
dicho donde vislumbra el significativo desarrollo tenido por la
telefonia celular en nuestro pais (los datos graficados son los

correspondientes a julio de cada afo).
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Existe un indicador que muestra la cantidad de lineas moviles en
servicio de todos los licenciatarios que prestan el mismo en una
determinada zona geografica, en relacion a la poblacién total en la

misma zona.

Fuente: elaboracion propia, con datos del INDEC (36). Fuente original: CNC (Comisién Nacional

de

Comunicaciones). Fecha de consulta: 15-02-2015.-

Fig. 31: Servicio de telefonia celular movil

Se trata de la “teledensidad” (Fig. 32: Teledensidad de los
terminales mdviles) y muestra la cantidad de terminales moviles por
cada 100 habitantes, para una zona geogréfica dada.

En todo el territorio de la Argentina, en el periodo comprendido
entre 1993 y 2008, se pasd de 0,41 a 117 terminales mdviles en
servicio por cada 100 habitantes.

En el altimo lustro, la explosion de la telefonia movil y del
Servicio del Valor Agregado de Acceso a Internet, ha devenido en
una desaceleracion del crecimiento de las lineas de telefonia fija.

Esto se aprecia ademas en la Fig. 33: Servicio de telefonia fija,
donde la cantidad de lineas de telefonia fija, ya sean instaladas o en

servicio, siguen una linea de tendencia, o regresion, de tipo
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logaritmica. Esto implica que con el transcurso del tiempo, estas

cantidades tienden a estabilizarse hacia un determinado nlmero.
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Fuente: elaboracion propia, con datos de la CNC (Comision Nacional de Comunicaciones).
Fecha publicacion: diciembre 2008. Fecha de consulta: 15-02-2015.-

Fig. 32: Teledensidad de los terminales moéviles
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Fuente: elaboracion propia, con datos del INDEC (36). Fuente original: CNC (Comision Nacional de
Comunicaciones). Fecha de consulta: 15-02-2015.-
Fig. 33: Servicio de telefonia fija
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La linea graficada en color blanco representa la linea de
tendencia de tipo logaritmica de las lineas instaladas.

Yendo alin mas lejos, se estima que estas, como también los
teléfonos publicos, como se observa en las mismas figuras,
desapareceran. Solo aplaca esta presuncion, el significativo costo que
tienen las distintas funciones o tecnologias empleadas por la telefonia
movil y, de momento, la mala calidad ofrecida en la prestacion de
servicios. En cuanto a los dispositivos en si, estos no implican
grandes sobresaltos, ya que existes equipos asequibles a precio bajo y
con gran funcionalidad.

Una ultima tecnologia reinante de las telecomunicaciones, dentro
de las estudiadas, es la Internet.

El acceso a herramientas como computadoras e Internet no es
igual ni tiene el mismo sentido para todas las personas, mas aun
cuando se pretende involucrar a usuarios que suelen residir en
distintos puntos del pais (Fig. 34: Distribucién geogréafica de los
accesos a internet).

Alrededor del 67% de los accesos a internet se concentran entre
la ciudad de Buenos Aires y la provincia de Buenos Aires, las
provincias de Cordoba y Santa Fe abarcan en conjunto el 16% del
mercado, mientras que el 17% restante es distribuido entre el resto de
las provincias argentinas.

Tello Leal, en este sentido, dice que Internet divide entre
aquellos que tienen acceso a éste y quienes no (paises desarrollados y
en vias de desarrollo, residentes en grandes urbes y residentes
rurales), fenomeno conocido como brecha digital (37).

A grandes rasgos este concepto hace referencia al acceso
desigual que las distintas personas o estratos sociales tienen a las
tecnologias de la informacién y la comunicacion.

Es necesario establecer también que no alcanza solo con la
conectividad y los recursos materiales, sino que hay que apuntar a

que los individuos sean capaces de reconocer qué les son de gran
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utilidad las innovaciones tecnoldgicas y que les permita saber qué
problemas podran resolver, apelando a que los individuos hagan un
uso con sentido de las tecnologias. Por el concepto de uso con sentido
se entiende: “la habilidad y el conocimiento para manipular la

informacion con fines propios”.

* C.A.B.A.

* Centro (1)

¥ Bs.As.

¥ Santa Fe

® Litoral (2)

® Cordoba

® Patagonia (3)
* N.E.A. (4)

® N.O.A. (5)

* Mendoza

8%

1. Comprende las provincias de San juan, San Luis y La Pampa.

2. Comprende las provincias de Misiones, Corrientes y Entre Rios.

3. Comprende las provincias de Neuquén, Rio Negro, Chubut y Tierra del Fuego.

4. Comprende las provincias de Formosa y Chaco.

5. Comprende las provincias de Jujuy, Salta, Tucuman, Catamarca, La Rioja y
Santiago del Estero.

Fuente: elaboracion propia, con datos de la CNC (Comision Nacional de Comunicaciones).
Fecha de publicacién: diciembre de 2008. Fecha de consulta: 20-04-2015.-

Fig. 34: Distribucion geogréfica de los accesos a internet

Una caracterizacion principal de su empleo lo constituye la
segmentacion del mercado en dos grandes grupos: (Fig. 35: Accesos
a internet - Residenciales y Organizaciones - hasta 2008 -.

Haciendo un estudio por separado de esta estructura, se destacan
los siguientes diagramas.

La Fig. 36: Total de cuentas con abono y usuarios gratuitos,
residenciales muestra una comparativa entre el total de cuentas con
abono y los usuarios gratuitos. Se aprecia que la cantidad de estos
altimos es practicamente insignificante, mas adn, tienden a
desaparecer. Las cuentas con abono tienen una tendencia alcista. Esto
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se debe principalmente a que las cuentas de usuarios gratuitos poseen
trabas tecnoldgicas, donde los principales obstaculos son las
velocidades tanto de acceso, descarga y subida, de informacion, como

la limitacion en el trafico de la misma.

Residenciales
91%

Organizacion es
9%

Fuente: elaboracion propia, con datos de la CNC (Comision Nacional de Comunicaciones).
Fecha de publicacién: diciembre de 2012. Fecha de consulta: 20-04-2015.-
Fig. 35: Accesos a internet - Residenciales y Organizaciones - hasta 2008 -

14.000.000

12.000.000 12.889.698

11.710.877
10.000.000

ot 9.873.785

8.000.000
8.662.308 Total cuentas con abono

6.000.000 Usuarios gratuitos

4.000.000

2.000.000

Setiembre
Noviembre
Diciembre
Setiembre
Noviembre
Diciembre

Fuente: elaboracion propia, con datos del INDEC (38). Fecha de consulta: 15-01-2015.-
Fig. 36: Total de cuentas con abono y usuarios gratuitos, residenciales

Los valores marcados corresponden en las series, el primero al
mes de enero de 2012 vy, los restantes, al mes de junio de cada afio
estudiado.

Un analisis muy similar, del que se genera una gréfica

practicamente idéntica a la anterior, se obtiene de analizar las cuentas
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2.500.000

2.000.000

1.500.000

1.000.000

-
-
Py

1.448.912

con abono usadas por las organizaciones, las que se clasifican en de
banda ancha y, de acceso dial up. Las primeras poseen un sostenido
crecimiento mientras que las segundas tienden a desaparecer. La
Tabla 7: Cuentas con abono y gratuitas, de organizaciones- y la Fig.
37: Cuentas con abono Yy usuarios gratuitos, organizaciones-
responden a las cuentas de acceso a Internet por parte de las
organizaciones. Un analisis de estas conduce a una conclusion
idéntica a la realizada para los usuarios residenciales, con la Unica
diferencia del agregado de enlaces directos.

Los usuarios gratuitos, en las organizaciones, responden a un
segmento constituido por escuelas, bibliotecas, asociaciones sin fines
de lucro, y otras organizaciones que reciben un servicio gratuito por

parte de un ISP.

P g &
2.217.205

1.762.591

+=Total cuentas con abono

™ Usuarios gratuitos

o
=4
o
£
a
e
L7}
&\

Noviembre
Diciembre
Setiembre
Noviembre
Diciembre

Fuente: elaboracion propia, con datos del INDEC (38). Fecha de consulta: 15-01-2015.-
Fig. 37: Cuentas con abono y usuarios gratuitos, organizaciones

De modo similar a como se venia enfatizando el desarrollo de
esta tesis, se descomponen las tecnologias de acceso a banda ancha
utilizadas por usuarios residenciales y organizaciones [Véanse Fig.
38: Cuentas de Banda Ancha segun tipo de tecnologia. Accesos
residenciales y Fig. 39: Cuentas de Banda Ancha segun tipo de
tecnologia. Accesos de organizaciones].
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14.000.000
12.000.000
10.000.000

8.000.000
6.000.000
4.000.000

Total de cuentas de
Banda Ancha de acceso

2.000.000
0

Los accesos organizacionales, poseen ademas enlaces dedicados.
La red terrestre concentrd el 95,1%, mientras que el 4,9% se
distribuyé entre el resto de las conexiones durante el mes de junio de
2014 (Fig. 40: Enlaces dedicados segun el tramo final de conexion).

12.858.256

11.671.267 jun-12
jun-13
9.808.773

” jun-14 8.357.040

3.318.948

3.177.278]’
3011.761 2.616 1.179.652

5.830448 |
- 2.512 897.24 700 f

2.359 964.205

Total de g

cuentas Otras

de Banda conexiones Cablemodem

Ancha Wireless,
Satelital
Tipo de tecnologia y otras

conexiones

de DSL

Fuente: elaboracion propia, con datos del INDEC (38). Fecha de consulta: 15-01-2015.-
Fig. 38: Cuentas de Banda Ancha segun tipo de tecnologia. Accesos residenciales

2.500.000

2.000.000

1.500.000

1.000.000

de Banda Ancha

500.000

Cuentas de acceso

(0]

2.214.332

2.174.175
1.810.552

1.720.619
1.781.555 ’

RIS 1.345.435
358.611

39.136
342.940

33.204

31.510

Total de
cuentas

de Banda
Ancha

Otras
conexiones Cablemodem

de DSL Wireless,

Satelital
y otras

Tipos de tecnologia :
conexiones

Fuente: elaboracion propia, con datos del INDEC (38). Fecha de consulta: 15-01-2015.-
Fig. 39: Cuentas de Banda Ancha segun tipo de tecnologia. Accesos de organizaciones

Entre junio de 2013 y 2014, se destacaron los incrementos que

tuvieron los enlaces dedicados cuyo tramo final de conexiones por
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satélite y microondas registraron aumentos del 65,9% y 66,3%
respectivamente.

De la comparacion de las graficas realizadas y de la tabla
confeccionada, se aprecia que el sector empresario va tomando
conciencia en la necesidad tanto de incorporar tecnologias como de
favorecer su desarrollo en pos de la obtencion de ventajas
competitivas, minimizacion de costos operativos, entre  otros

factores.

41.015 39.021
37.794

36.593
35.114
33.861

Cantidad de
Enlaces Dedicados

Red

Terrestre Satélite

Microondas

Tipo de tecnologia

Fuente: elaboracion propia, con datos del INDEC (38). Fecha de consulta: 15-01-2015.-
Fig. 40: Enlaces dedicados segtn el tramo final de conexion

En el periodo analizado, ene-12 a jun-14, el incremento en la
inversion en accesibilidad a Internet por parte de las organizaciones,
se vio incrementado en aproximadamente un 156%. Con respecto al
sector residencial, el incremento es de alrededor de un 148%.

3.3 Diagnéstico

Como se ha planteado la incorporacion de las TIC en el sistema productivo ganadero
depende de variables como la accesibilidad econémica, educativa y la decision del
empresario productor. Mas alla de las estadisticas se comparte lo expresado por Enrique
Malcuori, técnico ejecutivo de Conaprole (empresa uruguaya) quien manifiesta en su
articulo publicado en la revista “Las TIC en el sector rural y agroalimentario, experiencias
uruguayas” (39), que la tecnologia en la actualidad es el principal factor que induce
incrementos en la productividad. Y agrega: ni la productividad ni la inversion en
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tecnologia son un fin para las empresas, mas bien éstas son motivadas por la rentabilidad y
las herramientas tecnoldgicas a incorporar. Explica que las empresas deben apuntar, en
ultima instancia, a mejorar la eficiencia, productividad y rentabilidad del negocio. En ese
sentido, la tecnologia de la informacién ha adquirido un valor de importancia en la mejora
de la competitividad empresarial. Hoy en dia las empresas deben mejorar procedimientos y
operaciones sin estar limitadas por distancias geograficas, horarios, diversidad de usuarios,
sistemas informaticos, por lo cual se debe crear una red de interaccion entre los actores
que facilite los procedimientos y el acceso a la informacion.

Si se toma como antecedente la investigacion de autores como Yoguel Novick et. al
(40), realizada en empresas del polo Metropolitano, Cérdoba y Rafaela en el afio 2002,
sobre el uso y difusion de las tecnologias de informacidén y comunicacion en la industria
manufacturera argentina, donde se han tenido en cuenta para su analisis las competencias
enddgenas de las empresas estudiadas, se puede concluir que la difusion de TIC en
términos cuantitativos es importante, pero no es relevante en lo que respecta a la

complejidad del software y de los sistemas utilizados.
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Tabla 7: Cuentas con abono y gratuitas, de organizaciones

Total de Cuentas con abono

accesos Band o Usuarios
. n n :
de Total Dial Up Aa ha 5 d.aczs gratuitos
organizac. ncha edicaaos

Enero 1.449.511 1.448.912 9.044 1.405.614 34.254 599
Febrero 1.512.506 1.511.972 8.810 1.468.770 34.392 534
Marzo 1.568.568 1.568.033 8.378 1.525.040 34.615 535
Abril 1.622.275 1.621.742 7.554 1.579.662 34.526 533
Mayo 1.681.872 1.681.347 7.068 1.639.467 34.812 525
Junio 1.763.119 1.762.591 6.858 1.720.619 35.114 528

Periodo

Julio 1.838.023 1.837.419 6.810 1.795.319 35.290 604
Agosto 1.918.026 1.917.429 6.645 1.875.275 35.509 597
Setiembre 1.943.520 1.942.934 6.427 1.900.744 35.763 586
Octubre 1.907.647 1.907.066 6.262 1.864.853 35.951 581
Noviembre 1.928.510 1.927.933 6.148 1.885.629 36.156 577
Diciembre 1.964.357 1.963.771 5.995 1.921.207 36.569 586

Enero 2.016.300 2.015.695 5.598 1.972.900 37.197 605

Febrero 2.041.039 2.040.427 5.682 1.997.563 37.182 612

Marzo 2.069.478 2.068.862 5.620 2.025.980 37.262 616

Abril 2.145.617 2.145.077 5.424 2.102.196 37.457 540

Y] 2.191.180 2.190.636 5.351 2.147.955 37.330 544

o Junio 2.217.757 2.217.205 5.236 2.174.175 37.794 552

Julio 2.178.491 2.177.835 5.124 2.134.716 37.995 656
Agosto 2.069.784 2.069.235 5.004 2.025.994 38.237 549
Setiembre 2.004.404 2.003.867 4.890 1.960.580 38.397 537
Octubre 2.021.717 2.021.181 4.920 1.977.378 38.883 536
Noviembre 2.047.449 2.046.901 4.886 2.002.874 39.141 548
Diciembre 2.081.823 2.081.270 4.835 2.037.182 39.253 553

Enero 2.150.511 2.150.033 4.177 2.106.526 39.330 478
Febrero 2.137.597 2.137.114 4.185 2.093.210 39.719 483
Marzo 2.180.647 2.180.161 4.083 2.136.062 40.016 486
2014

Abril 2.198.504 2.198.201 4.037 2.153.850 40.314 303
Mayo 2.231.398 2.231.093 3.992 2.186.379 40.722 305
Junio 2.259.559 2.259.253 3.906 2.214.332 41.015 306

Variacion porcentual del tltimo mes respecto:
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Fuente: elaboracion propia, con datos del INDEC (38). Fecha acceso: 22-02-2015.-
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TERCERA PARTE
Capitulo 4. Modelo Tedrico

4.1 Caracteristicas de la ganaderia en la Provincia de Santa Fe
La provincia de Santa Fe, como se observa en la Tabla 8: Distribucion de Existencias

Bovinas por Categoria - Marzo 2013, es el segundo productor nacional en cuanto al rodeo
ganadero bobino respecta. Existe una desigual distribucion geogréfica en el nimero de
rodeos, siendo su principal productora la regién norte y centro-oeste, donde por ejemplo,
destacan los departamentos de San Cristobal, Vera y Nueve de Julio, los cuales representan
un 43% del rodeo provincial (Tabla 9: Existencia ganadera por especie segun
departamento.).

En contraposicion a lo comentado, actualmente existe la opinion generalizada, en
particular de actores vinculados al sector agropecuario, una disminucién en la actividad
ganadera, ya sea para animales para cria y faena, como para establecimientos lecheros.

Esto se debe principalmente a politicas poco favorables para el desarrollo de la
actividad y, principalmente, a su sustitucion por la actividad agricola, con un crecimiento
de la superficie destinada a ella, por su mayor tasa de beneficio econémico que ella
conlleva. Esta ultima, es una variable a considerar de gran importancia, ya que los
productores, ante la inestabilidad econémica imperante en el pais y region, optan por
resultados econdémicos periddicos muchos mas cortos (para ellos lo periddico es dos o tres
veces al afio) y no tener que esperar los afios que implica la cria del ganado, sea para tambo
sea para venta de carne, sin la certeza de la ganancia a obtener.

De las entrevistas mantenidas con algunos de ellos, explicaron que muchas veces la
inversion en los animales es tan costosa que no es viable para su economia la produccién
ganadera.

Puede derivarse de la Tabla 10: Cantidad y superficie de explotaciones
agropecuarias, por destino de la tierra segin departamento. Provincia de Santa Fe al 30 de
setiembre 2014 que los departamentos estudiados no son los de mayor productividad
ganadera. Puede decirse que en estas zonas las tierras dedicadas a la produccion de ganado
son mayormente las colindantes a los cursos de agua, 0 que por ser terrenos bajos e

inundables lo més productivo es la cria de ganado y no la siembra. Alrededor de un 92% de
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Tabla 9: Existencia ganadera por especie segun departamento.
Provincia de Santa Fe al 30 de junio 2014

Ganado

Ganado Ganado Ganado Ganado Ganado PR
: . : snal y
Departamento Vacuno Yeguarizo Lanar Porcino Caprino

Mular

Cabezas

3.317.780 38.635 28.475  452.394 19.354 656
34.278 195 2.062 13.023 101 -
72.376 222 1.161 72.987 212 1
418.369 2.357 1.090 2.670 407 2
73.125 1.134 875 23.322 32 -
53.298 835 10 - 3 -
215.774 2.469 4.605 75.720 332 1
348.948 6.023 2.478 17.917 3.639 37
94.194 887 1.953 19.391 183 14
39.307 602 217 1.495 175 377
294.987 1.783 719 64.921 130 26
195.968 3.904 3.302 2.175 5.486 107
21.575 282 431 65.021 19 -
498.505 5.453 1.470 4703 926 75
182.462 3.027 2.221 910 569 -
77.382 422 290 3.694 23

180.071 1.540 469 24.011 343 7
22.575 264 535 5.531 10 1
113.623 543 835 50.984 159 4
380.963 6.693 3.752 3.919 6.605 4

Nota: (-) Dato igual a cero

Fuente: elaboracion propia, con datos del Instituto Provincial de Estadistica y Censos — Gobierno de
Santa

Fe (42). Fecha consulta: 22-02-2015.-

La Tabla 11: Animales para tambo por edad y sexo segln departamento. visualiza los
datos correspondientes a la cantidad de ganado vacuno afectados al proceso de tambo,
agrupados por edad y sexo.
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Tabla 10: Cantidad y superficie de explotaciones agropecuarias, por destino de la
tierra segun departamento. Provincia de Santa Fe al 30 de setiembre 2014

Granja, Superf. de

Explot. Superficie | Superf. Montes : -
: : floricul. | desperdicio
Agrop. dedicadaa | dedicada | forestales

Departamento horticul.

unidad ganaderia | aagricul. | y frutales

y otros

Hectareas (ha)

TOTAL 33.980 5.988.298  3.186.175  2.616.419  30.439 3.039 152.227
BELGRANO 1.533 164.788 12.344 147.497 61 18 4.868
CASEROS 3.752 262.442 18.064 234.927 385 5 9.062
CASTELLANOS 2.575 462.996 210.852 242.399 151 110 9.484
CONSTITUCION 2.461 176.877 28.323 143.012 335 120 5.088
GARAY 280 67.631 60.974 4.974 = 42 1.641
GENERAL
3.996 563.451 93.169 412.455 3.397 52 54.378
LOPEZ
GENERAL
2.350 646.050 513.861 113.975  12.385 159 5.670
OBLIGADO
IRIONDO 2.416 230.491 36.784 185.824 171 25 7.687
LA CAPITAL 535 59.488 33.574 22.835 143 840 2.095
LAS COLONIAS 2.548 360.934 185.439 156.833 5.357 411 12.893
NUEVE DE
681 525.744 379.326 137.080 3.848 - 5.490
JULIO
ROSARIO 1.470 89.516 8.566 76.442 219 810 3.479
SAN
1.763 610.998 494.454 103.970 1.090 2 11.482
CRISTOBAL
SAN JAVIER 637 188.761 177.533 11.213 15 = =
SAN JERONIMO 1.541 189.138 56.251 128.138 126 239 4.384
SAN JUSTO 942 259.156 150.557 102.886 1.740 19 3.955
SAN LORENZO 1.213 102.200 9.722 88.756 968 178 2.576
SAN MARTIN 2.015 299.411 53.565 239.750 49 7 6.040
VERA 1.272 728.228 662.818 63.451 = 3 1.956

Nota: (-) Dato igual a cero

Fuente: elaboracion propia, con datos del Instituto Provincial de Estadistica y Censos - Provincia de
Santa

Fe (43). Fecha consulta: 22-02-2015-

La provincia de Santa Fe no solo se posiciona como dentro de las principales
productoras de carnes sino también dentro de la industria lactea.
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Tabla 11: Animales para tambo por edad y sexo segun departamento.
Provincia de Santa Fe al 30 de junio 2014

Vaquillonas Vaquillonas

Vacas de Terneras y : Toros y
. sin con :
ordefie terneros Toritos

Departamento - -
Servicio Servicio

Cabezas

TOTAL 788.137 341608  91.721  172.491 104.383 69.021 8.913
BELGRANO 3.781 1.855 529 883 275 221 18
CASEROS 2.965 1.202 421 944 246 121 31
CASTENEANEST 273800 116.868 32503 59.958 37.328 24.153 2.990
CONST,\'ITUC'O 518 154 119 192 18 3 32
GARAY 99 - 63 31 4 - 1
GENERAL
P2 37.901  15.980 4.028 9.052 5.089 3.614 138
GENERAL
S ELICATD 3.527 1.030 435 760 649 483 170
IRIONDO 35246  16.179 3.916 7.681 3.910 3.108 452
LA CAPITAL 6.335 2.912 889 1517 543 420 54
TGOS 163352 71.918 17307 36.719 21.159 14.327 1.922
NUEVE DE
St 3.228 1.324 470 739 501 165 29
ROSARIO 1.215 624 223 119 136 91 22
SAN
SR 152435 65715 18150 32278 21.320 12.906 2.066
SAN JAVIER 287 122 35 56 33 40 1
SAN
SERONIND 24587  10.822 2.674 4.915 3.629 2.343 204
SAN JUSTO 12.076 4582 1.808 2.880 1.210 1.383 213
SAN LORENZO 6.310 1.781 452 3.019 633 356 69
SAN MARTIN 58.408  27.595 7479 10315 7.425 5.129 465
VERA 2.067 945 220 433 275 158 36

Nota: (-) Dato igual a cero

Fuente: elaboracion propia, con datos del Instituto Provincial de Estadistica y Censos - Provincia de
Santa

Fe (42). Fecha consulta: 22-02-2015-

Se contempla un significativo grado de correlacion entre los datos con los de su
similar en cuanto a la existencia en la cantidad de ganado vacuno, en relacion a la
distribucion geogréafica de la provincia en sus departamentos politicos en que se compone.
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De los cuadros estadisticos Tabla 12: Cantidad de Tambos, Produccion Lechera y
Superficie dedicada Tabla 13: Cantidad de Tambos, Produccion Lechera y Superficie
dedicada y Tabla 14: Cantidad de Tambos, Produccion Lechera y Superficie dedicada, se
extrae informacion referente a los tambos y su produccion de leche en la provincia de
Santa Fe y mas precisamente, en la region bajo estudio, donde una vez mas, se observa
que la produccion tambera (ganadera) no es la que cuenta con mayor desarrollo e inversion

particular.

Tabla 12: Cantidad de Tambos, Produccién Lechera y Superficie dedicada
a pastoreo de animales para tambo segun Departamento.

Provincia de Santa Fe Periodo 01-07-2013 al 30-06-2014

Litros Litros Litros
Obtenidos Obtenidos Vendidos
(01/07/13 - (02/07/13 -

30/06/14) 30/06/14)

Sup. en Has

Cantidad de de Pastoreo

Departamento

Tambos el

de Animales | 5060014

2.401 315622 6101950  2.168532.113  2.056.190.747
13 1.548 32.953 11.666.356 10.584.565
15 1131 21.907 5.649.528 5.352.807
832 101.792  2.081.554 749.508.964 719.225.653
2 182 2.380 863.300 863.300
64 11.626 323.069 105.130.896 103.507.633
26 1.914 12.863 4.746.520 3.969.590
96 13.704 316.578 98.564.908 94.050.171
31 4.002 56.905 21.677.270 20.413.730
593 60.823  1.288.145 464.645.260 430.904.024
10 1.871 20.250 7.022.145 6.920.580
9 602 9.960 3.558.760 3.537.647
399 68.655  1.082.411 387.818.943 368.336.802
3 328 2.958 1.064.880 1.064.880
83 9.342 192.688 71.110.605 69.089.091
43 5.585 75.912 26.735.411 26.652.370
15 1.165 30.367 10.910.670 10.600.670
155 21.160 536.104 192.501.147 175.762.884
12 1.194 14.946 5.356.550 5.354.350

Nota: (-) Dato igual a cero
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Fuente: Elaboracion propia, con datos del Instituto Provincial de Estadistica y Censos - Provincia de
Santa

Fe (42). Fecha consulta: 22-02-2015-

Tabla 13: Cantidad de Tambos, Produccion Lechera y Superficie dedicada
a pastoreo de animales para tambo segun Localidad.
Departamento CASEROS Periodo 01-07-2013 al 30-06-2014

Cantidad de
Departamento

TOTAL
Arequito
Arteaga
Berabevu
Bigand
Casilda
Chabas

Chafiar Ladeado

Godeken
Los Molinos

Los Quirquinchos

Sanford

San José de la

Esquina
Villada

Litros Litros Litros
Sup. en Has _ : :
Obtenidos Obtenidos Vendidos
de Pastoreo
Tambos : el (01/07/13 - (01/07/13 -
de Animales
30/06/2014 30/06/14) 30/06/14)
1.131 21.907 5.649.528 5.352.807
60 4.000 182.500 182.500
85 1.700 610.000 550.000
50 1.450 343.945 336.945
346 5.600 1.953.364 1.953.364
436 6.727 2.132.669 2.132.669
155 2.430 427.050 197.329

Nota: (-) Dato igual a cero

Fuente: Elaboracion propia, con datos del Instituto Provincial de Estadistica y Censos - Provincia de

Santa

Fe (42). Fecha consulta: 22-02-2015-

De este analisis, un sector de los productores ganaderos de los departamentos

analizados conforman una minoria en los que se observa no presentan interés, como si

ocurre en otras areas productivas, en la inversion tanto en publicidad como en tecnologia

especializada aplicada a la tematica trabajada. Este desinterés esta actualmente poseyendo

una tendencia, practicamente radical ante el cambio generacional de los encargados de la

administracion del establecimiento.
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A pesar de ello, de entrevistas y encuestas realizadas (Véase Anexo E) vy,
extrapolando sus resultados, se advertirse que practicamente la totalidad de los productores
agropecuarios, junto a su plantel de trabajo humano, cuentan con equipos de comunicacion
movil —teléfono celular—, equipos de computacién e internet, aunque presenten un minimo,
pero suficiente, conocimiento sobre su operatividad. Esta situacion favoreceria
ampliamente el proceso de entrenamiento ante la posibilidad de adoptar tecnologias nuevas
en pos del mejoramiento productivo, un control mucho mas exhaustivo y minucioso,
minimizando costos operativos y facilitando su insercion en nuevos mercados, cumpliendo

con estandares establecidos.

Tabla 14: Cantidad de Tambos, Produccion Lechera y Superficie dedicada
a pastoreo de animales para tambo segun Localidad.
Departamento BELGRANO Periodo 01-07-2013 al 30-06-2014

Litros Litros Litros
: Sup. en Has _ : :
Cantidad de Obtenidos Obtenidos Vendidos
Departamento de Pastoreo
Tambos _ el (01/07/12 - (01/07/12 -
de Animales
30/06/2013 30/06/13) 30/06/13)
TOTAL 13 1.548 32.953 11.666.356 10.584.565
3 480 8.406 3.118.100 3.118.100
2 344 4.629 1.674.636 1.674.636
5 342 14.068 4.739.120 4.571.829
2 370 4.500 1.642.500 730.000
1 12 1.350 492.000 490.000

Nota: (-) Dato igual a cero

Fuente: Elaboracion propia, con datos del Instituto Provincial de Estadistica y Censos - Provincia de
Santa

Fe (42). Fecha consulta: 22-02-2015-

4.2 Caracteristicas del grado de adopcion y desarrollo de TIC, en general
Segin estudios de la UIT sobre indicadores mundiales de las

telecomunicaciones/TIC en América y, dentro de la escala de mayor accesibilidad a las
mismas, Argentina ocupa el cuarto lugar, tanto en lo que respecta al acceso a internet como
al servicio de telefonia movil, verificandose una vez mas que la telefonia celular es el
medio de comunicacion mas utilizado por la poblacién, incluso en las areas rurales.
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4.3 Participacion de politicas publicas para la adopciéon de TIC
Por su parte, los planes nacionales y provinciales que intentan impulsar y

concientizar sobre la importancia de las TIC al servicio de la empresa productora ganadera
son, en esta zona, poco difundidos en medios de comunicacion, por lo cual no son
aprovechados por los empresarios del sector.

Por ejemplo, desde el Ministerio Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
Productiva, en su web institucional, informa sobre el Programa de Consejo de la Demanda
de Actores Sociales -PROCODAS-, que presenta al proyecto de Tecnologias para la
inclusion social 2014 el cual esta4 destinado, entre otras areas temaéticas, al apoyo en la
innovacion en la agricultura familiar; esta fuente de financiamiento es importante pero no
difundida en la zona.

En 2010 se lanzo el Plan Nacional Argentina Conectada, una estrategia integral de
conectividad que mejora las condiciones en la comunicacion diaria para todos los
habitantes del pais, ofreciendo garantias de acceso equitativo y universal a las nuevas TIC.

La provincia de Santa Fe tiene programas de fortalecimiento de las capacidades de
innovacion del sistema productivo con aportes no reintegrables, pero al igual que para los
proyectos nacionales, no tiene la debida difusion.

4.4 Principales aspectos deseados al invertir en TIC en la actividad

Si bien algunos productores son aun reticentes en aplicar y/o invertir en tecnologias,
hay un grupo emergente que se esta animando al cambio, en particular ante el cambio
generacional, que por razones econémicas, porque necesitan tener mas control de la vida
del animal, estan encontrando en los servicios informaticos y su infraestructura adyacente,
una via de solucion a sus problemas. También, al incorporar el manejo de ordenadores,
con conexion a Internet, su empresa se vera beneficiada con el acceso a informacion sobre
lineas de financiamiento que le permitiran mejorar y desarrollar su empresa.

En el transcurso de la investigacidn, sobre las herramientas tecnoldgicas que pueden
utilizarse en la produccion ganadera, se ha inferido que los programas automatizados o
computacionales son una herramienta muy poderosa al servicio de la ganaderia.

En ellos se puede almacenar casi cualquier tipo de informacion, realizar ajustes y
presentar informes muy variados y Utiles para el manejo del rebafio. También generan

reportes de animales segun ciertas condiciones, lo que favorece crear listados de vacas
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préximas a parir, vacas a secar 0 vacas para revision ginecoldgica, el calendario de vacunas
y otros datos de interés del productor.

Todas estas ventajas hacen que estos programas ganaderos sean una inversion de
gran utilidad en la gerencia de los sistemas de explotacion. La Gnica gran recomendacion a
tomar en cuenta al utilizar los programas de computacién, es que los respaldos de la
informacion deben hacerse en forma diaria para garantizar su fiabilidad, eficacia y
eficiencia.

Como dato relevante se consideran a las relaciones de parentesco entre los animales;
éstas deben establecerse para poder estimar valores de cria de machos y hembras dentro de
los rebarios, por lo cual en los registros ganaderos, uno de los aspectos que deben ser
cuidados es el que se refiere a los registros genealdgicos, necesarios para las evaluaciones
genéticas actuales. Este tipo de informacion, de familias de ganados, permitiria definir
interacciones entre los genotipos y ambientes, manejos diferentes o explotaciones dentro
de una misma region.

Otros registros, tales como los de produccion lechera, de crecimiento de los animales
y los de rendimiento reproductivo son béasicos ya que incluyen caracteristicas que
indiscutiblemente deben ser registradas y analizadas porque en funcién de ellas se generan
los ingresos. Es de suma importancia contar con los datos de productividad de cada animal
(si se toma una vaca lechera: contar con datos sobre la cantidad de leche que produce por
dia, discriminando los dias de seca y de vacia y en cuanto a la productividad como
“madre”, evaluando tiempo de lactancia y tipo de becerro que pare). De esta manera, 10S
datos relevados otorgan la informacion necesaria para decidir cuéles son los animales que

van a mantenerse en el rebafio y cudles van a ser descartados.

4.5 Conclusiones sobre el uso de las TIC
Concluyentemente, puede afirmarse que las TIC al servicio de la produccién

ganadera, son una herramienta de fiabilidad, eficacia en forma directa e indirecta, ya que
la informacion que proporcionan permite que el gerenciamiento de una empresa ganadera
sea exitoso. Otro dato de importancia es que la incorporacién de tecnologia, conforme a los
proyectos de financiamiento existentes, no es una erogacion para el productor, sino una
inversion e incorporacion de capital.

De esta manera, luego de confrontar la hipotesis planteada con la realidad estudiada

se estd en condiciones de afirmar que en la zona de investigacién hay una necesidad
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intrinseca de incorporar una tecnologia adaptada a la capacidad de los usuarios que reporte
los mismos datos que otras que estan en uso y que por su complejidad y/o costo econémico

no han sido implementadas por los productores analizados.

4.6 Etapas a realizar para desarrollar e implementar un software como

herramienta de gestion ganadera
Considerandose la dinamica del mercado agrario, del desarrollo constante de las TIC,

de la incertidumbre econémica y, previéndose posibles cambios en los requerimientos,
agregando nuevos o modificando los existentes, por parte del productor, debera elegirse un
modelo que permita minimizar la necesidad de documentacion, que favorezca un proceso
de retroalimentacion, que sea flexible y genere entregables en tiempos relativamente
cortos.

Esto y, recordando lo dicho en el Capitulo 1 de este trabajo, es que se elige como
metodologia de desarrollo &gil a SCRUM.

A continuacion se describen las etapas y caracteristicas del modelo planteado.

Si bien el grupo de trabajo es muy reducido, es de vital importancia definir y
comprender claramente el alcance de cada uno de los roles en las distintas partes que
conforman a este proceso y los distintos elementos que interactdan en cada una, a fin de

lograr una implementacidn exitosa.

4.6.1 Proceso de planificacion y control

4.6.1.1 Objetivo
Determinar el método que se usard para planificar el proyecto a

desarrollar, como se asignaran los recursos y la manera en que se efectuara el

seguimiento y control sobre estos.

4.6.1.2 Rolesy responsabilidades
Los mismos se analizan en Tabla 15: Planificacion y control — Roles

y responsabilidades

4.6.1.3 Herramienta utilizada
Se utilizard& como plataforma de seguimiento de incidencias, la

aplicacion Youtrack, de la desarrolladora JetBrains.

Para planificar los Sprint, seran necesarios los siguientes elementos:
e Planilla de esfuerzo, la cual contiene fechas de entrega, tanto

parciales como totales;
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¢ Resumen de la planificacién del sprint anterior;

¢ Resultados del Sprint anterior (si existiera);

e Bugs registrados en Youtrack;

e Otros elementos registrados en Youtrack;

e Plan de proyecto;

e Andlisis de disponibilidad de recursos (principalmente
observaciones sobre cualquier acontecimiento que pueda afectar a
los involucrados);

e Manejo de impedimentos (incidencias pendientes de resolucion

vs. resueltas).

Tabla 15: Planificacion y control — Roles y responsabilidades

Responsabilidades

Estimar y asignar fechas a las diferentes actividades;

Director de e Asignar dichas actividades a los responsables;

Proyecto o Realizar el seguimiento de dichas actividades y definir acciones
correctivas y/o preventivas ante desviaciones en el cumplimiento
de la planificacion.

Client e Acordar las planificaciones realizadas (previamente mencionadas)
S y/o re-planificaciones de estas, si el tamafio lo amerita.
Fuente: elaboracion propia.-
4.6.1.4 Identificacion de nueva actividad o conjunto de actividades

Se pueden identificar dos tipos:
e Nuevos desarrollos de productos, sean requerimientos de gran

importancia o requerimientos menores a ser agregados;

e Actividades de soporte de usuario.
4.6.1.5 Estimacion y planificacion

Cada 15 dias, el Director de Proyecto define un Sprint de trabajo de
dos semanas de duracion, donde se deberan resolver las tareas asociadas a los
PBI que representan los requisitos del sistema en Youtrack.

El Sprint estd compuesto por PBI y Bugs. La plantilla de estimacion
de esfuerzo contiene los requisitos de usuario (originales o nuevos) ordenados
por prioridad, la cual se debera tener en cuenta al ajustar la planificacion.
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El Director de Proyecto junto al desarrollador estimaran mediante
una tabla de valores predefinidos cual es el esfuerzo que requiere cada uno de
los requisitos. Basandose en autores como (Hundermark, 2009) (44), se
empleara la secuencia Fibonacci para determinar estimaciones. Este esfuerzo
es sumado y nunca debe ser mayor al nivel de productividad —Velocity— del
equipo. Es de vital importancia dividir siempre que sean posibles los
requisitos en unidades menores con el fin de poder ajustar mejor la
productividad.

Una vez ajustados estos valores, se cargan en el sistema de
seguimiento Youtrack.

El Sprint se define dentro de una entrega, o release, del producto;
tiene fecha de inicio y de fin y un cierto objetivo a alcanzar. Marca el evento
en el que se tiene una version entregable del producto, sirviendo ademas
como marco de seguimiento del proyecto.

La entrega, 0o Release, la compone la publicacion de uno o mas
Sprint y puede contener nuevas funcionalidades o correcciones de bugs.

En el Sprint se planifican también actividades de testeo mediante la
definicién y ejecucion de casos especificos de prueba, ya que las pruebas
generales se tendran como resultado del método TDD (Desarrollo Dirigido
por Pruebas). El tiempo disponible no se planifica del todo, con la finalidad
de reservar tiempo para otras actividades que puedan surgir.

Cada PBI o Bug es un elemento de entrada para el desarrollador y
estara compuesto por una 0 mas tareas que este define. Cada PBI registrado
debera contar con los elementos necesarios para que el desarrollador pueda
comenzar la tarea.

El desarrollador auto-gestiona las tareas, items y PBI dentro de un
Sprint, pudiendo registrar un impedimento si encuentra una dificultad al
resolver una tarea, el cual comunicara al Director de Proyecto.

Al finalizar el Sprint se define que se hizo durante el mismo, que se
pretende hacer en el proximo y que impedimentos se detectaron, ademas de
actualizar el plan de proyecto, si es necesario. Durante el fin de Sprint, el

Director de Proyecto controlard el avance de los PBI y se discutira
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retrospectivamente el mismo con el desarrollador, buscando la mejora
continua.
4.6.1.6 Seguimiento y control de la planificacion

El Director de Proyecto realizara revisiones al fin de cada Sprint,
analizando el avance del proyecto para detectar posibles desvios que pongan
en riesgo las fechas de entrega previstas. Si los desvios son significativos,
debera realizarse una re-planificacion de los PBI y tareas dentro del Sprint y
del Plan de Proyecto.

4.6.2 Proceso de disefio y desarrollo
4.6.2.1 Objetivo
Determinar una metodologia para la realizaciéon de la especificacion

detallada segun los requerimientos del cliente; controlar el disefio del
producto de software y; normalizar las tareas de desarrollo y validacion que

aseguren que el producto satisfaga los requerimientos antes mencionados.

4.6.2.2 Rolesy responsabilidades
Tabla 16: Disefio y Desarrollo — Roles y responsabilidades

Responsabilidades

e Aprobar el plan de proyecto;

o Revisar y verificar el disefio;
e Aprobar los cambios en el disefio y desarrollo;

Director de e Gestionar el impacto de estos cambios;

Proyecto e Realizar la captura de requisitos funcionales y cualquier otra
informacion importante para la construccion de la solucion de
software;

e Brindar al equipo de trabajo estandares para la producciéon de
software bajo condiciones controladas.

e Disefiar el documento de Plan de Proyecto y mantenerlo ante
Analista eventuales cambios;

funcional e Identificar los requerimientos del producto, tanto funcionales

como no funcionales.

Desarrollador /

Cumplir con las tareas asignadas del proyecto;
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e Respetar los estandares definidos para la produccién de software
por el Director de Proyecto.

4.6.2.3 Especificacion de requerimientos
Servirdn como entrada del proceso:
e Condiciones aceptadas, requisitos legales y reglamentarios;

¢ Plantilla del plan de proyecto.

El analista funcional confecciona el Plan de Proyecto en base a los
requisitos de usuario que se hayan detectado.

Si el analista funcional o el director de proyecto consideran que los
requisitos detectados no son suficientemente claros, se realizard un
relevamiento mas profundo, el cual se documentara en el Plan de Proyecto.

Se procede luego a la etapa de disefio.

4.6.2.4 Especificaciones de disefio
La entrada del proceso estara constituida por:
¢ Plan de Proyecto;

e Estandares de disefio y desarrollo adicionales que el Director de
Proyecto considere necesarias;
¢ Planilla de estimaciones de esfuerzo.

Se consideran parte del disefio a los siguientes elementos:
e Arquitectura base;

e Solucion de software;

e Plan de Proyecto.

Ante la imposibilidad de cumplir con alguno de los requisitos
definidos, el Director de Proyecto tomara las medidas necesarias,
modificando el requisito en cuestion y dando al cliente la participacion que
fue acordada. Si no se pudiera resolver el requisito, debera considerarse
tratarlo como un nuevo requisito o rechazarlo. Estos cambios deberan
reflejarse en el Plan de Proyecto.

Cuando el cliente quiera verificar el disefio, su aprobacion debera ser

registrada, dando inicio a la etapa de desarrollo del producto.
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4.6.2.5 Validacion del disefio
Las entradas en esta etapa son las mismas que la anterior. Se

consideraran concluidas las actividades de disefio cuando se haya validado su
conformidad; los documentos de calidad relativos al mismo fueran revisados
y aprobados (en caso que fueran requeridos) y si el cliente comunica a través

de algun medio acordado la aceptacion de las mismas.

4.6.2.6 Desarrollo
La entrada del proceso se compondra del:

e Plan de Proyecto;

e Estandares de disefio y desarrollo/Arquitectura base;

e Documentacion para el control de versiones;

e Elementos registrados en Youtrack.

El desarrollador debera crear al menos una tarea para resolver los
Product Backlog Items definidos en Youtrack y deberad detallarse cuantas
horas son necesarias para resolverse. ElI Tester debera definir los casos de
prueba correspondientes a dichos Product Backlog Items.

Se procedera luego a la realizacién del producto de cada una de las
unidades detalladas en el disefio, de acuerdo con el cumplimiento de fechas
establecidas dentro del Sprint en curso. Cualquier problema debera ser
registrado como impedimento y comunicado a los participantes del
desarrollo, tanto internamente como al cliente.

Los integrantes del equipo de desarrollo deberan:
e Ejecutar las operaciones de acuerdo a las directivas impartidas;

e Mantener actualizadas las descripciones de tareas en Youtrack en
base a las decisiones tomadas al momento de resolverlas;

e Verificar que en todo momento se respeten las normas que se
apliquen, especialmente la de confidencialidad de datos cuando
sea necesaria;

o Respetar los estandares de desarrollo;

e Detectar y comunicar eventuales necesidades de mantenimiento;

e Ejecutar las pruebas unitarias que garantizan la correcta

construccion;
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¢ Registrar impedimentos ante la imposibilidad de continuar con la

resolucion de una tarea.

Dentro de un Sprint, el desarrollador podra encontrar un Bug (error),
el cual debera registrarse a fin de que no se registre de forma repetida. El bug
puede ser resuelto si es de resolucién inmediata o, en caso contrario, se
consulta con el Director de Proyecto si debe ser resuelto dentro de ese Sprint
o re-planificado en Sprint posteriores.

Cuando el desarrollador no pueda continuar con una tarea por
razones de compresion del negocio o del problema a resolver, generara un
nuevo impedimento que se asignard al Director de Proyecto. Este sera el
encargado de resolver la situacion mediante la interaccion con el cliente y
actualizara el estado del elemento impedido.

Al resolver el impedimento, el Director de Proyecto debera evaluar
también si es posible ingresar las nuevas tareas en el Sprint o re-planificarlas
para el proximo.

Cuando el desarrollador termine una tarea, deber4 empujar los
cambios de los archivos modificados hacia el servidor de versionamiento,
vinculandolo al elemento en Youtrack (a través del codigo del requisito que
le dio origen a la tarea) y afladiendo comentarios cuando sea necesario. Este
seguimiento permite analizar  posteriores impactos en el cambio de
requisitos.

El director de proyecto debera verificar el cumplimiento de las tareas
planificadas al revisar cada Sprint y sus actividades relacionadas.

La salida del proceso estard compuesta entonces por:
e El producto o servicio;

e La documentacion especificada durante la toma de requisitos
relacionada con la construccion del producto;
Al finalizar las tareas de desarrollo, se procederan con las de pruebas

0 Testing.

4.6.2.7 Gestion de cambios
Cualquier modificacién realizada sobre los requerimientos una vez

acordados y cerrados los mismos, sera considerado como cambio.
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Como entradas del proceso, se mencionan:
¢ Minutas de reuniones de Sprint

e Mails de solicitudes del cliente

e [tems de Youtrack

La gestion de cambio serd efectuada a través del Director de

Proyecto, quien estudiard y evaluard a los mismos, conjuntamente con los

sectores afectados y el cliente, de ser necesario.

Los cambios podran ser categorizados como:

& Cambios menores:
Si el cambio no afecta los requerimientos o el disefio original, es

evaluado y resuelto por el director de proyecto. De aprobarse, el
Director de Proyecto comunicaré los cambios, documentos aplicables
y comunicaciones con el cliente. Anticipadndose a la fecha de entrega
en vigencia, los involucrados emitiran las  revisiones
correspondientes, registrando también los motivos de dichos
cambios.

& Cambios mayores:

Si las modificaciones son numerosas o0 tan importantes al punto
que afectan la realizacién del producto en algun aspecto significativo,
se procede entonces al analisis del mismo. Estos cambios mayores
generaran requerimientos de disefio y desarrollo tomando la forma de
nuevos requisitos, que el Director de Proyecto comunicard a los
sectores afectados para realizar las actividades necesarias de cambio.
Se debera analizar el impacto del cambio de disefio en productos ya

instalados.

4.6.3 Proceso de Testing
4.6.3.1 Objetivo

Definir una metodologia para realizar pruebas unitarias, funcionales

y de verificacion con la finalidad de validar el producto.

4.6.3.2 Rolesy responsabilidades

Ver Tabla 17: Testing — Roles y responsabilidades
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4.6.3.3 Tipos de pruebas
& Pruebas unitarias:
El desarrollador contara con una lista predefinida de control que

debera verificarse antes de dar por finalizada una tarea asociada al
desarrollo. Al final de la etapa de desarrollo y gracias a la
metodologia TDD, un porcentaje considerable del codigo contara con
pruebas unitarias.

Tabla 17: Testing — Roles y responsabilidades

m Responsabilidades

Director de e Aprobar la puesta en produccidon del software;
Proyecto

o Establecer entornos de prueba.

o Instanciar el plan de prueba;
o Establecer el conjunto de casos de prueba;
o Realizar las pruebas definidas;

o Registrar el PNC (producto no conforme) detectado.

o Realizar pruebas unitarias;

Desarrollador

o Corregir los PNC detectados

Fuente: elaboracion propia.-

¢ Pruebas funcionales y verificaciones:
El Director de Proyecto sera responsable de armar el entorno de

prueba que luego comunicara al analista tester quién comenzara a
realizar las pruebas. El entorno de prueba debera ser lo mas similar
posible al entorno de produccion.

El analista tester creara los casos de prueba en base a los Product
Backlog Items que van a ser liberados en el Sprint actual. Este
conjunto de pruebas representara al Plan de Pruebas, que sera
ejecutado para su verificacién. En caso de encontrar PNC, seran
registrados en Youtrack asociandolos al caso o tarea correspondiente.
De haber presentes multiples PNC asociados en un caso, todos
deberan ser re-testeados luego que el area de desarrollo los marque
como resuelto.
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¢ Validacion — Testing con el cliente
Completado el testing interno se procede a la etapa de validacion

por parte del cliente, en la cual un representante designado por éste,
ejecutara las pruebas determinadas segln los criterios de aceptacion.
Si el cliente encontrara algun tipo de error durante el testeo, debera
reportar dicha incidencia a través de los medios previamente
acordados. La idea inicial era darle acceso a la herramienta Youtrack
para mantener registros directos y una trazabilidad mas fiel del
proyecto, pero eso implicaria capacitacion previa que no es posible
impartir, de manera que se optara por comunicaciones via email.

Las incidencias reportadas seran verificadas por el Director de
Proyecto y en caso de aceptarse, pasaran a formar parte de un nuevo
PNC.

Una vez obtenida la aceptacion del cliente, la version del

producto estara disponible para ser liberada e instalada.

4.6.3.4 Registros y archivos

Comprende:
e Casos de prueba;

e Registros de PNC interno;
e Registros de validaciones y verificaciones;

e Sitio del proyecto en el servidor de versionamiento.

4.6.4 Proceso de implementacion y capacitacion
4.6.4.1 Objetivo

Desarrollar una metodologia para la entrega e instalacién del

producto de software desarrollo.

4.6.4.2 Rolesy responsabilidades

e Acordar el ambiente de instalacion con el cliente;

e Asegurar que se implementen las actividades de .instalacion
definidas.
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e Realizar las actividades de instalacion definidas por el Director de
Proyecto;

e Configurar el entorno del cliente.

4.6.4.3 Consideraciones generales
& Preservacion del producto
Una copia fiel del producto entregado debera resguardarse para

evitar que las mismas sufran pérdidas o deterioros;

& Preparacion para la entrega; se deberan cumplir las siguientes
tareas:
e Generar la liberacién del producto a entregar;

e Asegurar que la nueva funcionalidad incluida en la entrega
este actualizada en el Plan de Proyecto;

e Asegurar que el cliente brinde los datos de acceso necesarios
al entorno de produccion, de ser requeridos para la

implementacion del producto.

¢ Preparacion para la instalacion
La planificacion de la implementacion del producto incluird los

siguientes aspectos:

e Criterios de aceptacion del producto a liberar;

Condiciones requeridas para la liberacion;

Forma de entrega de las versiones;

Elementos a entregar;

Caracteristicas del soporte post-implementacion.

& Entrega
Las entregas al cliente se deberan hacer mediante el medio y

mecanismo aceptados por ambas partes; y deberan ser comunicadas
al cliente. Debe quedar un registro de las entregas realizadas (en
nuestro caso, correos electrénicos) a modo de constancia de la

recepcion del cliente.

& Instalacién
El responsable de la instalacion deberad respetar las siguientes

pautas:
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e Verificar la adecuacion de los recursos suministrados por el
cliente;

e Verificar que la version del producto a ser instalado sea la
que corresponde;

e Solo podréa liberarse una version para uso del cliente cuando
el producto haya cumplido satisfactoriamente las pruebas
establecidas y disponga de la conformidad del cliente.

¢ Capacitacion

Si bien el producto pretende ser lo mas simplificado posible para
evitar alienar al personal “no tecnologico” de su utilizacion, se
entregara un pequefio manual de wusuario y se realizaran

capacitaciones para aquellas personas que interactiien con el sistema.

4.6.5 Proceso de soporte
4.6.5.1 Objetivo
Definir una metodologia para optimizar la atencion de incidentes, la

manera en que seran registrados y los responsables de buscar una solucién

para los mismos.

4.6.5.2 Rolesy responsabilidades
Tabla 19: Soporte — Roles y responsabilidades

_ Responsabilidades

Director de e Supervisar que las respuestas al cliente sean en tiempo y forma;

Proyecto e Gestionar el incidente que el cliente reporto.

e Atender al cliente amablemente;
Receptor

o Registrar el incidente en el sistema de soporte (Youtrack).

¢ Informar la incidencia al receptor a través de alguno de los medios
acordados (email, teléfono).

Fuente: elaboracion propia.-

Cliente

4.6.5.3 Funcionamiento
Cuando el cliente se comunique, el receptor debera registrar

adecuadamente la necesidad del mismo en el sistema de soporte.
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El director de proyecto analizara el o los incidentes registrados en
Youtrack para comprobar la veracidad del mismo y clasificarlo acorde a uno
de los siguientes criterios:

e Falta de capacitacion del usuario: en el cual se le explicara lo més

claro posible al cliente como utilizar el sistema;

e PNC — Producto No Conforme: falla en el producto detectada por
el cliente, que se derivara al area de produccion y desarrollo para
su correccion;

e Reclamo por incumplimiento: deberd dejarse asentado en el
sistema de soporte (Youtrack);

¢ Requerimiento, nuevo o mejora: solicitud de cambio 0 mejora en
la funcionalidad del producto;

e Consulta: asesoramiento sobre la operatoria del producto.

Al incidente, el director de proyecto le asignara entonces una
prioridad dependiendo de la urgencia del cliente y se la comunicara al o los
involucrados para su resolucion.

Luego de resuelta, se notifica al cliente, reportando los cambios
realizados.
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CUARTA PARTE
Capitulo 5. Concrecion del modelo

5.1 Implementacion
Al momento de elegir una metodologia a emplear para la gestion y desarrollo del

modelo, se experimentd que los métodos tradicionales no eran los adecuados para el
alcance y tiempos de implementacion del mismo, y que la “burocracia”, principalmente en
la excesiva y tediosa realizacion de documentacion y gréficos, retrasaria
considerablemente el lanzamiento del proyecto sin traer aparejada ventajas visibles.

Se decidié entonces usar como base de gestién y desarrollo, a las metodologias
agiles, particularmente SCRUM. Esta disciplina facilita no solo rapidos resultados sino que
se centra también en los requerimientos del cliente, factor que es considerado muy
importante. ElI método también facilita la posibilidad de que el usuario vaya probando el
producto durante su desarrollo, logrando un seguimiento real de sus requerimientos y
permitiendo que se hagan ajustes precisos de ser necesarios. Es decir, los diferentes actores
entran en un proceso de retroalimentacion lo que implica necesariamente que en algun
momento se requiera, para el logro del fin proyectado, reorientando las actividades. Los
recursos humanos, técnicos y empresariales, estaran interviniendo en las actividades a lo
largo de todo el proceso, esta forma de trabajo garantiza que la informacion sea veraz y
fluida, herramienta que es necesaria para la optimizacién del proyecto y el logro del
objetivo.

El proceso de traducir las historias de usuario, conocidas en las metodoldgicas
clasicas como “casos de uso”, a codigo se llevd a cabo a través de Sprint —ciclos de
trabajo— que tienen como objetivo completar una historia de usuario.

Inicialmente se opt6 por la realizacion de Sprint semanal, para luego de una semana
de prueba, fue claro que eran necesarios Sprint de 15 dias, adoptandose esa modalidad;
planteandose como objetivo devolver un producto usable por el cliente al final de cada una.

Previo a la materializacion del proyecto, se mantuvieron varias reuniones informales
con el cliente, donde el mismo dio a conocer las problematicas del sector e ideas
hipotéticas para combatirlas. Desde varios puntos de vista, ambas partes llegaron a la
conclusion de que la digitalizacion de informacion es un pilar realmente importante para

solucionar las preocupaciones expresadas.
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De la primera reunion formal, se clarifico la vision general del sistema y su alcance:
un facil y répido acceso a datos del ganado mediante métodos de identificacion actuales
permitiendo un manejo eficaz del mismo.

Bajo esas consignas, se empezo a trabajar empleando la metodologia agil SCRUM
en conjunto con el Desarrollo Guiado por Pruebas (TDD).

No ahondaremos aqui sobre las particularidades de la metodologia; ya lo hemos
hecho en el apartado anterior.

Se mantuvieron una serie de reuniones durante los Sprint, entre ellas:

e Una de planificacion de entrega al inicio del mismo, usando las historias de

usuario de dicho ciclo para estimar tiempos;

e Una de revision y retrospectiva del sprint finalizado el mismo para compartir

ideas sobre como mejorar el desempefio y;

e Una junto al cliente, donde se mostraba el producto resultante del Sprint y la

posibilidad de cambiar algo si fuera importante, 0 agregar nuevas caracteristicas.

La cantidad de Sprint asignado al proyecto fue de 10 ciclos.

5.2 Artefactos
5.2.1 Plan de proyecto
Definido previamente, el plan de proyecto es un conjunto de historias de

usuario separado en Releases. El plan de proyecto final puede verse en (Anexo B).

5.2.2 Pila de Producto
Posterior al plan de proyecto, se definira la pila del producto dentro del marco

de trabajo para la gestion agil de proyectos de desarrollo de software. Esta es, en
lineas generales, una lista ordenada u priorizada de las tareas que componen el

proyecto de aplicacion.

5.2.2.1 Estructura
Definido mediante la herramienta Youtrack, se compone el Product

Backlog Items con la estructura mostrada en Fig. 41: Product Baclog Items —
Estructura de la Pila del Producto.

Los elementos mas relevantes son:
o |dentificador incremental: (GLV-20);

e Sub-tareas (si las tiene);

e Descripcion: resumen sobre qué es lo que se pretende;
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e Prioridad;

e Tipo: Categorizacion del PBI,

e Estado: con una variedad de valores, siendo los mas importantes,

“registrado”, “en curso”, “solucionado”, “verificado”;
e Usuario asignado;
e Sprint;
e Estimacion de esfuerzo;

e Tiempo empleado y estimado.

TamboGLV

GLV-20 Crear el modulo de carga rapida de control lechero

Armar una pantalla que permita al usuano cargar multiples cabezas y su respectiva produccion de manera agil
Disefiar de manera que se minimize el tiempo total de carga y que el proceso sea lo menos obstaculizador posible
El registro de carga consta de

« Identificacion del animal: Codigo alfanumerico
» Produccion de leche: Numero (dos decimales). Unidad: litros

Adjuntar archivo

Fuente: elaboracion propia.

Fig. 41: Product Baclog Items — Estructura de la Pila del Producto

5.2.2.2 Contenido
Estd compuesto principalmente por los datos que se obtuvieron

durante la planificacion del Sprint y las diferentes solicitudes recibidas
mediante los medios ya acordados con el cliente.

La totalidad de los requisitos del cliente quedan entonces registrados
en este artefacto, el cual puede visualizarse parcialmente en la Fig. 42:
Contenido de la Pila del Producto. No es de informacion totalmente estatica;
pueden variar los mismos ante el agregado de nuevos requerimientos o
modificado los existentes.

5.2.2.3 Vigencia
El documento estara en vigencia sin limite alguno de tiempo.

5.2.3 Sprint
Cada iteracion comienza con la reunion de planificacion de Sprint, limitada a

un maximo de cinco horas. El duefio de producto, en este caso el Director de

Proyecto, y el equipo de trabajo negociaran que historias de usuario se atenderan en
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dicho Sprint, acorde a su prioridad dentro del Release; ademés de los impedimentos

encontrados cuando existieren.

GLV-29 Crear pantalia de carga de secados Juan Pablo Zapata jun 14
nalidad Registrad Sin asignar Ningun subs Sprint 8 Desconocida ?

GLV-30 Crear pantalla de carga de partos Juan Pablo Zapata jun 14
cionalidad Registrado Sin asignar Ningln subs Sprint 7 Desconocida ?

GLV-26 Agregar pantalla de consulta de control lechero Juan Pabio Zapata jun 14
Funcionalidad Registrado Sin asignar Ningln subs Sprint 5 Desconocida ?

GLV-19 Crear la pantalla de carga Juan Pablo Zapata jun 14
ahdad Registrad Sin asignar Ningun subs N rograrm Desc 0Cx3 7 ¢

GLV-22 Crear pantalla de ficha de anima Juan Pablo Zapata jun 14
cionalidad Registrado Sin asignar Ningln subs Sprint 6 Desconocida ?

GLV-23 Crear la pantalla de consuita de secados Juan Pablo Zapata jun 14
onalidad Registrad Sin asignar Ningun subs Sprint 4 Desconocida ?

GLV-25 Crear la pantalla de consulta de Celos y Servicios Juan Pablo Zapata jun 14
Funcionalidad Registrado Sin asignar Ningln subs Sprint 3 Desconocida ?

GLV-24 Crear la pantalla de consulta de partos Juan Pablo Zapata jun 14

onalidad Registrado Sin asignar Ningun subs

GLV-17  Asegurarse que el sistema sea compatible con los datos ya digitalizados del cliente y futuros clientes Juan Pablo Zapata jun 14
g { } y S

cia d Registrad Sin asignar Ningun subs print 1 Descor da ?
GLV-21  Afadir operaciones de control lechero a los modulos de consulta y carga Juan Pablo Zapata jun 14
onalidad Registrado Sin asignar Ningun subs No progran Desconocida ?

Fuente: elaboracion propia.
Fig. 42: Contenido de la Pila del Producto

El duefio del producto estara disponible para aclarar dudas y esclarecera o renegociara

criterios de aceptacion.

5.2.3.1 Estructura
Abarca principalmente los siguientes elementos:

e Numero de Sprint;

e Conjunto de tareas a realizar, las cuales contienen:
e Descripcion de la tarea; que se propone;

e Responsable/s: la/s personals interviniente/s;

o Definir la pila de Sprint;

e Estimacion de esfuerzo;

e Estimar fechas de culminacion del Sprint;

e Adjuntos para el desarrollo, si fueran necesarios.
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5.2.4 Pilade Sprint

Identificadas las historias de usuario por incluir, se dejarad registrado para

todos los integrantes que corresponda la lista de tareas a realizar para construir los

incrementos.

El duefio del producto agregara entonces las historias correspondientes dentro

de la pila, o Backlog, de Sprint y luego el equipo de desarrollo dividira a las mismas

en tareas. Ambos procesos seran registrados mediante la herramienta Youtrack.

b 15 -

Planificacion 17

Analizar posibles maneras de
identificar electronicamente al
animal

Fuente: elaboracion propia.

) Q @ (N ) — =[N [F] o

Definir la base de datos a Asegurarse que el sistema sea Recabado de requerimientos
emplear compatible con los datos ya uan Pablo Zapata (r

digitalizados del cliente y
futuros clientes

Fig. 43: Estructura de la Pila del Sprint

5.2.4.1 Estructura
Abarca principalmente los siguientes elementos:

¢ Numero de Sprint;

& Conjunto de tareas a realizar, las cuales contienen:

Descripcion de la tarea;

Responsable: la persona a cargo de desarrollarla;

Tipo de Tarea;

Estado de la tarea: “Registrado”, “En Curso”, “Solucionado”
y “Verificado”;

Estimacién de esfuerzo;

Estimacién de fechas estimadas;

Adjuntos para el desarrollo, si fueran necesarios.

5.2.4.2 Contenido
El mismo sera editable por el equipo de desarrollo cuando se

justifique, acorde a los resultados del Sprint diario u otras necesidades del

equipo.
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5.2.4.3 Vigencia
La vigencia del artefacto se extendera tanto como la duracion del

Sprint que afecta.

5.2.5 Incrementos
Se describe a continuacion una revision simplificada de cada uno de los

incrementos y los resultados obtenidos. No se conoce el “Velocity” del equipo de

trabajo.

Tabla 20: Sprint 1

. e Determinar que los componentes base sobre los cuales el sistema
SR funcionara sea propicios.

Objetivo ¢ Prototipo basico de la arquitectura base.

L_iSta de e Equipo de Desarrollo.
Miembros
I : o Periodo de Sprint: 01/02/13 a 15/02/13;
CELERELTE e Entrega del Release: 18/02/13.

e GLV-15: Analizar posibles maneras de identificar
electronicamente al animal;

Scelabsadine o GLV-16: Definir la base de datos a emplear;

e GLV-17: Asegurarse que el sistema sea compatible con los datos

ya digitalizados del cliente y futuros clientes;

Fuente: elaboracion propia.-

Tabla 21: Sprint 2

Metas o Desarrollar la pantalla de consulta de partos.

o Release utilizable del programa que incluya la funcionalidad de

Objetivo consulta individual de partos de animales registrados.

Lista de

: e Equipo de Desarrollo.
Miembros

lendari o Periodo de Sprint: 18/02/13 a 01/03/13;
Calendario o Entrega del Release: 04/03/13.

Selabsadine o GLV-24: Crear la pantalla de consulta de partos.

Fuente: elaboracion propia.-
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Tabla 22: Sprint 3
Desarrollar la pantalla de consulta de celos y servicios.

Metas

Release utilizable del programa que incluya la funcionalidad de
consulta individual de celos y servicios de animales registrados.

Objetivo

Lista de

: e Equipo de Desarrollo.
Miembros

o Periodo de Sprint: 04/03/13 a 15/03/13;
e Entrega del Release: 18/03/13.
Pila del Sprint GLV-25: Crear la pantalla de consulta de Celos y Servicios.

Fuente: elaboracion propia.-

Calendario

Tabla 23:Sprint 4
Desarrollar la pantalla de consulta de secados.

Metas

Obicti Release utilizable del programa que incluya la funcionalidad de
Jte consulta individual de secados a animales registrados.
Lista de e Equipo de Desarrollo.
Miembros

e Periodo de Sprint: 18/03/13 a 29/03/13;
o Entrega del Release: 01/04/13.
Pila del Sprint GLV-23: Crear la pantalla de consulta de secados.

Fuente: elaboracion propia.-

Calendario

Tabla 24: Sprint 5

Desarrollar la pantalla de consulta de control lechero.

¢ Release utilizable del programa que incluya la funcionalidad para
el seguimiento individual de produccién lechera.

Equipo de Desarrollo.

Metas

Objetivo

Lista de
Miembros

o Periodo de Sprint: 01/04/13 a 12/04/13;
e Entrega del Release: 15/04/13.
Sl S| e GLV-26: Agregar pantalla de consulta de control lechero.

Fuente: elaboracion propia.-

Calendario
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Tabla 25: Sprint 6

Desarrollar la pantalla de ficha del animal.

e Release utilizable del programa que incluya la funcionalidad de
ficha vacuna.

Equipo de Desarrollo.

Metas

Objetivo

Lista de
Miembros
o Periodo de Sprint: 15/04/13 a 26/04/13,;

e Entrega del Release: 29/04/13.
GLV-22: Crear pantalla de ficha de animal.

Calendario

Pila del Sprint

Fuente: elaboracion propia.-

Tabla 26: Sprint 7

Desarrollar la pantalla de carga de partos.

o Release utilizable del programa que incluya la funcionalidad de
cargado individual de partos de animales.

Equipo de Desarrollo.

Metas

Objetivo

Lista de
Miembros

e Periodo de Sprint: 29/04/13 a 10/05/13;
o Entrega del Release: 13/05/13.
Pila del Sprint GLV-30: Crear pantalla de carga de partos.

Fuente: elaboracion propia.-

Calendario

Tabla 27: Sprint 8

o Desarrollar la pantalla de carga de secados;

o Crear el modulo réapido de carga lechera.

¢ Release utilizable del programa que incluya la funcionalidad de
Objetivo carga multiple de produccion lechera y carga individual de
secados.

Equipo de Desarrollo.

Metas

Lista de
Miembros
e Periodo de Sprint: 13/05/13 a 24/05/13;

o Entrega del Release: 27/05/13.
e GLV-20: Crear el médulo de carga rapida de control lechero

e GLV-29: Crear pantalla de carga de secados.
Fuente: elaboracion propia.-

Calendario

Pila del Sprint
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Tabla 28: Sprint 9

Metas o Desarrollar la pantalla de carga de celos y servicios.

e Release utilizable del programa que incluya la funcionalidad de
carga individual de celos y servicios de un animal registrado.

Lista de e Equipo de Desarrollo.
Miembros

Objetivo

o Periodo de Sprint: 27/05/13 a 07/06/13;
e Entrega del Release: 10/06/13.
Sleelafsadns | e GLV-28: Crear pantalla de carga de celos y servicios.

Calendario

Fuente: elaboracion propia.-

Tabla 29: Sprint 10
Metas o Desarrollar la pantalla de carga de produccion lechera.

Release utilizable del programa que incluya la funcionalidad de
carga individual de control lechero.
Lista de e Equipo de Desarrollo.

Miembros

Objetivo

e Periodo de Sprint: 10/06/13 a 21/06/13;
o Entrega del Release: 24/06/13.
Sleelabsaddns e GLV-27: Agregar pantalla de carga de control lechero.

Fuente: elaboracion propia.-

Calendario

5.2.6 Diagramas de Quemado o Burn-down
Representan como se fueron “quemando” los Story Points durante el

transcurso del Sprint [Véanse Fig. 44: Diagrama de Quemado — Sprint 1 y Sprint 2 a
Fig. 48: Diagrama de Quemado — Sprint 9 y Sprint 10].
Permiten visualizar de manera sintética el avance del proyecto.

Criterios de confeccion:
e Sobre el eje de las abscisas el tiempo; solo de los dias trabajados;

e Sobre el eje de las ordenadas los puntos de tarea, que debian completarse
en el Sprint;

e Sabiendo la duracion del Sprint y la cantidad de puntos por quemar, se
traza una linea recta que une dichos puntos; que representa la linea de

guemado ideal.
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5.2.7 Conclusiones
Las estimaciones del equipo comienzan algo desviadas, y se logra menos

trabajo del que se podria.

La repeticion de ciertas tareas comunes a los requisitos y la mejora continua
eventualmente permiten una optimizacion de las estimaciones que Unicamente se ve
afectada cuando el equipo cambia drasticamente el tipo de tareas sobre las cuales
trabaja, por ejemplo, la transicion del desarrollo de pantallas de consulta a pantallas

de carga.

NI e . _
3 ]s ]r_. EE lu [13 ]1; lu ‘lu 18 Tn ]:-.- a1 !3: [.‘r. [26 ]3, ]23 ]:
Fuente: elaboracién propia.

Fig. 44: Diagrama de Quemado — Sprint 1 y Sprint 2
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Fuente: elaboracion propia.

Fig. 45: Diagrama de Quemado — Sprint 3 y Sprint 4
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Fuente: elaboracion propia.

Fig. 46: Diagrama de Quemado — Sprint 5 y Sprint 6
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Fig. 47: Diagrama de Quemado — Sprint 7 y Sprint 8
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Fuente: elaboracion propia.

Fig. 48: Diagrama de Quemado — Sprint 9 y Sprint 10

5.3 Implementacion
5.3.1 Arquitectura
Con respecto a la arquitectura en la cual se instalard el modelo propuesto,

constara principalmente de dos partes bien diferenciables: el servidor, que contiene la
base de datos por un lado, y el cliente, usado para acceder a ellos, por el otro. Se
considera que esta configuracién es la mas adecuada y flexible, ademas de ser la que
presenta las combinaciones de componentes mas accesibles.

Para la eleccion de la misma, se plantean cuatro escenarios posibles de

desarrollo:

5.3.1.1 Primer escenario
El servidor estara corriendo en un ordenador de escritorio o portatil

conectado a una red WiFi que se extiende hasta la zona de escaneo del animal
mediante una antena omnidireccional o una combinacion de antenas
sectoriales.

El cliente se ejecutard en un dispositivo Android —Smartphone o

Tablet— que accede al servidor a traves de conexion inalambrica WiFi.
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Dentro de las acciones —las mas significativas— a realizar para
concretar la solucion, destacan:
e Lainstalacion de antenas en el predio, si no las hubiese;

e La configuracion del ordenador de escritorio o portatil para
conectarse a la red planteada.

Funcionamiento del modelo:
Una vez ubicado el cliente en la zona donde se recabard la

informacién, el dispositivo Android, ya corriendo en él la aplicacion
correspondiente, es acercado al animal para proceder al escaneo de su registro
identificativo —caravana— El mismo consiste en el utilizar la camara del
dispositivo para tomar una imagen de la caravana, procediendo a la lectura de
la informacion en ella escrita, almacenada en un codigo de barras o0 QR. Una
vez obtenido dicho codigo, el cliente accede mediante el mismo a la
informacion del animal identificado para que el usuario realice las
operaciones requeridas. Realizadas todas las operaciones de carga o
modificacion de datos, el usuario al aceptar los cambios, en sincronizacién
con el almacén general de datos —servidor —, actualiza al mismo, mediante la
utilizacion de la red WiFi.

No se requiere ninguna herramienta complementaria. El acceso y

tiempo de respuesta dependera del alcance de la red.

5.3.1.2 Segundo escenario
El servidor estara corriendo en un ordenador de escritorio conectado

a Internet. Autentificacion mediante; El cliente sera un dispositivo Android
conectado al servidor a través de redes WiFi 0 2G/3G.

Acciones requeridas:
e Instalar antenas en el predio, si no las hay;

e Addquirir un plan de internet en el predio, si no lo hubiera y de ser
necesario;

e Configurar el ordenador para que pueda acceder a la red planteada
y sea visible (en forma segura) desde internet.

Funcionamiento del modelo:
El funcionamiento de este modelo es idéntico al del primer

escenario.
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No se requiere ninguna herramienta complementaria. El acceso y

tiempo de respuesta dependera del alcance de ambas redes.

5.3.1.3 Tercer escenario
El servidor funcionard corriendo en una notebook que funciona

como punto de acceso;

El cliente también serd un dispositivo Android que se conecta al
servidor mediante WiFi.

Dentro de las acciones requeridas, exige la configuracion de una
notebook para actuar como punto de acceso.

Funcionamiento del modelo:
Una vez ubicados servidor y cliente en la zona donde se recabaré la

informacion, el dispositivo Android, ya corriendo en él la aplicacion
correspondiente, es acercado al animal para proceder al escaneo de su registro
identificativo —caravana— EI mismo consiste en el utilizar la camara del
dispositivo para tomar una imagen de la caravana, procediendo a la lectura de
la informacion en ella escrita, almacenada en un cédigo bidimensional QR o
Datamatrix. Una vez obtenido dicho codigo, el cliente accede mediante el
mismo a la informacion del animal identificado, almacenada en el servidor y
en sincronizacion con éste, para que el usuario realice las operaciones
requeridas.

El ordenador portéatil debera estar al alcance del dispositivo mavil o,
visto de otra manera, el dispositivo madvil debera estar dentro del alcance del
punto de acceso creado; es decir, ambos dispositivos cerca de la zona de

escaneo.

5.3.1.4 Cuarto escenario
El servidor correrd en un dispositivo SBC (Single Board Computer),

como por ejemplo, un Raspberry Pi (Anexo C), empleando cualquiera de los
escenarios planteados.

En cuanto al cliente, el mismo continuara siendo un dispositivo
Android, conectado via WiFi 0 2G/3G al servidor.

En cuanto a las acciones requeridas, se mencionan:

¢ Instalar antenas en el predio, si no las hay;
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e Adquirir un plan de internet en el predio, si no lo hubiera y de ser
necesario;

e Configurar al SBC para que permita acceder a la red planteada y
ser visible (en forma segura) desde internet.

Funcionamiento del modelo:
Una vez ubicados servidor y cliente en la zona donde se recabara la

informacion, el dispositivo Android, ya corriendo en él la aplicacion
correspondiente, es acercado al animal para proceder al escaneo de su registro
identificativo —caravana— EI mismo consiste en el utilizar la camara del
dispositivo para tomar una imagen de la caravana, procediendo a la lectura de
la informacion en ella escrita, almacenada en un codigo Datamatriz o QR.
Una vez obtenido dicho cddigo, el cliente accede mediante el mismo a la
informacién del animal identificado, almacenada en el servidor y en
sincronizacién con éste, para que el usuario realice las operaciones
requeridas.

El servidor deberd estar al alcance del dispositivo movil, es decir,
ambos dispositivos cerca de la zona de escaneo.

En Tabla 30: Comparativa de los distintos escenarios

estudiados como posible , Se presenta de modo

tabular un comparativo entre los modelos planteados.

De las distintas posibilidades analizadas precedentemente para
implementar una solucién tecnoldgica, teniendo en cuenta que el usuario
posee tanto un equipo computacional portatil como dispositivos Android, con
caracteristicas técnicas superiores a las minimas exigidas y, al no existir la
necesidad de adquirir nuevo equipamiento hardware, la opcion recomendada
maés favorable es la de desarrollar el Escenario 3.

No obstante cabe aclarar que este modo de implementacion es solo
para una primera etapa de investigacion y desarrollo, la que es llevada para la
culminacion de esta Tesis. Esta previsto, adoptar otros modelos, en particular

el Escenario 4.
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Utilizar un dispositivo SBC, permitird entre otras ventajas,
incorporar a éste modulos adicionales, como ser un lector RFID, pasando el
proceso de la identificacion animal mediante lectores visuales a lectores por
radiofrecuencia, a un costo razonablemente bastante menor que los ofrecidos
actualmente en el mercado.

En referencia con la arquitectura de la aplicacion final, se describiran
a continuacion las particularidades de los dos elementos principales:

e Servidor: alojado dentro de un computador portatil de
caracteristicas técnicas comunes a los que se conocen en el mercado. La
cantidad de cdédigo que se escribira para correr en este dispositivo es minima
y corresponde mayoritariamente a tareas de configuracién. Su funcién
principal seré correr de forma desatendida un servidor SQL que almacenara y
proveera los datos al cliente mdvil por aire. El servidor estd escrito en
lenguaje C.

e Cliente: el cliente utilizado para acceder a los datos sera un
dispositivo Android de gama media, sea tableta o teléfono. La tableta es
preferible por la mejor visibilidad de pantalla que ofrece. Estos dispositivos
emplean procesadores ARM, como muchas otras plataformas moviles y de
bajo consumo.

Para comunicarse con el procesador y otros componentes del mismo,
Android ofrece a los programadores un kit de desarrollo o SDK. EIl lenguaje
de programaciéon basico que se emplea para esta tarea es Java, en
combinacion con XML para el disefio de interfaces de usuario.

Su funcion serd tanto de acceder a los datos almacenados en el
servidor cuando el usuario los necesite como de permitir la carga remota de
estos a la base de datos, identificacion mediante, a través del uso de la
camara, ademas de la generacion de estadisticas y otros metadatos Utiles para
el proceso administrativo/productivo.

El software constara de un Gnico archivo en formato de paquete
APK, que puede ser colocado en la memoria de cualquier dispositivo Android

y solo requerira no mas de dos toques de pantalla para instalar.
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Internamente dispondra de una serie de modulos reutilizables lo
mayor posible, a fin de lograr un mejor uso de los recursos disponibles. Estos
se detallan a continuacion:

e Madulo de Identificacion : via escaneo por camara o introduccion

manual de codigo de animal;

e Mddulo de Consulta de Datos;

e Moddulo de Carga.

Dispondrd de una serie de clases para casos especiales o que
encapsularan funciones requeridas:

En cuanto a la estructura interna de archivos, puede observarse su
detalle en Fig. 49: Estructura interna de archivos

5.3.2 Especificaciones técnicas de hardware

Por parte del servidor para su desarrollo e implementacion, como ya se
mencionara, se utilizara un equipo computador portatil o notebook.

Desde el punto de vista del cliente, el mismo debera contar con un dispositivo
electronico, ya sea un Smartphone, Tablet o similar, de caracteristicas amplias de
portabilidad, peso reducido, facil manipulacion y uso.

El cliente, sobre el que se basa el desarrollo de este proyecto, posee en su
poder la existencia de una Tablet, a la que pondra en uso para la implementacién del

mismo. La misma es de marca CX Boreal Il (Véase Anexo D).

5.3.3 Especificaciones técnicas de software: Sistema Operativo Android

5.3.3.1 Disefio de dispositivo
La plataforma es adaptable a pantallas de mayor resolucién, VGA,

biblioteca de graficos 2D, biblioteca de gréaficos 3D basada en las
especificaciones de la OpenGL ES 2.0 y disefio de teléfonos tradicionales.
5.3.3.2 Almacenamiento

Los datos del sistema se asilaran en el sistema de gestion de base de
datos relacional SQLite, una base de datos liviana. Estad contenida en una
pequefa biblioteca escrita en lenguaje C, siendo un proyecto de dominio

publico.
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Fuente: elaboracion propia.
Fig. 49: Estructura interna de archivos

5.3.3.3 Conectividad
Android soporta las siguientes tecnologias de conectividad: IDEN,

GSM/EDGE, CDMA, EVDO, UMTS, Bluetooth, WiFi, WiMAX, LTE,
HSDPA y HSPA+.
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5.3.3.4 Mensajeria
SMS y MMS son formas de mensajeria, incluyendo mensajeria de

texto.
5.3.3.5 Navegador web

El navegador web incluido en Android esta basado en el motor de
renderizado de codigo abierto WebKit, emparejado con el motor JavaScript
V8 de Google Chrome. El navegador por defecto de Ice Cream Sandwich
obtiene una puntuacion de 100/100 en el test Acid3.

5.3.3.6 Soporte de Java

Aunque la mayoria de las aplicaciones estan escritas en Java, no hay
una méaquina virtual Java en la plataforma. El bytecode Java no es ejecutado,
sino que primero se compila en un ejecutable Dalvik y corre en la Maquina
Virtual Dalvik. Dalvik es una maquina virtual especializada, disefiada
especificamente para Android y optimizada para dispositivos mdviles que
funcionan con bateria y que tienen memoria y procesador limitados. El
soporte para J2ME puede ser agregado mediante aplicaciones de terceros
como el J2ME MIDP Runner.
5.3.3.7 Soporte multimedia

Android soporta los siguientes formatos multimedia: WebM, H.263,
H.264 (en 3GP o MP4), MPEG-4, SP, AMR, AMR-WB (en un contenedor
eGP), AAC, HE-ACC (en contenedores MP4 o eGP), MP3, MiDi, Ogg
Vorbis, WAV, JPEG, PNG, GIF y BMP.
5.3.3.8 Soporte de streming

Streaming RTP/RTSP (3GPP PSS, ISMA), descarga progresiva de
HTML (HTML5 <video> tag). Adobe Flash Streaming (RTMP) es soportado
mediante el Adobe Flash Player. Se planea el soporte de Microsoft Smooth
Streaming con el port de Silverlight a Android. Adobe Flash HTTP Dynamic
Streaming estard disponible mediante una actualizacion de Adobe Flash
Player.
5.3.3.9 Soporte para hardware adicional

Android soporta camaras de fotos, de video, pantallas tactiles, GPS,

acelerometros, giroscopios, magnetometros, sensores de proximidad y de
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presion, sensores de luz, gamepad, termdmetro, aceleracion por GPU 2D y
3D.
5.3.3.10 Entorno de desarrollo

Incluye un emulador de dispositivos, herramientas para depuracion
de memoria y andlisis del rendimiento del software. El entorno de desarrollo
integrado es Android Studio (actualmente 0.8) y Genymotion como maquina

virtual extra para testing.

5.3.3.11 Google Play
Google Playes un catalogo de aplicaciones gratuitas o de

pago en el que pueden ser descargadas e instaladas en dispositivos Android

sin la necesidad de un PC.

5.3.3.12 Multi tactil
Android tiene soporte nativo para pantallas capacitivas con soporte

multi-tactil que inicialmente hicieron su aparicion en dispositivos como el
HTC Hero. La funcionalidad fue originalmente desactivada a nivel de kernel
(posiblemente para evitar infringir patentes de otras compafiias). Mas tarde,
Google publico una actualizacion para el Nexus One y el Motorola Droid que

activa el soporte multi-tactil de forma nativa.

5.3.3.13 Bluetooh

El soporte para A2DF y AVRCP fue agregado en la version 1.5; el
envio de archivos (OPP) y la exploracion del directorio telefénico fueron
agregados en la versién 2.0; y el marcado por voz junto con el envio de
contactos entre teléfonos lo fueron en la version 2.2.
5.3.3.14 Videollamada

Android soporta video llamada a traves de Google Talk desde su

version HoneyComb.

5.3.3.15 Multitarea
Multitarea real de aplicaciones estd disponible, es decir, las

aplicaciones que no estén ejecutdndose en primer plano reciben ciclos de
reloj, a diferencia de otros sistemas de la competencia en la que la multitarea
es congelada (Como por ejemplo i0OS, en el que la multitarea se limita a

servicios internos del sistema y no a aplicaciones externas).
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5.3.3.16 Caracteristicas basadas en voz
La bdsqueda en Google a travées de voz esta

disponible como "Entrada de Busqueda™ desde la version inicial del sistema.
5.3.3.17 Tethering
Android soporta tethering, que permite al teléfono ser usado como
un punto de acceso alambrico o inalambrico (todos los teléfonos desde la
version 2.2, no oficial en teléfonos con version 1.6 o inferiores mediante
aplicaciones disponibles en Google Play (por ejemplo PdaNet). Para permitir
a un PC usar la conexion de datos del mévil Android; se podria requerir la
instalacion de software adicional.
5.3.4 Especificaciones técnicas de la aplicacion. Requerimientos
e Sistema Operativo: Se recomienda su uso en tabletas, las cuales corren con
Honeycomb (3.X); pero funciona perfectamente en Gingerbread
e Cémara: Obligatoria. 3.5 MP o0 mayor.
e Bluetooth: 2.1 o superior. Necesario para comunicacion con lectores y
otros dispositivos.
e Espacio en Memoria: La aplicacion requiere 500KB libres de memoria de

almacenamiento.

5.4 Pruebas
5.4.1 Tipos de prueba de software
Aunqgue no hay una clasificacion formal acerca de los diversos tipos de

pruebas de software, existen dos vertientes fundamentales:
5.4.1.1 Pruebas de Caja Negra (Black Box Testing)

Cuando una aplicacion es probada usando su interfaz externa,
generalmente la GUI.

Una prueba de tipo Caja Negra se lleva a cabo sin tener
conocimiento de la estructura/funcionamiento interno del sistema, de ahi su
nombre. Quien realiza la prueba sélo conoce las entradas apropiadas que
deberd recibir la aplicacidn, asi como las correspondientes salidas, sin llegar a

saber cOmo es que se realiza este proceso.
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5.4.1.2 Pruebas de tipo Caja Blanca ( White Box Testing)
Cuando una aplicacion es probada desde dentro, usando su ldgica

aplicativa.

La prueba de tipo Caja Blanca utiliza datos para realizar la tarea
derivados de un analisis directo del codigo a ser probado; a diferencia de la
prueba de tipo Caja Negra, se necesita conocimiento especifico del cdodigo

para analizar los resultados.

5.4.1.3 Algunas de las otras clasificaciones que se hacen acerca de las
pruebas, incluyen las siguientes:
e De unidad (Unit Testing) y posteriormente, de integracion;

e De mobdulos;

e De estrés;

e Decarga;

¢ De rendimiento.

Existen muchas otras més, y de entre todas éstas, varias no tienen

una definicidén estandar, por lo cual no se profundizara en el tema.

5.4.2 Tipos de pruebas realizadas
El desarrollo del software se hizo empleando la metodologia TDD, de manera

que un porcentaje significativo del codigo fuente se encuentra testeada, a través de
pruebas de unidad e integracién. Por otro lado, se utilizé ademas el paradigma de las
pruebas de tipo Caja Negra. Especificamente, se implementaron pruebas de carga y
rendimiento, ya que el objetivo buscado era observar el comportamiento de la
aplicacion bajo una cantidad de peticiones esperada, mostrando los tiempos de
respuesta de todas las transacciones importantes y revelar los posibles cuellos de
botella que pudieran presentarse.
5.4.3 Pruebas en aplicaciones moviles

Para esta etapa, se tuvo en consideracion como orientacion la presentacién
“Testing en aplicaciones mdviles iOS, Android” (45).

Antes de continuar, es necesario destacar que el proceso de testeado en
aplicaciones moviles es muy distinto al de la web o de escritorio.

En la web/escritorio todo es mejor y la experiencia se puede simplificar en

“clics”; en plataformas moviles, los factores a tener en cuenta son muchos: el manejo
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de los sensores y la orientacion del aparato (el usuario puede cambiarlo sin querer), y

distintos requerimientos funcionales o no funcionales inherentes al dispositivo, como

ser la duracién de bateria, llamadas entrantes, etc.

A continuacion se enumeran las principales pruebas y chequeos relevantes a

las aplicaciones mdviles:

5.4.3.1 Pruebas de interfaz

Validaciones de botones, entrada de texto;

Validacion de pantallas de forma integral ¢hace lo que debe
hacer?;

Validar el flujo de navegacion (acceso a modulos relevantes);
Chequeos de orientacién ¢Qué pasa cuando se cambia la

orientacion? ¢y si se hace muy rapido?

5.4.3.2 Pruebas de usabilidad

¢ Es facil navegar entre pantallas?;

¢Se muestra informacion redundante o que aporta valor?;

¢Se puede visualizar en el idioma que corresponde?;

Todas las interacciones con el usuario deben generar algun tipo de
feedback;

Verificar funcionalidades offline/online ¢el usuario pierde

informacidn al enviarla a un server cuando no hay cobertura?

5.4.3.3 Pruebas de performance

Qué pasaria si la conexién a server se hace por 3G en lugar de
WiFi?;

¢ Qué sucederia si se debe enviar/recibir mucha informacion del
server?;

¢Son las imagenes usadas de un tamafio adecuado?;

Optimizar el codigo: el codigo redundante implica mas ciclos de
trabajo de la CPU, generando un mayor consumo de bateria, con
la consecuente no conformidad del usuario;

Comprobar tiempos de respuesta con los exigidos por los

usuarios;
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Corregir Memory Leaks si los hay;

Liberar recursos reservados.

5.4.3.4 Pruebas de seguridad

El  envio/recepcion de  datos  sensibles  debe ir
codificado/autentificado;

Deteccién de puntos en la aplicacion que puedan recibir
informacion maliciosa;

No suponer; plantear siempre el peor caso posible;

Considerar que cualquier archivo que se guarde en la aplicacién
puede llegar a manos de terceros;

Si hay soporte multiusuario, asegurarse que no interfieran los

datos entre ellos.

5.4.3.5 Pruebas de servicio

Las aplicaciones moviles deben actuar como clientes, no
servidores;

Validar que pasa cuando se cae el servicio (si devuelve respuestas
mal formadas, errores controlados, etc);

Revisar que sucede si el servicio tarda mucho en responder;
Revisar que sucede si se intenta acceder a un servicio sin

conexién o si se cae la conexion durante la transmision de datos.

5.4.3.6 Pruebas de recursos. Performance

¢La APP esta generando ‘“basura” de algin tipo?: ficheros
temporales sin limpiar, base de datos local creciendo
demasiado...;

¢ Se estan utilizando correctamente los sensores?;

¢ Se usa demasiada memoria? ¢ Se libera correctamente?

5.4.3.7 Pruebas operacionales

¢Se hacen backups de la informacion necesaria en la APP?;
¢ Qué sucede si el movil se queda sin bateria? ¢Tiene un plan de
resguardo y recuperacion?;

¢Si se actualiza la aplicacion, se pierden datos?;
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e (/Qué pasa si llaman o se recibe un mensaje mientras se usa la
APP?;

e ;Se reduce drasticamente la bateria con el uso de la APP?

5.4.3.8 Pruebas de compatibilidad y entorno

e ;Se ha validado la APP en los dispositivos, versiones de OS y
modelos acordados?;

e ;COmo se comporta la aplicacion en distintas pantallas vy
resoluciones?;

e ;Qué pasa si el servidor cambia? ¢Se soporta bien el cambio?;

= ;Puede nuestra aplicacion afectar, poner en riesgo o degradar
sistemas de terceros?

5.4.4 Herramientas utilizadas

Para realizar el Testing se utilizaron una serie de herramientas que,
combinadas nos permitieron cumplir con las pruebas requeridas.

El entorno de desarrollo de la aplicaciéon empleado, Android Studio,
proporciona un framework de testing basado en Java llamado JUnit. Si bien es Util
para pruebas unitarias, siempre y cuando se sigan ciertas reglas, no aporta buenos
resultados en otras, como sucede con las pruebas de interfaz.

Es aqui donde entra Roboelectric, un framework para la realizacion de
pruebas en Android que facilita bastante las mismas, sobre todo las relacionadas con
la interfaz de usuario.

La otra herramienta utilizada es Monkey, proporcionada por el mismo SDK
de Android. Monkey se encarga de “bombardear” a la aplicacién con una gran
cantidad de eventos pseudo-aleatorios (clicks, digitaciones de pantalla, gestos, como
asi también como una serie de eventos a nivel del sistema) con el fin de analizar el
comportamiento de la misma. Demas esta decir que sus caracteristicas la vuelven
muy Util para la ejecucidn de pruebas de stress en nuestra aplicacion.

El funcionamiento de las herramientas utilizadas no sera documentado, ya
que queda fuera del alcance de esta Tesis, ademas de que ambas son complejas de

utilizar y, por tanto de describir.
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5.4.5 Pruebas realizadas
Se realizaron pruebas con el fin de detectar posibles problemas de desempefio

o rendimiento que afectaran la experiencia del usuario. Los casos de uso testeados se
seleccionaron acorde a la importancia y demanda que, en otras palabras, son
actividades criticas para la experiencia del usuario y las més delicadas en cuanto a
tiempo de respuesta del sistema.

Las pruebas se realizaron de manera local en un dispositivo Android con un
procesador ARM Qualcomm MSM7227 corriendo a 600 MHz, 128MB de memoria
RAM vy sistema operativo Gingerbread (2.3.7).

Los resultados de las pruebas pueden variar acorde al contexto en que se
realicen las mismas pero se trato de cubrir la mayor cantidad de configuraciones.

5.4.5.1 CajaBlanca

La misma const6 de pruebas destinadas a validar funcionalidades y
I6gicas especificas de negocio. La naturaleza del desarrollo guiado por
pruebas (o TDD) implica que tendremos un numero elevado de tests en
contraste con desarrollos convencionales; de manera que abarcaremos a
continuacion aquellos que se consideraron clave para la funcionalidad que
integran:

Caso 1. En la carga de celos/servicios, no deben permitirse
vaquillonas sin inseminar si a la misma no se le registra un primer tacto;

Caso 2: No pueden realizarse dos cargas de celos/servicios para una
misma vaca en un mismo dia

Caso 3: Al registrar un tacto de una vaca, asegurarse que el estado de
prefiez de la vaca refleje los cambios pertinentes;

Caso 4: No pueden registrarse mas de dos controles lecheros por dia,
uno correspondiente al turno mafiana y, el otro al de la tarde. No son
obligatorios los dos;

Caso 5: Las cargas de celos/servicios, secados y partos no deben
superponerse nunca entre si en un mismo dia.
5.4.5.2 Caja Negra

Se realizaron pruebas con el fin de descubrir posibles problemas de

desempefio o rendimiento que afectaran la experiencia del usuario. Los casos
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de uso testeados se seleccionaron acorde a la importancia y demanda, en otras

palabras, las actividades criticas para la experiencia del usuario y las mas

delicadas en cuanto a tiempo de respuesta del sistema.

Tomando en cuenta el funcionamiento del sistema, los casos de uso

con que éste cuenta y el contexto en el que va a funcionar, se concluye que

diez casos cubren el perfil descrito en el parrafo anterior.

Se describen a continuacién las pruebas realizadas, segun las

distintas clasificaciones mencionadas anteriormente:

Time elapsed Results

Fuente: elaboracion propia.

Fig. 50: Resultado pruebas realizadas

Resumen de las pruebas:

Caso 1: Navegacion Bésica (testl);

Caso 2: Consulta manual de vaca (campo vacio y completo)
(test2);

Caso 3: Consulta manual de vaca (verifica error sin WiFi) (test3).
La realizacion de la Prueba 3 llevo a la correccién de un bug
importante en la consulta.

Caso 4: Navegacion basica post identificacion de la vaca: foto,
ficha, consulta, carga;

Caso 5: Carga de mdltiples de controles lecheros;

Caso 6: Carga simple individual de cada uno de los procesos;

Caso 7: Ajustes de configuracion de la aplicacion.
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5.4.6 Performance/Operacionales. Pruebas de Stress. Pruebas preliminares

Prueba 1: (500 eventos): Pasd. 7 sequndos.

Events injected: 500

:Dropped: keys=1 pointers=0 trackballs=0 flips=0

## Network stats: elapsed time=7036ms (Oms mobile, Oms wifi, 7036ms not
connected)

/I Monkey finished

Prueba 2: (1000 eventos): Paso. 22 segundos.

Events injected: 1000

:Dropped: keys=2 pointers=21 trackballs=0 flips=0

## Network stats: elapsed time=22269ms (Oms mobile, Oms wifi, 22269ms
not connected)

// Monkey finished

Prueba 3: (2500 eventos): Pasd. 64 segundos.

Events injected: 2500

:Dropped: keys=9 pointers=37 trackballs=0 flips=0

## Network stats: elapsed time=64183ms (Oms mobile, Oms wifi, 64183ms
not connected)

/I Monkey finished

5.4.7 Pruebas intensivas

Prueba 4: (5000 eventos): Fall6. 96 segundos. (Bug, falto un chequeo de
entorno en una actividad y fue corregido)

** Monkey aborted due to error.

Events injected: 3920

:Dropped: keys=15 pointers=79 trackballs=0 flips=0

## Network stats: elapsed time=96944ms (Oms mobile, Oms wifi, 96944ms
not connected)

** System appears to have crashed at event 3920 of 5000 using seed 0
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Prueba 5 (5000 eventos) (luego del error corregido): Pasé. 187 segundos.
Events injected: 5000

:Dropped: keys=17 pointers=22 trackballs=0 flips=0

## Network stats: elapsed time=187652ms (Oms mobile, 33915ms wifi,
153737ms not connected)

/I Monkey finished

Prueba 6 (7500 eventos) (luego de error corregido): Pas6. 187 segundos.
Events injected: 7500

:Dropped: keys=10 pointers=43 trackballs=0 flips=0

## Network stats: elapsed time=256254ms (Oms mobile, 54059ms wifi,
202195ms not connected)

/I Monkey finished

Prueba 7 (10000) Pas6. 187 segundos.

Events injected: 10000

:Dropped: keys=24 pointers=27 trackballs=0 flips=0

## Network stats: elapsed time=369784ms (Oms mobile, 273365ms wifi,
96419ms not connected)

// Monkey finished

Prueba 8 (5000 post identificacion correcta) Fall6. 98 segundos (Se
encontré otro bug de chequeo faltante similar al anterior. Corregido)

Events injected: 2763

:Dropped: keys=9 pointers=51 trackballs=0 flips=0

## Network stats: elapsed time=98321ms (Oms mobile, 71452ms wifi,
26869ms not connected)

** System appears to have crashed at event 2763 of 5000 using seed 0
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Prueba 9 (5000 post identificacion correcta) (Bug corregido) Paso. 209
segundos.

Events injected: 5000

:Dropped: keys=16 pointers=89 trackballs=0 flips=0

## Network stats: elapsed time=209104ms (Oms mobile, 103415ms wifi,
105689ms not connected)

/I Monkey finished

Prueba 10 (10000 carga mdaltiple de control lechero) Pasé. 524 segundos.
Events injected: 10000

:Dropped: keys=20 pointers=215 trackballs=0 flips=0

## Network stats: elapsed time=523983ms (Oms mobile, 186650ms wifi,
337333ms not connected)

// Monkey finished

5.5 Puesta en marcha
Se describira a continuacion la puesta en marcha para la configuracion elegida en los

puntos anteriores.
En las reuniones antes mencionadas se discutieron un niamero de combinaciones, que
se detallaran a continuacion, junto con sus instrucciones de implementacién, condiciones

necesarias y modo en que funcionaran dentro de la solucion.

5.5.1 Funcionamiento del modelo
El dispositivo se acerca al animal, para su escaneo. No se requiere ninguna

herramienta complementaria. EIl acceso y tiempo de respuesta dependera del alcance

de ambas redes.

5.5.2 Capacitacion
Es minima, siendo ese un punto a favor importante del planteo de nuestra

solucion y se presentara en formato de un pequefio curso de no méas de un par de
horas de duracién, donde se explica a modo préctico el funcionamiento del sistema y
las pantallas de la aplicacion. La interfaz simple e intuitiva se encarga del resto,

ofreciendo asistencia al usuario en acciones claves.
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5.5.3 Algunas pantallas de la interfaz de usuario del programa cliente
Personal @ Wl ? © F.qll11:43 Personal G0 [l Tl 11:44

€ Principal € Tambo GLV

Principal

Consultas

Cargas
iBienvenido a la aplicacién movil de TamboGLV! Carga répida

Como utilizar esta aplicacion Salir
1. Despliegue el menu deslizable arrastrando el
dedo hacia la derecha

2. Seleccione la accién que desea efectuar
3. Puede acceder a la pantalla de configuracion
mediante el botén de menu

Fuente: elaboracion propia.
Fig. 51: Pantalla y mend principal

Personal @) Wl } Tall11:44 Personal @) Ml ) Tall@11:45
€ Consultas €~ Panel de Consultas

FOTO
Escanear cédigo

0 introduzcalo manualmente:

Fuente: elaboracion propia.
Fig. 52: Menus “Consultas” y, “Panel de Consultas”, solapa “Foto”
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Personal ( O 0O Falld11:45

4~ Panel de Consultas

€~ Panel de Cargas

PARTOS PARTOS SERVICIOS

ID de la Vaca: 000 Fecha del Parto:

Numero de partos: 7

Ultimo Secado: 19 AGOSTO 2014
Ultimo Parto: 19 AGOSTO 2014
Ultimo Celo: 19 AGOSTO 2014

Edad (en meses): Desconocido/a

Fecha de Nacimiento: Desconocido/a
Madre: Desconocido/a - Padre: Desconocido/a

Estado: Activa

Sexo:  Hembra y

Estado: SECA VACIA

oro:
helium

IN° de Hija: 1290

Enviar

(=]

Fuente: elaboracion propia.
Fig. 53: Pestanas “Ficha” y “Partos”, de los menus
“Panel de Consulta” y “Panel de Cargas”

Personal @ il
€ Carga rapida

N° de Vaca: 000

Litros: 65

Personal ® O 0O Falld11:56
€ Panel de Cargas

SECADOS TACTOS PRODUCCION
Fecha del Tacto:

N° de Vaca: 800

Litros: 76

N° de Vaca: 448

Litros: 46

N° de Vaca: 222

Litros: 141

Motivo: Parto p

Fecha del Motivo: 19/08/2014
Estado Corporal: 2.0

Tip: Para quitar un control lechero, presione unos

Enviar segundos sobre el mismo y éste se quitara de la lista.

Agregar Enviar

S O =

Fuente: elaboracion propia.
Fig. 54: Pestanas “Tactos” del menu “Panel de Cargas™ vy,
opcidn “Carga rapida” del menu principal
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2
o, comPARTIR (L) HISTORIAL

Enfoque la cdmara hacia la caravana.
Fuente: elaboracion propia.
Fig. 55: Pantalla de escaneo de caravana

5.6 Prefactibilidad
5.6.1 Técnica
5.6.1.1 Tecnologia a utilizar
Se cuenta por parte de los desarrolladores del proyecto, de la

infraestructura necesaria para su concrecion. La misma involucra el uso de
software y herramientas informéaticas Open Source, ademéas de contar con
equipamiento computacional con especificaciones técnicas que superan
ampliamente los requerimientos minimos exigidos por los mismos, y otro
equipamiento tecnoldgico, no debiendo realizarse ningln tipo de inversion
para su adquisicion.

De igual modo, el cliente en el que se implementara el desarrollo,
cuenta, con la tecnologia necesaria, como ser notebook, Tablet y Smartphone,
con las exigencias necesarias.
5.6.1.2 Recursos humanos

Los desarrolladores de este trabajo poseen conocimientos y
habilidades necesarios. Hay disponible gran cantidad y diversidad de
bibliografia y documentacion sobre el objeto de estudio y de las tecnologias
aemplear.

El productor, propietario del tambo sobre el que se implementara el
proyecto, estd dispuesto a brindar la informacion requerida, a disponer
recursos de su empresa (humanos y técnicos) para la concrecion del objetivo.

En caso de ser necesaria instalacién, asesoramiento o capacitacién sobre
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5.6.2

hardware o software, los desarrolladores del proyecto pueden brindar dichos

servicios, con cargo al cliente.

5.6.1.3 Crecimiento a corto, mediano y largo plazo

En el corto y mediano plazo, se espera implementar el uso de TIC en
el negocio productivo-ganadero. El primer paso consistiréd en la digitalizacion
de los datos recabados durante el ejercicio de la actividad laboral.

En el largo plazo, una vez analizado el impacto que dicha
implementacién producird en el sector econdémico bajo estudio, podran
evaluarse posibilidades de extender la misma con nuevas funcionalidades
junto con el agregado de otras tecnologias, quedando esto Gltimo fuera del

alcance del proyecto.

5.6.1.4 Desventajas
Pese a las ventajas esbozadas anteriormente, la mayor preocupacion

radica en el modo en el que se implementara el cédigo QR adosado a la
caravana, para mejorar su accesibilidad para el escaneo, de ser lo mas
duradero posible.

5.6.1.5 Conclusion a la factibilidad técnica
Por lo explayado, el proyecto es Técnicamente viable.

Operativa
Hoy dia, es evidente que la tecnologia ha avanzado en todos los sectores de la

economia adaptandose incluso a distintas actividades, tal el caso de la ganaderia. El

contar, por ejemplo, con la posesion de un sistema de informacion supone una

posicion de ventaja frente a sus similares, ademas de ser una necesidad para afrontar

los requerimientos y estdndares internacionales de exportacion, como la exigencia de

la trazabilidad. Cabe sefialar que la mala gestion empresarial es sindnimo de

imposibilidad de atender de forma 6ptima el negocio, lo que se traduce normalmente

en peérdidas economicas o en el deterioro de beneficios.

5.6.2.1 Antecendentes
La idea surge de la inquietud y necesidad de un productor ganadero,
conocido por los autores del proyecto. La herramienta producto de este

desarrollo se enfoca a resolver un problema concreto. ElI empresario es una
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5.6.3

persona capacitada en cuanto al manejo de tecnologias (PC, teléfonos
celulares,...); como se mencionara anteriormente, la idea surge de él mismo,

y esta motivacion hace mas facil la implementacion de TIC.

5.6.2.2 Perfomance
Del estudio de la implementacion de TIC en el negocio, puede

afirmarse considerarse a la misma como la “piedra angular” sobre la que se
sustenta una gestion de calidad, econdmica y resolutiva. Su empleo cambiara
el modo en el que se realiza la toma y registro de la informacion, por ejemplo,
fruto de la actividad ganadera conduciendo a su digitalizacion y posterior
analisis: empleo eficaz y eficiente de recursos; no representa un cambio
radical en los procesos principales llevados a cabo durante el transcurso de
captura y analisis de datos, pero si en relacion a la confiabilidad de
informacion resultante.
5.6.2.3 Simplicidad para el usuario

El usuario final accedera al sistema por medio de un dispositivo
tecnoldgico movil (por ejemplo un equipo celular de comunicaciones), de
facil manejo, accesible econémicamente y comodo de transportar. Se esta
frente a un recurso tecnoldgico de uso cotidiano, ante el cual hay una muy
baja o nula reticencia a su uso por parte de los usuarios. Esto, facilitara que se
haga conocido y extensivo su empleo en la region.
5.6.2.4 Productividad de Sistemas Productivos que emplean TIC

La instauracion de TIC permitira aumentar los niveles de
productividad, dado que solucionard parte de la probleméatica comdn
observada en distintos establecimientos afines, que de otra forma implicaria
continuar con una operatoria manual.

5.6.2.5 Conclusidn al estudio de factibilidad operativa
El proyecto es Operativamente viable.

Legal
Para el desarrollo de la aplicacion, se cuenta con herramientas de desarrollo

Open Source por lo que no se infringe bajo ningun concepto, conceptos de copyright.
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Asimismo, con el desarrollo del proyecto se enfoca a que el productor
ganadero se ajuste, y cumpla, con las reglamentaciones gubernamentales vigentes,

ademas de ayudarle en la insercion de un mercado competitivo y globalizado.

5.6.3.1 Conclusion al estudio de factibilidad legal
El proyecto es Legalmente operativo.

5.6.4 Social

Desarrollar el producto implicard fundamentalmente amplios beneficios al
productor: evitar la pérdida de informacidn, la disminucion en costos operativos, la
agilidad del proceso de gestion, otorgandole digamos, mas tiempo ocioso.

El tambero también se beneficiara al contar con menos papeleria preimpresa
por rellenar y transportar, evitara equivocos en las anotaciones y, principalmente su

fuente de empleo no se veré afectada.

5.6.4.1 Conclusion al estudio de factibilidad social
El proyecto es Socialmente desarrollable.

5.6.5 Economica
5.6.5.1 Punto de vista del cliente
Considerando que dado el alto nivel de sostenida actividad que viene

registrando el mundo agro-ganadero en los altimos tiempos, no sera
impedimento para muchos establecimientos rurales realizar una inversion
minima para dar comienzo al proceso de tecnificacion del negocio mediante
la implementacion de TIC en el mismo, objeto de este trabajo investigativo.

Por otra parte, un elevado porcentaje de propietarios de esta
actividad, cuentan ya con recursos tecnoldgicos, como un equipo informatico,
los que podran ser perfectamente aprovechables.

El empleo de equipamiento informatico, sumado a un software
especifico y el empleo de otras tecnologias, producira en la faz operativa un
acto altamente productivo, estimandose originara en el corto plazo, un ahorro
sustancial en su actividad, disminuyendo significativamente los procesos de

organizacion de la informacion a través de un almacen central de datos.

5.6.5.2 Punto de vista de los desarrolladores
¢ Recursos humanos
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Los integrantes del equipo de trabajo poseen conocimientos y
habilidades necesarios para la ejecucion del mismo; no se necita la
contratacion de terceros.

& Hardware y software

Se cuenta tanto con los recursos hardware como software, con
sus correspondientes licencias Open Source, necesarios para el
correcto desarrollo del trabajo, por lo cual no es necesaria la
adquisicién de nueva tecnologia y software;

& Costos fijos

Se calculan gastos necesarios cuyo fin es afrontar erogaciones
concretas para la ejecucion del desarrollo del proyecto, entre los que
se incluyen la adquisicion de materiales de oficina, viaticos por
asistencia hasta el establecimiento rural, electricidad, internet, entre
otros.

5.6.5.3 Conclusion al estudio de factibilidad econémica
El proyecto es Econdmicamente viable.

5.6.6 Comercial

De entrevistas y encuestas desarrolladas a actores del sector agroganadero, se
advirtid en varios de ellos, su preocupacion en como disminuir sus costos operativos,
en la simplificacion de su trabajo, el contar con informacion agil y fiable. Son
conscientes en la necesidad de implementar tecnologia, méaxime las reglamentaciones
propias del negocio y, la adecuacion a los requisitos exigidos internacionalmente.

No obstante ello, cuentan con ideas reticentes hacia el cambio. Esto es debido
principalmente, primero a la presuncion erronea de tener que invertir considerables
sumas de dinero en la adquisicion de tecnologias. Otro factor lo constituye el hecho
de que en la region geogréafica en estudio, la primera actividad es la agraria, no
existiendo un gran numero de establecimientos dedicados a la cria de animales
vacunos como fuente principal de ingresos econdmicos —poca cantidad de cabezas—.
En estos ultimos, se sigue operando en manera tradicional. Un tercer factor, el que es
considerado por el equipo de trabajo como el mas importante, lo constituye la edad

de los propietarios.
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Estas alusiones tienden a desaparecer ante el cambio generacional, como lo
demuestra el gran apoyo que el equipo de trabajo obtuvo por parte del productor en
el que se basa esta investigacion. Esta situacion es comdn en muchos
establecimientos.

Esta nueva generacion, conscientes en la necesidad de un verdadero cambio
tecnoldgico en la gestion de su negocio, siendo entusiastas de las nuevas tecnologias
(informaticas, telefonia movil, etc.) y, poseyendo conocimientos en el uso de las
mismas, generan bajo este contexto, un potencial y seguro negocio en el cual
implementar la solucion propuesta.

5.6.6.1 Conclusion al estudio de factibilidad comercial
El proyecto es Comercialmente viable.

5.6.7 Conclusion al estudio de factibilidades
A manera de conclusién, por lo expuesto en los parrafos precedentes, el
presente proyecto es viable tanto técnica, legal, social como operativa y

econdmicamente.
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Capitulo 6. Conclusiones
La ganaderia en Argentina es mas que animales y alimentos. Es una forma de vida,

un componente fundamental del sistema econdmico y social del pais y un elemento crucial
para el bienestar de la sociedad. Las presiones de la demanda, las preocupaciones por
preservar la salud y los crecientes estandares establecidos por las normativas que rigen el
comercio internacional, estan impulsando en la ganaderia la generalizacion de los
requisitos de trazabilidad y las certificaciones de calidad. La apertura comercial presenta
grandes oportunidades pues se amplian los mercados para la produccion doméstica y se
facilitan las alianzas comerciales. También presenta desafios: hay presion por aumentar la
eficiencia y la competitividad; las empresas ganaderas se ven obligadas a brindar mejores
productos para mantenerse dentro del mercado, a mejorar sus procesos, su eficiencia
productiva y contar con mas y mejor informacion para la toma de decisiones. La
integracion de los productores medianos y en torno a cadenas agroalimentarias, se ha
tornado en practicamente su Unica opcion.

La informacion es un nuevo activo de la cadena agroalimentaria y un verdadero
recurso estratégico. La inteligencia de produccion es facilitada por las nuevas tecnologias
de informacion. El contar con informacion oportuna se traduce en productos generados con
alta eficiencia y calidad, mejora en la coordinacion de la cadena favoreciendo la gestion
del suministro y la promocion del producto.

Las TIC como herramienta de competitividad constituyen herramientas importantes
para el fortalecimiento de las claves de la competitividad del sector ganadero. Las TIC
cobran importancia al lograr una comunicacion directa, fluida y rapida con el consumidor,
favorecen la transparencia y la gestion de la informacion con menores costos en los
procesos de certificacion y trazabilidad, centralizando datos para la gestion comin de la
comercializacion de los grupos de productores y estableciendo medios de comunicacion
eficientes para el intercambio de informacion entre los distintos eslabones de la cadena.
En tal sentido, se requieren soluciones tecnoldgicas modernas para la gestion de datos
productivos que generen informacion util para las empresas ganaderas con la finalidad de
mejorar su eficiencia productiva, cumplir con los requisitos de las certificaciones de
calidad, integrar los actores de la cadena y brindar informacion al consumidor.

Por parte del Estado, favorecerian una mayor comprension y precision en las

evaluaciones de riesgo y en la toma de decisiones politicas mas oportunas para enfrentar
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enfermedades y plagas, el control y auditorias sobre los productores y su produccion,
estimaciones de produccion, la realidad econdémica y social de la actividad agropecuaria, y
muchas otras.

En cuanto al productor, luego de capacitarsele sobre la implementacion desarrollada
y puesta en funcionamiento en su establecimiento, se llevo a cabo la identificacion de
algunos animales.

Como comentarios de éste, agradece al equipo de desarrollo que se lo haya tenido en
cuenta para suplir sus inquietudes y necesidades; ve con muy buen agrado, el tecnificar
mediante el uso de tecnologia su actividad. Sabe sobre la real necesidad que conlleva este
tema para adentrarse no solo a las disposiciones gubernamentales sino para estar inmerso
en el contexto internacional.

Con respecto al producto desarrollado, quedé satisfecho en cuanto a su facilidad de
uso, sus pantallas, la centralizacion de datos, sus distintas funcionalidades. Teniendo
ademas conocimiento sobre las nuevas tecnologias de identificacion animal, en especial
por botones RFDI, opina que se dificulta algo el escaneo de caravanas visuales, ya que
debe mantenerse al animal en la manga para poder asi acercar el dispositivo lector a la
caravana; otro factor en contra es la legibilidad, debido a que la caravana presenta, con el
transcurso del tiempo, suciedad.

En resumen, esta conforme y, que de momento, seguira operando con el sistema
desarrollado, pues facilita realmente la gestion de su negocio, minimizando costos
operativos al brindar informacion precisa, ayudandole con el control de fechas de tacto,

inseminacion, vacunacion, historial clinico, de destete, etc.
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Abreviaturas / Acrénimos

ACDI
ADN
AECOC
AHCIET
BID
CEPAL
CERIDE
CNC
CONICET
CUIG
CPU

E/S

EEB
ENIT
FAO
FOMIN
GPRS
GPS
INDEC
INTA
IPEC
I1ISO

ISP

Mercosur

Asociacion Cultural para el Desarrollo Integral
Acido Desoxirribonucleico

Asociacion Espariola de Codificacion Comercial.

Asociacion Iberoamericana de Centros de Investigacion y Empresas
de Telecomunicaciones.

Banco Interamericano de Desarrollo

Comisién Econdmica para América Latina.

Centro Regional de Investigacion y Desarrollo de Santa Fe
Comision Nacional de Comunicaciones.

Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y Técnicas
Codigo Unico de Identificacion Ganadera

Unidad Central de Proceso

En sistemas, informaticos, electrdnicos, etc., Entrada/Salida
Encefalopatia Espongiforme Bovina

Encuesta Nacional sobre Innovacion y Conducta Tecnoldgica

Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la
Agricultura.

Fondo Multilateral de Inversiones

Servicio General de Envio de Paquetes via Radio.
Sistema de Posicionamiento Global.

Instituto Nacional de Estadisticas y Censos.
Instituto Nacional de Tecnologia Agropecuaria.

Instituto Provincial de Estadisticas y Censos.

International Organization for Standardization (Organizacion
Internacional de Normalizacion)

Internet Service Provider (Proveedor de Servicios de Internet).

Mercado Comun del Sur.
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NEA Noroeste Argentino.
NOA Noroeste Argentino.
OIT Organizacion Internacional de Normalizacion.
OMS Organizacion Mundial de la Salud.
ONU Organizacién de las Naciones Unidas.

OS Sistema Operativo

Prototipo Gestién Operativa y Geodecisional de seguimiento y

OTAG L - .
localizacion de produccion agricola.

PBI Product Backlog Item, en el desarrollo mediante Scrum
PBI Producto Bruto Interno, en aspectos economicos
PC Personal Computer (Computador Personal)

PDA Personal Digital Assistant (Asistente Digital Personal)

PNC Producto No Conforme

Programa  Cooperativo para el Desarrollo  Tecnoldgico

PROCISUR Agroalimentario y Agroindustrial del Cono Sur

QR Quick Response code (codigo de Respuesta Rapida)
RENSPA Registro Nacional Sanitario de Productores Agropecuarios
RF Radio-Frecuencia
RFID Identificacion por Radiofrecuencia

RU Requisito de Usuario

Single Board Computer (placa computadora u ordenador de placa

SBC reducida)

SDK Software Development Kit (Kit de Desarrollo de Software)
SeCyT Secretaria de Ciencia, Tecnologia e Innovacion Productiva
SENASA Servicio Nacional de Sanidad Animal
SIG Sistema de Informacion Geogréfica
SIGSA Sistema Integrado de Gestion Sanitaria Animal

SIRA Sistema de Identificacion y Registro Animal - Uruguay
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SOHO Small Office / Home Office (pequefia oficina / oficina residencial)
TDD Test Driven Development (Desarrollo guiado por pruebas)
T1 Tecnologias de la Informacion
TIC Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
UE Unién Europea
UIT Union Internacional de Telecomunicaciones

UNE Unificacion de Normativas Espariolas

USDA, APHIS, United States Department of Agriculture, Animal and Plant Health
VS Inspection Service, Veterinary Service

XML eXtensible Markup Language (Lenguaje de Marcas Extensible)
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Glosario

Accesos inaldmbricos

Los accesos inalambricos fijos pueden utilizar para las comunicaciones de internet
estructuras de conectividad como la WLL, FWA, LMDS, MMDS, Wi-Fi, WiMax entre
otros. Los servicios de banda ancha inalambrica fija méas frecuentes son los de WiFi y
WiMax. Los servicios de banda ancha inaldambrica movil como el 3G (Tercera
Generacion) se pueden obtener también de compaiiias de telefonia movil y otros. Otras
tecnologias inalambricas de transmision de datos son GSM, WAP, GPRS, HSDPA, etc.

AHCIET

Asociacion  lberoamericana de Centros de Investigacion y Empresas de
Telecomunicaciones, institucién privada sin animo de lucro, creada en 1982 vy
conformada por méas de 50 empresas operadoras de telecomunicaciones en Latinoamérica,
entre las que figuran empresas publicas, privadas, multinacionales y locales.

Alcohol isopropilico

Alcohol derivado del propeno, el cual es generado a partir de la combustion de
combustibles fosiles (carbdn, petrdleo, gas natural). Este alcohol es formado mediante un
proceso de hidratacion en el que se combina al propeno con agua provocando una
reaccion quimica. Es incoloro, inflamable, de olor muy intenso y miscible (facilmente
combinable) con agua. Es usado tdépicamente para matar gérmenes y, como ingredientes
en champdu, jabones, etc., en especial como agente de limpieza de equipos delicados. Su
ingesta causa enfermedad.

APP

Corresponde al término inglés de “application”, del que toma las tres primeras letras. Es
una aplicacion informatica, local o de Internet. La extension de los moviles y tabletas han
popularizado este término refiriéndose a aplicaciones que se instalan en estos
dispositivos. No obstante, ademas del dispositivo hay que tener la posibilidad de navegar
en un sistema operativo compatible con la APP para que ésta se ejecute.

Banda Ancha

Son conexiones que utilizan un mayor ancho de banda, esto implica mayores velocidades
en las conexiones y permiten un mayor trafico de datos, voz e imagenes. Por lo general,
en este tipo de conexion los usuarios tienen acceso permanente a internet, aungue
recientemente se han incorporado modalidades de contratacion limitados a determinadas
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bandas horarias. El abonado a este tipo de servicio no paga pulsos telefénicos.

Banda Ancha con tecnologia Cablemddem

Son conexiones que se realizan mediante cable coaxial, aprovechando la red de los
operadores de cable. Los abonados de este tipo de conexion comparten el ancho de banda
proporcionado por una Unica linea de cable coaxial. Por lo tanto, la velocidad de conexion
puede variar dependiendo de cuantos clientes estén usando el servicio al mismo tiempo.

Banda Ancha con tecnologia DSL -Digital Subscriber Line- (Linea de Abonado
Digital)

Son conexiones que se realizan mediante el cableado de los operadores telefonicos.
Existen distintos tipos de DSL, que presentan diferentes alternativas y velocidades de
acceso a Internet, entre las cuales la mas frecuente en la Republica Argentina es el ADSL.

Banda Ancha con tecnologia Inaldmbrica (Wireless)
Conexidn que se realizan sin la utilizacion de cables y segun la tecnologia que disponga
la red, se puede clasificar al acceso inaldmbrico en fijo 0 movil.

Banda Ancha con tecnologia Satelital
Conexiones que se realizan por medio de un satélite alquilado por el ISP y el usuario
realiza la conexion con una antena instalada en su domicilio provista por el ISP.

Banda Estrecha
Conexiones que utilizan un ancho de banda muy reducido. La conexion mas utilizada es
Dial-up (acceso telefénico). Son conexiones que se realizan a través de una llamada
telefonica local utilizando un equipo denominado médem o modulador/demodulador. En
este tipo de conexion el usuario abona los pulsos telefénicos consumidos y el servicio de
acceso a Internet.

Bug
Error (de cddigo).

Call Center

Es una nocion de la lengua inglesa que puede traducirse como centro de llamadas. Se trata
de laoficinadonde un grupo de personas especificamente entrenadas se encarga
de brindar algun tipo de atencidn o servicio telefonico.

Celo

Es un periodo de aceptacion para el apareamiento (receptividad sexual) que normalmente
se presenta en vaquillonas y vacas no prefiadas. Este periodo de receptividad puede durar
de 6 a 30 horas y ocurre cada 21 dias en promedio. De todas formas, el intervalo entre dos
celos puede variar normalmente de 18 a 24 dias.
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CEPAL
Comision Econdmica para América Latina. Es una de las cinco comisiones regionales de
las Naciones Unidas y su sede esta en Santiago de Chile.

Codex Alimentario o Codex Alimentarius

Su finalidad es garantizar alimentos inocuos y de calidad a todas las personas y en
cualquier lugar. Se trata de una Comision establecida en 1963 mediante el esfuerzo
conjunto tanto por la Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la
Agricultura (FAO) y la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), ambas dependientes de
la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), de la cual Argentina forma parte.
Contribuye, a traveés de sus normas, directrices y codigos de précticas alimentarias
internacionales, a la inocuidad, la calidad y la equidad en el comercio internacional de
alimentos. Promueve la coordinacion de todos los trabajos sobre normas alimentarias
emprendidos por las organizaciones internacionales gubernamentales y no
gubernamentales. Los consumidores pueden confiar en que los productos alimentarios
gue compran son inocuos y de calidad y los importadores en que los alimentos que han
encargado se ajustan a sus especificaciones.

Cddigo Datamatrix o codificacion de datos 2D

Es un nuevo sistema industrial de codificacion bidimensional que permite la generacion
de un gran volumen de informacion en un formato muy reducido, con una alta fiabilidad
de lectura gracias a sus sistemas de informacion redundante y correccién de errores
(legible hasta con un 20%-30% dafiado). Ademas no es necesario un alto contraste para
reconocer el cédigo. El codigo estd formado por celdas de color blanco y negro
(perforadas o no perforadas en el caso de la micropercusién) que forman una figura
cuadrada o rectangular. Cada una de esas celdas representa un bit de informacion. La
informacidn puede estar codificada como texto o datos en bruto (raw data en inglés).

Cédigo QR

Es un mddulo para almacenar informacion en una matriz de puntos o en un cédigo de
barras bidimensional. Presenta tres cuadrados en las esquinas que permiten detectar la
posicién del codigo al lector.

Cuentas con abono

Se refiere a la cantidad de conexiones contratadas entre proveedores de accesos y sus
respectivos clientes, por los que se paga un abono (normalmente de periodicidad
mensual).

Data Center o Centro de Datos o Centro de Proceso de Datos (CPD)

Engloba las dependencias y los sistemas asociados gracias a los cuales: 1) Los datos son
almacenados, tratados y distribuidos al personal o procesos autorizados para consultarlos
y/o modificarlos y, 2) Los servidores en los que se albergan estos datos se mantienen en
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un entorno de funcionamiento éptimo.

e-Bussines

Negocio electronico. Se refiere al conjunto de actividades y practicas de gestion
empresariales resultantes de la incorporacién a los negocios de las tecnologias de la
informacioén y la comunicacion (TIC) generales y particularmente de Internet, asi como a
la nueva configuracion descentralizada de las organizaciones y su adaptacion a las
caracteristicas de la nueva economia.

EEB (Encefalopatia Espongiforme Bovina)

Comunmente conocida como “laenfermedad de las vacas locas”. ES
una enfermedad causada por priones, y que se puede transmitir a los seres humanos a
través del consumo de partes de animales infectados, sobre todo tejidos nerviosos. Es una
enfermedad degenerativa del sistema nervioso central de los bovinos, que se caracteriza
por la aparicion de sintomas nerviosos en los animales adultos que, progresivamente,
finaliza con la muerte del animal.

Enlaces dedicados

Son conexiones punto a punto, punto a multipunto con el ISP. El acceso es exclusivo y
permanente a Internet, dado que ofrecen una conexién simétrica asegurando el mismo
trafico de subida que de bajada, asi se garantiza el ancho de banda. Los enlaces dedicados
se diferencian entre si, segin el tipo en el como hace la conexion con el usuario, en
enlaces por red terrestre, satelitales o de microondas.

Enlaces dedicados por la Red Terrestre

Son conexiones que emplean como medio fisico de conexion al cable, la fibra dptica, etc.
Son provistos por los “carriers” de telefonia y es la red con més amplia cobertura en
Argentina.

Enlaces dedicados por Microondas

Son conexiones que utilizan el espacio aéreo como medio fisico de transmision. La
informacién se transmite en forma digital a través de ondas electromagnéticas de baja
frecuencia. Estas ondas pueden direccionarse en multiples canales a multiples estaciones
dentro de un enlace dado o bien, pueden establecerse enlaces punto a punto.

Enlaces dedicados por Satélite

Son conexiones que utilizan servicios satelitales externos con una estacion terrestre
satelital, donde el satélite recibe las sefiales y las amplifica o retransmite en la direccién
adecuada.
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Feedback

Palabra del inglés que significa retroalimentacién; puede ser utilizada como sinénimo de
respuesta o reaccion o, desde un punto de vista técnico, para referirse a un método de
control de sistemas.

Foliculo Piloso

Concavidad que se encuentra bajo la piel y la cual rodea cada uno de los cabellos. Es el
responsable del nacimiento del cabello y de la salud del mismo. Podriamos definirlo
como la estructura de la piel donde descansa cada pelo del cuerpo.

Genotipo

A instancias de la Biologia, el genotipo resulta ser el conjunto de genes caracteristicos de
cada especie, vegetal o animal, es decir, el genotipo son los genes en formato de ADN
que un animal, un vegetal o un ser humano recibe de herencia de parte de sus dos
progenitores, madre y padre, y que por tanto se encuentra conformado por las dos
dotaciones de cromosomas que contienen la informacion genética del ser en cuestion.

Grupa
Parte trasera del animal cuadripedo, comprendiendo la parte superior del muslo donde se
une con la espalda y el fuerte musculo de las nalgas.

Hato
Es el conjunto de cabezas de ganado, tanto mayor como menor, como por ejemplo: vacas,
caballos, ovejas,...

Heuristica
Bajo la acepcion de ingenieria, es un método basado en la experiencia que puede
utilizarse como ayuda para resolver problemas de disefio.

Hielo seco
Es el estado sélido del dioxido de carbono (CO2), el que se obtiene reduciendo la
temperatura y la presion de éste liquido de manera controlada; esto hace que el CO2 se
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convierta en una nieve limpia y blanca que alcanza una temperatura de -78°C. Es
conocido comunmente como hielo seco debido a que al contacto con la temperatura
ambiente, no pasa por el estado liquido, si no que directamente se produce el cambio de
estado de s6lido a gas, desapareciendo poco a poco sin dejar residuo alguno de humedad.
A este proceso de cambios de estado se lo llama sublimacion.

Hito
En el contexto de este trabajo, suceso o acontecimiento que sirve de punto de referencia,
significativo en el desarrollo de un proceso.

Informacionalismo

Se trata de un paradigma tecnoldgico; concierne a la tecnologia, no a la organizacién
social ni a las instituciones. El informacionalismo proporciona la base para un
determinado tipo de estructura social que denomino Castell como la “sociedad red”. Sin
el informacionalismo, la sociedad red no podria existir, pero esta nueva estructura social
no es producto del informacionalismo, sino de un patron mas amplio de evolucion social.
Sobre los fundamentos del informacionalismo, la sociedad red surge y se expande por
todo el planeta como la forma dominante de organizacién social de nuestra época. La
sociedad red es una estructura social hecha de redes de informacion propulsada por las
tecnologias de la informacion caracteristicas del paradigma informacionalista. Por
estructura social entiende a las disposiciones organizativas de los seres humanos en las
relaciones de produccidn, consumo, experiencia y poder, tal como se expresan en la
interaccion significativa enmarcada por la cultura. Una red es un conjunto de nodos
interconectados.

Internet

Es una red de redes de computadoras unidas mediante lineas telefonicas, fibras Opticas,
cables sub-marinos y enlaces por satélite. Normalmente, los usuarios se conectan a la red
mediante la utilizacion de los servicios de un Proveedor de Acceso, a través de
comunicaciones telefénicas (dial-up), banda ancha (ADSL, cablemddem, conexién
inalambrica o satelital), o enlaces punto a punto.

ISP o Proveedores de acceso a Internet

Es el proveedor de servicios de Internet, la empresa que brinda conexion a Internet a sus
clientes. Un ISP conecta a sus usuarios a Internet a traves de diferentes tecnologias
como DSL, cablemddem, GSM, dial-up, etcétera.

Memory Leaks (Fuga de Memoria)
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Es un error de software que ocurre cuando un bloque de memoria reservada no es liberada
en un programa de computacion. Comunmente ocurre porque se pierden todas las
referencias a esa area de memoria antes de haberse liberado. Dependiendo de la cantidad
de memoria perdida y el tiempo que el programa siga en ejecucion, este problema puede
llevar al agotamiento de la memoria disponible en la computadora.

Modulacién del codigo pulsatil

La modulacion por impulsos codificados (MIC o PCM por sus siglas inglesas de Pulse
Code Modulation) es un procedimiento de modulacién utilizado para transformar
una sefial analdgica en una secuencia de bits (sefial digital). Una trama o stream PCM es
una representacion digital de una sefial analégica en donde la magnitud de la onda
analogica es tomada en intervalos uniformes (muestras), cada muestra puede tomar un
conjunto finito de valores, los cuales se encuentran codificados. Los flujos (streaming)
PCM tienen dos propiedades basicas que determinan su fidelidad a la sefial analdgica
original: la frecuencia de muestreo, es decir, el nimero de veces por segundo que se
tomen las muestras; y la profundidad de bit, que determina el nimero de posibles valores
digitales que puede tomar cada muestra.

Paging

Es un sistema que tiene como meta principal la transmisién inalambrica de breves
mensajes a una terminal portatil.

Esta compuesto por tres elementos principales:

e Dispositivos de entrada,

o Sateélites y radiobases,

e Terminales moviles.

Parto
Es el proceso fisiologico por el cual el Gtero prefiado de la vaca expulsa el feto y la
placenta.

PDA

Acrénimo que proviene del inglés Personal Digital Assistant, Asistente Digital Personal,
computadora de bolsillo, organizador personal o agenda electronica de bolsillo. Es
una computadora de mano originalmente disefiada como agenda personal electronica,
para tener uso de calendario, lista de contactos, bloc de notas, recordatorios, dibujar, etc.,
con un sistema de reconocimiento de escritura. Estos dispositivos fueron sustituidos por
los teléfonos mdviles que pueden realizar muchas de las funciones que hace una
computadora, con la ventaja de ser un objeto del que se dispone facilmente.

Pedigri
Término derivado del inglés pedigree; es un documento que analiza las relaciones
genealdgicas de un ser vivo en el contexto de determinar como una determinada
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caracteristica o fenotipo se hereday manifiesta. En un sentido mas coloquial, el
término pedigri se refiere al documento emitido por organismos de acreditacion que
certifican la pertenencia de un animal doméstico, o no, a una determinada raza. En dicho
documento figuran los registros hasta la tercera generacién y los premios, si los hubiera
de sus antepasados.

Priones
Es una particula infecciosa formada por una proteina denominada pridnica, que produce
enfermedades neuroldgicas degenerativas transmisibles.

Product Backlog Items
Representan un requisito de usuario o partes del mismo.

Regidn de la cruz
Es la region comprendida entre el cuello y el dorso de la vaca; tiene por base 6sea las
primeras 5 0 6 vértebras dorsales.

Esquema descriptivo de la anatomia extema de una vaca adulta:
01. Cabeza 02 Garganta 03. Cuello 04. Cruz 05 Hombro 08. Brazo

07_Antebrazo 08. Rodilla  09. Cafia 10. Pezufia 11. Cuartilla 12. Corva
13. Paso de las cinchas 14 Costillas 15. Lomo 16. Rifion 17. Flanco
18. Vientre  19. Vejiga 20. Ubre 21. Flanco 22 Corvejon 23. Garrén
24 Nalga o anca 25 Pelvis 26. Grupa 27. Unidén de la cola

28. Cola o rabo
Fuente: <https://es.wikipedia.org/wiki/Bos_primigenius_taurus>
Fig. 56: Esquema descriptivo de la anatomia de una vaca adulta

Release
Conjunto de Sprint que representan una entrega puntual.

Reticulo (redecilla o bonete) y, Rumen

Las vacas y otros animales como ovejas, cabras, etc., son herbivoros cuyas dietas estan
compuestas principalmente de materia vegetal. Los rumiantes son facilmente
identificados porque mastican la comida mucho aun cuando no ingieren alimentos. Esta
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accion de masticacion se Illama ruminacion y es parte del proceso que permite al rumiante
obtener energia de las paredes de las células de las plantas, Ilamada fibra.

El sistema digestivo de una vaca consta de cuatro compartimientos: el Reticulo o
Redecilla o Bonete —primer estdmago—, Rumen o Panza —segundo estomago—, Omaso o
Libro o Librillo —tercer estdmago— y, Abomaso —cuarto estbmago-—.

El contenido del reticulo es mezclado con los del rumen casi continuamente (una vez por
minuto). Ambos estdbmagos comparten una poblacion densa de microorganismos y
frecuentemente son Ilamados el "reticulo—rumen." El rumen es un vaso de fermentacion
grande que puede contener hasta 100-120 kg de materia en digestion. Las particulas de
fibra se quedan en el rumen de 20 a 48 horas porque la fermentacion bacteriana es un
proceso lento. El reticulo es una interseccion de caminos donde las particulas que entren
o0 salgan del rumen estan separadas. Solo las particulas que tienen un tamafio pequefio
(<1-2 mm) o son densos (>1.2 g/ml) pueden proceder al tercer estbmago. Se encarga de
humedecer el alimento, el cual pasa de nuevo a la boca para remasticarlo y reensalivarlo.
El omaso absorbe el sodio, fésforo y acidos grasos volaticos.

El abomaso es la ultima cavidad, la misma que la de cualquier otro mamifero,
realizandose aqui la digestion quimica (transformacion de nutrientes).

Intestino

Esofago Ru
delgado

Redecilla

o
reticulo

Omaso

Abomaso o cuajar

Fuente:
<http://www.taringa.net/post/ciencia-educacion/13669378/Sistema-Digestivo-de-los-
Rumiantes.html>

Fig. 57: Cavidades del estbmago de los rumiantes

Servicio de housing
Modalidad de alojamiento web destinado principalmente a grandes empresas y a
empresas de servicios web.

SOHO

El término red SOHO engloba el concepto de pequefia oficina / oficina residencial (Small
Office / Home Office) y es un tipo de red que incluye menos de 10 PC y no
necesariamente requiere de servidores. El acceso de ésta red a Internet se realiza mediante
un proveedor de tecnologia de cable, DSL o fibra dptica y se utilizan equipos de
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enrutamiento muy economicos. El enrutador por lo general se utiliza como
cortafuegos para proteger la red de ataques externos. En el interior de esta red LAN se
utilizan dispositivos concentradores como Hub o Switches para conectar los PC y
dispositivos adicionales como impresoras de red. Adicionalmente a esta red se pueden
conectar equipos con acceso inaldmbricos (portatiles) a través de puntos de acceso. Los
servicios pueden obtener los clientes son acceso a Internet, correo electrénico,
transferencia de archivos, impresion remota, etc.

Sprint
Iteracion de desarrollo dentro de un tiempo limitado, que produce un incremento del
producto a distribuir.

TP
Transponder. Identificador electrénico subcuténeo.

Transversalidad

Contextualizado en esta produccion al &mbito politico, el transversalismo constituye una
corriente que propone trascender la division entre derecha e izquierda, apostando por una
nueva ideologia que busca no vincularse con las ideas politicas preconcebidas.
Un movimiento politico transversal, por lo tanto, incorpora tendencias de derecha y de
izquierda en su propia plataforma ya que dice defender aquello que es mas beneficioso
para la sociedad en su totalidad, sin importar el origen ideoldgico de las propuestas. Se
conoce como estudio transversal, por ultimo, a la investigacion basada en la observacion
y de caracter descriptivo propio de las ciencias sociales. Este examen busca medir cual es
prevalencia de una exposicién y qué es lo que produce en un Unico periodo de tiempo.
Este tipo de estudios permite reflejar como se distribuye una condicion en un periodo en
particular.

Trunking

Los Sistemas Radio Trunking son sistemas de radiocomunicaciones moviles para

aplicaciones privadas, formando grupos y subgrupos de usuarios, con las siguientes

caracteristicas principales:

o Estructura de red celular (independientes de las redes publicas de telefonia movil),

o Los usuarios comparten los recursos del sistema de forma automatica y organizada,

« Cuando se requiere, por el tipo de servicio, es posible el establecimiento de canales
prioritarios de emergencia que predominarian sobre el resto de comunicaciones del
grupo.

A su vez, el trunking es un sistema de radio en el que todas las comunicaciones van

precedidas de un codigo de llamada similar a una telefonica; si nuestro equipo la recibe y

no es el destinatario la emite de nuevo, actuando como repetidor, y si es el destinatario se

establece un circuito para asegurar la comunicacion. Por lo tanto s6lo oimos las
comunicaciones destinadas a nosotros. Dependiendo del servicio instalado se puede
implementar conexion a la red de telefonia publica.
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uIlT

Unidn Internacional de Telecomunicaciones, derivado del acronimo en idioma inglés ITU
(International Telecommunication Union). Organismo especializado de las Naciones
Unidas para las tecnologias de la informacion y la comunicacion — TIC.

Usuarios gratuitos

Representan un caso especial, aunque no poco frecuente de accesos dial-up, que se
conectan a Internet sin efectuar el pago de abonos mensuales, pero acceden mediante
conexiones que no cuentan con la reduccion de tarifa telefénica o bien no abonan los
minutos de conexion telefonica.

Vaca seca 0 Secado

En el manejo de la vaca lechera, existe un periodo dentro del ciclo productivo que es de
vital importancia en la produccion de leche, conocido como periodo seco o de vaca seca.
Su importancia radica en el impacto que ejerce sobre la produccién de leche y el
desempefio reproductivo en la siguiente lactancia, lo cual se refleja de manera positiva o
negativa en la rentabilidad del negocio dependiendo de como se actlie ante este momento.
La duracion del periodo seco dentro del ciclo productivo debe oscilar entre 45 y 70 dias.
Este lapso de tiempo es el resultado de un gran numero de investigaciones, en las cuales
se demuestra que esta duracion es suficiente para que ocurra de manera completa el
proceso de involucién y regeneracion de la glandula mamaria. Es decir, 60 dias son
suficientes para que el tejido alveolar secretor involucione y para que posteriormente
ocurra la formacion de nuevo tejido secretor, importante para una optima produccién
lactea en la proxima lactancia.

Velocity

Unidad de medida que se suele utilizar en metodologias agiles (y en general en ciclos de
vida iterativos e incrementales) y que viene a expresar la cantidad de trabajo que se puede
realizar en cada iteracion.

y & \
\ &5 Y

Zona Buffer
La generacion de areas de influencia (buffering) implica la creacion de una zona
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alrededor de un punto, linea o poligono, de un ancho especificado. El resultado de esta
operacion es un nuevo poligono, que se puede utilizar para resolver cuestiones como la de
definir que entidades se encuentran dentro o fuera del area de influencia especificada.
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Anexos
Anexo A. Reglamentacion del SENASA

A l. Politicas publicas
Dentro de las politicas gubernamentales en cuanto a identificacion animal y

trazabilidad, mediante las Resoluciones 103/06 de SAGPAYA y 754/06 del SENASA,
exigen el proceso de identificacion animal:

e La Resolucion 103/06 creo el Sistema Nacional de ldentificacion de Ganado

Bovino, donde se establece la identificacion individual de los terneros al
destete o previo al primer movimiento;

e La resolucion 754/06 establece como sera el mecanismo de identificacion.

A 2. Objetivos; beneficios de identificar

El proceso de identificacion animal beneficia al productor ofreciéndole garantias
acerca de las condiciones sanitarias, mejorando el rastreo epidemioldgico ante una posible
aparicion de cualquier enfermedad en el ganado y, para mejora en el proceso de gestion.
Aparte, es el puntapié inicial para adentrarse en el mercado internacional.

Este sistema de identificacion consiste en identificar a los terneros, machos y
hembras, con caravana tarjeta en oreja izquierda y un botén-botdon en la derecha,
cualquiera sea su destino, consumo interno o mercado de exportacion.

El destino final de la caravana es llegar al frigorifico junto al animal, permitiendo
saber su origen mediante la identificacion

La identificacion de un animal, no implica que todo el proceso sea trazable; con la
identificacion solo se traza el origen, a través de la CUIG del tenedor de terneros vy, los
movimientos, por analisis de los TDA. Sin identificacion no hay trazabilidad. EI Unico
responsable de la identificacion es el productor.

Sobre las caravanas

La caravana es intransferible; una vez “caravaneado” el animal, esa identificacion

no podréa usarse en otro animal.

Los colores de las caravanas podran ser:
e De color amarillo: corresponden a animales a identificar dentro de la zona en

que se exige vacunacion contra la fiebre aftosa.
e De color verde: corresponden a animales a identificar pertenecientes a zonas en

que no se exige vacunacion contra la fiebre aftosa.
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e De color celeste: corresponden a animales reidentificados.

e De color rojo (uso oficial) corresponden a animales importados; es la Gnica que
no es permitida su colocacion por parte del propietario; solo es colocada por
personal del SENASA.

El primer paso de incorporacion al nuevo sistema de identificacion, es que el
productor solicite en la oficina local de su jurisdiccion, la Clave Unica de ldentificacion
Ganadera (CUIG) y actualizar los datos en el RENSPA.

El RENSPA es el “Registro Nacional Sanitario de Productores Agropecuarios”,
en que por medio de un cddigo se asocia al productor agropecuario con el campo donde
realiza su actividad. Contiene datos del establecimiento, del productor, de la actividad que
alli realiza y de los animales que posee” (46).

Significacion del nimero RENSPA.:

Este nada nos informa o comunica, ni se infiere de él sobre sus cualidades o
atributos, un numero de RENSPA identifica, tal como un nimero de DNI sélo nos dice
quién es la persona en cuestion.

En cuanto a la referencia geopolitica y administrativa, el SENASA utiliza una
codificacion propia, que no se corresponde con la codificacion oficial de la Republica
Argentina, pautada por el INDEC y el IGM (Instituto Geografico Militar).

La codificacion usada por el mismo y, de modo resumido se expresa en (Fig. 58:
Desglose del cédigo RENSPA)

El CUIG es la “Clave Unica de Identificacion Ganadera”, que establece un
namero abreviado del RENSPA. Al mismo tiempo, forma parte del nimero individual del
ternero y asocia al establecimiento y al productor con el animal en el momento del
nacimiento, destete o primer movimiento. Facilita al productor el manejo de su
establecimiento mediante la numeracion correlativa de su rodeo.

El proceso de reidentificacion con caravanas celestes se realiza ante la pérdida de
la caravana original que traia el animal. Se debe extraer la caravana que queda y colocar en
su lugar caravanas celestes, de manera que ambas orejas queden identificadas con
caravanas celestes. La pérdida de las dos caravanas hace perder por completo la
identificacion y la trazabilidad del animal. Perder una de las dos caravanas pone en riesgo

la pérdida de la segunda, con la inmediata pérdida de informacién.
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00.000.0.00000.00

Provincia

Departamento o

partido

Subdivision del departamento

en mas de una Oficina Local

Establecimiento

Distintos titulares incluidos en el estableci-
miento

Fuente: SENASA.
Fig. 58: Desglose del codigo RENSPA

Existe una normativa en cuanto a las dimensiones de las caravanas, dimensiones y
estilo de letras y nimeros y otros atributos. Para ampliar sobre éstos, visitar el institucional
web del SENASA. Solo se mencionara la informacion exigida que debe contener.

Ademas del uso de caravana y boton, en el momento de adquirir éstos por parte
del productor a la empresa proveedora, la misma le otorgara planillas para su ser
completadas al momento de la identificacion del animal.

El original sera presentado ante la oficina del SENASA de jurisdiccion a titulo de
declaracion jurada y, el duplicado sera archivado por el productor.

En estas se hallan preimpresos datos correspondientes al productor, al
establecimiento y, el nimero de las caravanas, en orden correlativo, hasta el total de 25
unidades (Fig. 59: Caravana Tarjeta de Identificacion - Frente y Dorso) y (Fig. 60:
Caravana Botdn de Identificacion - Macho y Hembra). Deberan solicitarse caravanas en
maultiplos de 25 unidades.

En caso de requerir reidentificar, solicitara caravanas color celeste en multiplos de
10 unidades, que se adjuntadas junto a una planilla a tal fin (Fig. 63: Planilla de
Reidentificacion de Bovinos - Frente).
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Fuente: SENASA (47).
Fig. 59: Caravana Tarjeta de Identificacion - Frente y Dorso

Numevo de (UG

Fuente: SENASA (47).
Fig. 60: Caravana Boton de Identificacion - Macho y Hembra
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Fig. 61: Planilla de Identificacion de Bovino - Frente
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Fig. 63: Planilla de Reidentificacion de Bovinos - Frente
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Anexo B. Plan de Proyecto

B1l. Objetivo
Comunicar la vision general del proyecto, ademas de detallar las funcionalidades

0 requisitos tanto como sea necesario. Los participantes del proyecto son el Propietario del
producto, Scrum Master, desarrolladores, analistas y testers vinculados al proyecto.
B 2. Alcance del proyecto

Desarrollo y construccion de una aplicacion movil para el cliente que permita

consultar y actualizar inalambricamente informacion sobre ganado.

B 3. Personal involucrado

Scrum Master, Director de Tester, Analista  Funcional,
Proyecto, Desarrollador. Desarrollador.

Gestion de las actividades del Implementar la solucién, testear
proyecto y los sprints, asignacion versiones, contacto con cliente y
de tareas, desarrollo de la moderador en reuniones de
solucion. proyecto.

B 4. Cronograma del proyecto
El desarrollo del proyecto se lleva a cabo empleando la metodologia Scrum, la

cual tiene un fuerte énfasis en el trabajo colaborativo junto al cliente hacia la basqueda de
mejores resultados. Tendran lugar entregas parciales o totales de la solucién, priorizadas
segun los requerimientos y utilidad que brindan al cliente.

Las fechas de cada entrega se encuentran definidas en la plantilla de estimacion de
esfuerzos.

El detalle de los Product Backlog Item y tareas asociadas, esenciales para el
desarrollo de los requerimientos, se encuentran definidos en el sistema de seguimiento
Youtrack donde se indican esfuerzos, recursos asignados y fechas estimadas.

B5. Requisitos

A continuacion se listan en detalle los requisitos tanto funcionales como no
funcionales. Se encuentran ademas registrados en la plataforma de Youtrack, los cuales
presentan un mayor nivel de detalle y sus tareas, logrando mejorar la trazabilidad v,

facilitando la labor de referenciar cuando sea necesario.
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Como usuario, quiero identificar a una cabeza de ganado electronicamente en

RUO1 . . . .
forma eficaz y sencilla y en el menor tiempo posible.
Como usuario de la aplicacion, quiero consultar informacién sobre un animal
mediante el escaneo del codigo en la caravana (o ingresandolo manualmente)
Consultas requeridas:
RUO2 Ficha del Animal (Pantalla con informacion general: N° de partos,

ultimo parto/celo/secado, edad, madre, padre, estado, foto)
e Lista de Secados
e Lista de Partos
e Lista de Celos y Servicios

Como usuario de la aplicacién, quiero poder cargar informaciéon sobre un
animal mediante el escaneo del codigo de la caravana (o ingresandolo
manualmente)

RU03  Cargas requeridas:
e Carga de Secados

e Carga de Partos
e Carga de Celos y Servicios

Como usuario de la aplicacién, quiero poder gestionar mediante la misma el
control lechero del establecimiento.

RU04  Alcance del requerimiento:
e Consultas sobre produccion de leche por animal
e Cargas de produccién de leche de un animal

Como usuario de la aplicacién, requiero un modulo separado de carga rapida

para el control lechero del ganado

RUO05
La pantalla debe permitir introducir multiples cabezas y su respectiva

produccién de manera rapida y simple
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B 6. Disefloy desarrollo
Respecto de la aplicacion cliente para equipos de comunicacion movil, se seguiran

los lineamientos de disefio y desarrollo planteados en las web de los desarrolladores
Android:
http://developer.android.com/design/
http://developer.android.com/develop/index.html

Las tareas asignadas para el desarrollo se encuentran definidas en la herramienta
de seguimiento Youtrack.
B7. Testing

En la ejecucion de este producto, se usarda TDD — Test Driven Development-
(Desarrollo Guiado por Pruebas). En pocas palabras, consta de la creacion de pruebas y la
eventual refactorizacion de las mismas, a través de pruebas de unidad e integracion. Si es
utilizado correctamente, uno cuenta con un buen porcentaje de cddigo cubierto por
pruebas, lo cual otorga mayor confianza al mismo.

Una limitacion comdn de este enfoque es la falta de metodologias para testear
GUI (Interfaces Graficas), por lo cual se recurre a la ejecucion de tests de stress mediante
el uso de Monkey, una herramienta incluida en el SDK de Android para este fin, disponible
en:

http://developer.android.com/tools/help/monkey.html.

Los casos de pruebas se definen durante los Sprint y estan vinculados al Product
Backlog Items.
B 8. Entrega de producto

Las entregas se realizan acorde a lo convenido con el cliente; las entregas
parciales tienen lugar generalmente cada dos Sprint pudiendo extenderse a un maximo de
tres, en aquellos ciclos cuyos RU requieran esfuerzos considerables o re-planificacion.
B9. Gestion de cambios

De presentarse nuevos requerimientos para el proyecto o modificaciones de los ya
existentes, estos se detallaran en este mismo documento.

B 10. Mecanismos de seguimiento y control
Véase Tabla siguiente.

Anexo B: Plan de Proyecto 185



INSTITUTO UNIVERSITARIO AERONAUTICO

Facultad de Ciencias de la Administracion — Ingenieria de Sistemas

Las TIC y su impacto en la Produccion Ganadera
INSTITUTO UNIVERSITARIO AERONAUTICO Alejandro D. Ferrari — Juan P. Zapata

Tabla 32: Mecanismos de seguimiento y control

Mecanismo Descripcion

Fuente: elaboracidn propia.-
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Anexo C. Raspberry Pi

CLl Introduccion
El mismo se trata de un Ordenador de Placa Reducida (o placa unica) (sus siglas

en inglés SBC) de bajo costo, desarrollado en el Reino Unido por la Fundacion Raspberry
Pi, con el objetivo de estimular la ensefianza de ciencias de la computacion en las escuelas.

Los primeros disefios comenzaron en el afio 2006 basados en el microcontrolador
Atmel ATmega644.

Corre bajo Linux (con soporte para Raspbian, Risc OS 5, Arch Linux ARM y
Pidora) y emplea un procesador ARM.

Permite emplear un buen rango de lenguajes de programaciéon (C, C++, Perl,
Python, Java, entre otros) para comunicarse con el procesador y los otros dispositivos que
lo conforman o seran agregados.

El equipo de trabajo cuenta para investigacion e implementacion mediante el
mismo, el Raspberry Pi Modelo “B”.
C2. Caracteristicas

Su disefio no tiene disco rigido ni unidad de estado s6lido; ya que usa una tarjeta
SD para el almacenamiento permanente; tampoco incluye fuente de alimentacion ni
carcasa. Presenta dos modelos: el Modelo A con solo un puerto USB y sin conector

Ethernet y, el Modelo B con dos puertos USB y conector Ethernet.

Fuente: http://www.raspberrypi.org/
Fig. 64: Imagen del Raspberry Pi
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Por otro lado, a ambos modelos se les puede conectar un adaptador Wi-Fi por
USB, para tener acceso a redes inaldmbricas o Internet. Como es tipico en los ordenadores
modernos, se pueden usar teclados y ratones con conexién USB compatible con Raspberry
Pi.

No viene con reloj en tiempo real, por lo que el sistema operativo debe usar un
servidor de hora en red, o pedir al usuario la hora en el momento de arrancar el ordenador.
Sin embargo se podria afiadir un reloj en tiempo real (como el DS1307) con una bateria
mediante el uso de la interfaz 12C (Inter-Integrated Circuit o Inter-Circuitos Integrados, bus

de comunicaciones en serie).

C3. Resumen caracteristicas
En (Tabla D.1) puede verse un resumen de las caracteristicas técnicas de ambos

modelos.
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Anexo D. Tablet CX Boreal Il

Procesador
Memoria Ram
Pantalla
Resolucién
Almacenamiento
interno
Ampliacion de
memoria

Bateria

Camara frontal
Céamara trasera
Dimensiones
Peso

Sistema operativo
Audio

Imagen

Video

Lenguajes
Bluetooth

Salida HDMI 1.4
2160p HD

WiFi b/g/n
Micro USB 2.1
Salida auricular y
parlantes 3.5mm
3G

GPS

Radio Fm

Teclado

Dual Core 1.4Ghz (overclock a 1.6Ghz)
DDR 11l 1GB

9.7” IPS HD 10 puntos capacitiva multitouch
1024x768 pixels

Nand Flash 16Ghz

Hasta 32 Ghz

Li-ion Polymer 8000mAh

2.0mpx

2.0mpx con flash

242 x 189 x 9.5mm

650grs

Android 4.1.1

MP3, WMA, OGG, APE, FLAC, WAV, AAC, AC3
JPG, BMP, PNG

Soporte 1080P, H.264, AVP8, ARV, AWMV,
AAVS, AH.263, AMPEG4, Asupport 720P online
video (Youtube) and support Flash 10.1

Soporte multilenguaje

Si

Si

Si
Si
Si

No
No

No
No
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Anexo E. Entrevistas — Encuestas

Entrevista 1: Propietario establecimiento rural

FECHA:
7 de febrero de 2013.

TECNICA UTILIZADA:
Entrevista individual.

EMPRESA:
Guardalavaca — Nombre ficticio para el objeto de este trabajo — Localidad de

Tortugas, departamento Belgrano, provincia de Santa Fe.

RUBRO:
Crianza de ganado bobino e industria tambera.

ENTREVISTADO/A:
Franco Prarizzi, hijo del propietario de la empresa en cuestion.

ENTREVISTADOR/A:
Equipo de desarrollo del Trabajo Final de Grado.

OBJETIVO:
Evidenciar necesidades tecnoldgicas y, ver forma operativa en el negocio.

SITUACION ACTUAL:
Ambigliedad, redundancia y pérdida de informacion y documentacion.

Pérdidas econdmicas por falta de agilidad en el proceso.

EQUIPAMIENTO / TECNOLOGIAS TIC:
Zona de ordefie automatizada, pero sin instrumentacion de lectura automatica

como ser caudalimetros electronicos para el control de litros de leche del ordefie,
analizadores automaticos de leche, entre otros. Cuenta con equipamiento informatico

para realizacion de notas, cartas, correos electronicos, planillas Excel, etc.

PREGUNTAS RELEVANTES:
1) ¢Queé piensa de la actualidad econdmica agro-ganadera en el pais?
Creo que la actualidad agro-ganadera del pais esta bastante castiga por parte

del gobierno; el sector agricola (soja, maiz) se encuentra mejor por los precios

internacionales.
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La ganaderia se encuentra amenazada por la presion que genera el
monocultivo de soja sobre la tierra y la rentabilidad. Argentina tiene una gran
posibilidad a nivel internacional por su capacidad y calidad productiva y, los buenos
precios de los productos a nivel internacional, aunque muchas veces no se reflejan o
no llegan al productor.

Otro punto en contra se debe al cierre, 0 cepo impuesto por el gobierno de las
exportaciones de carne y leche, comprometiendo con estas medidas la produccién
para el abastecimiento interno, como esta pasando con el trigo hoy.

2) ¢Existen propuestas, reales, por parte del Estado para mejorar la

ganaderia?
No, no conozco que haya propuestas para la mejora de la ganaderia.

3) Trate de explicar resumidamente como es la operatoria de su negocio.

Basicamente el proceso es asi: el tambero una vez en la zona de ordefie, y con
las vacas en sus respectivos lugares, les coloca una especie de “chupetes” a cada una
en su ubre (Fig. 65: Zona de ordefie). Estos se interconectan a una manguera que
comandada por una bomba, extraen la leche de cada vaca; la leche es almacenada en
receptaculos individuales los que, una vez en el que el tambero asienta los litros
obtenidos por cada vaca en papel a una planilla preimpresa, pasan a un gran depdsito
general. ContinGa con este proceso con todas las vacas destinadas para ordefie, que
estan en condiciones de hacerlo.

En cuanto al control sanitario —vacunacion, desparasitarios, remedios,...—,
inseminacién, tactos y otros, también son asentados en planillas preimpresas para
estos fines. En ambas, se trata de un listado en el que figura el nimero del animal, la
fecha y, la informacion respectiva y, se encuentran numeradas.

Terminada la jornada, el tambero me acerca estas planillas y yo, las almaceno
en una carpeta en el orden correspondiente dia a dia y, asi legado el momento,
realizar las consultas requeridas.

4) Con este modo de proceder, ¢ha tenido inconvenientes?

Si, y mucho. Digamos, me “vuelvo loco” para hacer el seguimiento de las
inseminaciones. Debo consultar las planillas, que son listados diarios de todos los
animales y ver para cada uno de ellos cuando se le realizé la inseminacion, el dltimo

tacto, cuando debo pasar una vaca a destete, otra a ordefie, el control de vacunacion.
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Este proceso involucra por ejemplo, la consulta de hasta tres meses hacia atrés de
todas las planillas diarias y anotar por separado los datos correspondientes por cada
animal.

Otro inconveniente que tuvimos es la existencia de animales a lo que le
habiamos asignado un mismo ndmero identificatorio. A esto lo solucionamos

agregandole una letra al identificador del animal repetido.

Fuente: elaboracion propia.

Fig. 65: Zona de ordefie

5) ¢Recibe como establecimiento productivo primario asesoramiento,
técnico o similar, para optimizar el proceso y mejorar sus expectativas por las
entidades gubernamentales entendidas en el tema (INTA, SENASA, etc.)?

No recibimos asesoramiento técnico por parte de entidades gubernamentales.

Si asesoramiento del sector privado.

6) ¢ Cumple su establecimiento con las leyes y reglamentaciones vigentes,
en especial lo que respecta a la identificacion de su establecimiento productivo
como también a la de los animales de su propiedad? ¢Qué opina respecto a

éstas? ¢ Cree conveniente su aplicacion?
Si cumplimos con las reglamentaciones vigentes. Creo que algunas estan bien

implementadas y que otras deberian replantearse.

Falta un acercamiento mas activo del Estado; que promueva formas de
financiamiento mas flexibles para mejorar el negocio como la quita de trabas e
impedimentos como ser a las exportaciones y, mejorar la ganancia obtenida por parte

del productor.
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7) ¢Describa la caracteristica principal del tambero en cuanto al empleo
de recursos tecnoldgicos? ¢ Y usted?
El caso particular del tambero es una persona mayor, por el que el manejo

tecnologico no es “muy grande” que digamos. Usa mucho al equipo celular, pero
nada para de envio de mensajes. Con respecto a la computacion, le tiene “miedo”, asi
que “nada informético”. Capacitarlo seria algo laborioso pero no imposible.

En mi caso, al ser joven, digamos que naci alrededor de equipos electronicos.
Manejo bastante, y creo que bien, aplicaciones ofimaticas como MS Word, MS
Excel, correo electronico, navegacion web, Tablet y, Smartphone, entre otros.
Ademas, soy estudiante de la Facultad de Ciencias Veterinarias de la UNR, por lo
que necesito estar medianamente al tanto.

8) ¢Como cree es la situacion en otros tambos o establecimientos

ganaderos que conoce?
Generalmente, el trabajo es muy similar a mi empresa. El trabajo lo hacen los

jovenes (cambio generacional) que estan mds ‘“cancheros” con el uso de la
tecnologia, en especial computacion y equipos celulares de los de hoy dia. La

capacitacion en recursos tecnoldgicos seria minima y existe gran predisposicion.
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Entrevista 2. Representante SENASA a nivel local
FECHA:
16 de julio de 2013.

TECNICA UTILIZADA:
Entrevista individual.

ORGANISMO:
SENASA — Sede Casilda, provincia de Santa Fe.

RUBRO:
Organismo gubernamental encargado de ejecutar las politicas nacionales en

materia de sanidad y calidad animal y vegetal e inocuidad de los alimentos de su
competencia, asi como verificar el cumplimiento de la normativa vigente en la

materia.

ENTREVISTADO/A:
Méd. Veterinario Dr. Jorge Raul Goizueta.

ENTREVISTADOR/A:
Equipo de desarrollo del Trabajo Final de Grado.

OBJETIVO:
Evidenciar necesidades y ofrecimientos tecnologicos y, ver el grado

participativo del productor.

SITUACION ACTUAL:
Reticencia a cumplir con los lineamientos regulatorios por parte del productor

ganadero. Costos elevados operativos de implementacién, en especial de desarrollo.

PREGUNTAS RELEVANTES:

1) ¢Cual es su funcion dentro del Servicio Nacional de Sanidad y Calidad
Alimenticia?

Actualmente me ocupo de concientizar sobre el uso del Sistema de

Identificacion Animal para bovinos. En esta zona se trabaja con los frigorificos y los
productores sobre la importancia de la calidad de la carne.

2) ¢Qué opina de la incorporacion de tecnologia en la produccion bobina
y en tambos?
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Lo considero un avance en la produccion de gran importancia. Si bien en esta
zona los productores son pequefios y no se animan a la inversion que debe hacerse,
hay una experiencia en EIl Trebol, donde un empresario que cuenta con nueve tambos
comenzo, hace poco, a incorporar tecnologia en un Sistema Integrado de Gestidn
Sanitaria Animal (SIGSA), recurso que le informa sobre el stock de los animales
(ingreso —por nacimiento 0 compra—; egreso —por venta o muerte—).

En realidad segun el registro del Servicio, de las 300 regiones que abarca solo
se informatizaron 14, por lo que considero que estamos como entidad atrasados en la
incorporacion de tecnologia.

3) Entonces, el Estado exige cambios tecnoldgicos y operativos que éste

no ha realizado ;,Cémo se entiende eso?
Cuando el personal de organismos gubernamentales plantea la necesidad de

informatizar la red comunicacional, se enfrenta a la realidad de que no se cuenta con
el presupuesto necesario. No es que no veamos la imperiosa necesidad de una red de
informacion nacional actualizada diariamente, pero aun no se logra.

4) ¢Encuentra reticencia por parte de los productores para incorporar

tecnologia?
Cuando se les plantea la importancia de incorporar tecnologia a su empresa lo

primero que emerge es la falta de recursos, la no necesidad ya que “siempre lo hice

29 ¢

asi, con libretas y a mano”, el “no sé operar una computadora”, “ya no tengo edad
para aprender”, “mi pedn apenas si sabe leer y escribir”, “no tengo acceso a internet
en el campo”.

El productor de esta zona es reticente, aunque hay excepciones como ya dije,
a la incorporacion de nuevas tecnologias en su sistema de produccion, sobre todo
porque en la zona rural han quedado a cargo adultos de méas de 60 afios y sus hijos,
quienes han crecido con la era electronica, aun no se han hecho cargo de la empresa
familiar

Costd muchisimo que incorporen el uso de caravana. Este es un sistema de
identificacion animal para bovinos cuya implementacion tiene obligatoriedad desde
el 1ro. de setiembre del afio 2007. Consta de una tarjeta en la oreja izquierda y un
botdn en la derecha. También hay otro sistema de Chips pero al ser de elevado costo

no se puede masificar siendo este alin no obligatorio su uso.
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La Administracion Provincial de Impuestos cuenta con un sistema de
identificacion mediante el empleo de marcas (a fuego para bovinos y equinos) y
sefiales (muescas en orejas para porcinos y ovinos) que pueden considerarse como

complementarias, pues no reemplazan al sistema de identificacion.

5) ¢Qué piensa de la trazabilidad?
La trazabilidad es la capacidad de seguir de manera cronoldgica la evolucion

de un producto, utilizando para ello los registros auditables. Es sumamente
recomendable su implementacion.

Por ejemplo, dias pasados en uno de los frigorificos de la ciudad de Casilda,
se detectd una res infestada con aftosa; enseguida y, gracias al sistema de
identificacion, se apart6 todo el lote se ese productor. Lo ideal seria que se pueda
hacer un seguimiento del animal, de su salud, crecimiento, sin que llegue enfermo al
matadero.

Hoy dia hay sobrados ejemplos de la incorporacion de TIC en la produccién
lechera y bovina, sin embargo todavia la reticencia, econdémica y cultural, es bastante

significativa.
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Encuesta

La siguiente es una encuesta modelo arbitrada a nueve empresarios de los
departamentos Belgrano y Caseros, provincia de Santa Fe los que, gentilmente
ofrecieron su ayuda mediante la respuesta a una serie de preguntas individuales de
tipo légica, y que culminadas éstas, se procedio a su agrupamiento a los fines de
elaborar valores porcentuales de afinidad, obteniéndose asi datos estadisticos.

TECNICA UTILIZADA:
Encuesta.

ENTREVISTADOR/A:
Equipo de desarrollo del Trabajo Final de Grado.

OBJETIVO:
Evidenciar conocimientos, empleo e intension sobre TIC. Colaboracién con

disposiciones reglamentarias.

SITUACION ACTUAL:
Reticencia a cumplir con los lineamientos regulatorios por parte del productor

ganadero. Costos elevados operativos de implementacién, en especial de desarrollo.

Reticencia al cambio organizativo y tecnoldgico.

PREGUNTAS - CUESTIONARIO / RESPUESTAS:

Pregunta 1: ¢Conocia con anterioridad el concepto de TIC?

Respuestas: Porcentaje (%)
Sl 1 11,10
NO 8 88,90
Total 9 100,00

Observaciones:

Pregunta 2: ¢ Tiene conocimiento sobre politicas gubernamentales respecto a
desarrollo o tecnificacion de su negocio?

Respuestas: Porcentaje (%)
8] 2 22,10
NO 7 77,80
Total 9 100,00

Observaciones:
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Pregunta 3: ¢ Participa su empresa en algunos de estos planes?

Respuestas: Porcentaje (%)
Sl 0 0,00
NO 9 100,00
Total 100,00

Observaciones:

Pregunta 4: Sabiendo que la incorporacion de tecnologia en la gestion de todo
negocio es generadora de ventajas competitivas, ¢estaria dispuesto a
participar en planes de tecnificacion en su negocio?

Respuestas: Porcentaje (%)
Sl 3 33,40
NO 6 66,60
Total 100,00

Observaciones:

Pregunta 5: ¢ Cuenta con Ordenador Personal (ordenador portétil o

notebooks)?
Respuestas: Porcentaje (%)
Sl 9 100,00
NO 0 0,00
Total 100,00

Observaciones:

Pregunta 6: ¢ Cuenta con telefonia mévil (PDA, BlackBerry, Smartphone...)?

Respuestas: Porcentaje (%)
Sl 9 100,00
NO 0 0,00
Total 100,00

Observaciones:

Pregunta 7: ¢Cuenta con el servicio de Internet, ya sea mediante acceso por cable

telefénico o Wireless?

Respuestas: Porcentaje (%)
Sl 6 66,60
NO 3 33,40
Total 100,00

Observaciones:
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Pregunta 8: ¢ Por qué razones no dispone de conexion a Internet? (Seleccione,
hasta un maximo de tres, las que considere mas relevantes)

Respuestas: Porcentaje (%)
No se necesita/no es Util para la empresa 1 33,30
Desconoce la tecnologia 0 0,00
No es rentable/resulta cara 2 66,60
No es segura 0 0,00
No hay o es mala, la cobertura de internet 2 66,60

Total 3

Observaciones: solo existe un total de repuestas de 3 debido a que solo 6 de los
encuestados cuentan con servicio de Internet. Ver pregunta 7.

Pregunta 9: Si tiene acceso a Internet, ¢ cuenta ademas con tecnologia

inalambrica?
Respuestas: Porcentaje (%)
Sl 3 50,00
NO 3 50,00
Total 6 100,00

Observaciones: solo existe un total de encuestados de 6 debido a que 3 de los
mismos no cuentan con servicio de Internet. Ver pregunta 7.

Pregunta 10: La conexidn a Internet, ;es de Banda Ancha o por Dial Up?

Respuestas: Porcentaje (%)
Banda Ancha 6 100,00
Dial Up 0 0,00
Total 6 100,00

Observaciones: solo existe un total de encuestados de 6 debido a que 3 de los
mismos no cuentan con servicio de Internet. Ver pregunta 7.

Pregunta 11: ;Posee Banda Ancha Mdvil, ya sea a través de un ordenador
portatil, teléfono celular u otro dispositivo electronico?

Respuestas: Porcentaje (%)
Sl 6 66,40
NO 3 33,40
Total 9 100,00

Observaciones:
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Pregunta 12: ;Posee conocimiento sobre el empleo de aplicaciones de
ofiméticas, como por ejemplo, MS Word y Excel?

Respuestas: Porcentaje (%)
Sl 6 66,60
NO 3 33,40
Total 9 100,00

Observaciones:

Pregunta 13: ¢Cuenta su empresa con personal que reline conocimientos
adecuados en TIC que les permita el disefio, desarrollo e
investigacion de herramientas TIC, asi como instalacion,
gestion y mantenimiento de las mismas?

Respuestas: Porcentaje (%)
Sl 3 33,40
NO 6 66,60
Total 9 100,00

Observaciones:

Pregunta 14: A lo largo de 2014, ;debid acudir su empresa a contrataciones
externas a su empresa de personal especialista en TIC?

Respuestas: Porcentaje (%)
Sl 2 25,00
NO 6 75,00
Total 8 100,00

Observaciones: solo existe un total de respuestas de encuestados de 8 debido a que
1 de los mismos no respondio esta pregunta

Pregunta 15: A lo largo de 2014, ;tuvo su empresa dificultades a la hora de
contratar personal especialistaen TIC?

Respuestas: Porcentaje (%)
Si 1 12,50
NO 7 87,50
Total 8 100,00

Observaciones: solo existe un total de respuestas de encuestados de 8 debido a que

1 de los mismos no respondio esta pregunta
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Pregunta 16: ¢Alguno de los siguientes obstaculos lo limité o impidio en el uso

de conexién mavil a Internet?

. Porcentaje
Respuestas: %)
Problemas de conectividad 2 33,30
Costes elevados en la contratacion o el uso de
. . 4 44,60
Internet mediante telefonia movil
Problemas relacionados con la seguridad (revelacion, 5 33.30

destruccion o corrupcidn de la informacion)

Adaptabilidad a los nuevos sistemas de trabajo, falta
de las habilidades o conocimientos necesarios, 2 33,00
contractual o problemas legales)

Limitada o nula necesidad de una conexion mévil a
Internet 0 0,00

Total 6

Observaciones: solo existe un total de encuestados de 6 debido a que 3 de los
mismos no cuentan con servicio de Internet movil. Ver pregunta 11.

Pregunta 17: Indique si, usted o su personal, recibi6 formacion TIC durante

2014
Respuestas: Porcentaje (%)
Sl 2 22,20
NO 7 77,80
Total g 100,00

Observaciones:

Pregunta 18: A mayo de 2014, ;cual era la velocidad maxima de bajada
contratada para su conexion a Internet?

. Porcentaje
Respuestas: (%)
Por debajo de 2 Mb/seg. 3 50,00
Mayor o igual que 2 Mb/seg. e inferior a 10 Mb/seg. 3 50,00
Mayor a 10 Mb/seg. 0 0,00
Total 6 100,00

Observaciones: solo existe un total de encuestados de 6 debido a que 3 de los

mismos no cuentan con servicio de Internet. Ver pregunta 7.
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Pregunta 19: ¢ Utiliza Internet para obtener servicios bancarios y financieros?

Respuestas: Porcentaje (%)
Sl 2 28,60
NO 5 71,40
Total 7 100,00

Observaciones: solo existe un total de encuestados de 7 debido a que 2 de los
mismos no hacen ningln uso de este servicio.

Pregunta 20: Del uso que le da a Internet, ¢cual es el porcentaje que utiliza
como consulta de informacion relacionada a su negocio?

Respuestas: ~ Porcentaje

(%)
Desde 0% a menos del 25% 5 71,40
Desde 25% a menos del 50% 2 28,60
Desde 50% a menos del 75% 0 0,00
Desde 75% a menos del 100% 0 0,00

Total 7 100,00

Observaciones: solo existe un total de encuestados de 7 debido a que 2 de los
mismos no hacen ningln uso de este servicio.

Pregunta 21: ¢ Utiliza Internet para formacion y aprendizaje?

Respuestas: Porcentaje (%)
Sl 0 0,00
NO 7 100,00
Total 7 100,00

Observaciones: solo existe un total de encuestados de 7 debido a que 2 de los
mismos no hacen ningun uso de este servicio.

Pregunta 22: ;Utiliza Internet para observar el comportamiento del mercado?

Respuestas: Porcentaje (%)
Sl
NO 3 42,80
4 57,20
Total 7 100,00

Observaciones: solo existe un total de encuestados de 7 debido a que 2 de los

mismos no hacen ningun uso de este servicio.
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Pregunta 23: ¢ Utiliza Internet para entretenimiento o uso de redes sociales?

Respuestas: Porcentaje (%)
Sl 7 100,00
NO 0 0,00
Total 7 100,00

Observaciones: solo existe un total de encuestados de 7 debido a que 2 de los mismos
no hacen ningun uso de este servicio.

Pregunta 24: ;Utiliza a Internet como plataforma de comunicacion (email,

VolIP...)?
Respuestas: Porcentaje (%)
Sl 5 71,40
NO 2 28,60
Total 7 100,00

Observaciones: solo existe un total de encuestados de 7 debido a que 2 de los mismos
no hacen ningun uso de este servicio.

Pregunta 25: ¢Dispone su empresa de e-mail? (sea gratuito o no)

Respuestas: Porcentaje (%)
Sl 4 80,00
NO 1 20,00
Total 5 100,00

Observacion: solo existe un total de encuestados de 5 debido a que 4 de los mismos no
respondio esta pregunta.

Respuestas: Porcentaje (%)
Sl 0 0,00
NO 5 100,00
Total 5 100,00

Observacion: solo existe un total de encuestados de 5 debido a que 4 de los mismos no
respondio esta pregunta.

Respuestas: Porcentaje (%)
8] 3 100,00
NO 0 0,00
Total 3 100,00

Observacion: solo existe un total de encuestados de 3 debido a que 6 de los mismos no

respondio esta pregunta.
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Anexo F.  Capturas adicionales del sistema software
F 1 Generacion de los codigos QR y/o Datamatrix personalizados
De manera complementaria, y mediante tecnologias web, se desarroll6 una

pequefia utilidad capaz de generar los codigos bidimensionales por utilizar, opcionalmente,
en las caravanas.

Aduciendo a un grado de flexibilidad y sencillez esperado, solo requiere de un
navegador web con soporte JavaScript.

Se encuentra alojado en el mismo servidor que el resto de la solucién propuesta y
no requiere de acceso a Internet; solo estar dentro del alcance de la red, sea de manera
inaldmbrica o cableada.

El mismo pretende ofrecer al usuario y operadores del sistema un mayor control
sobre el proceso de digitalizacion y sobre la trazabilidad de su negocio, dandole las
herramientas basicas para su concrecion.

Su funcionamiento es simple: por un lado, el formulario con la informacion
requerida para producir el codigo y, por el otro, el resultado de la operacion.

Especificamente, intervienen tres datos:

e Formato: El tipo de codificacion utilizada, pudiendo ser cdédigos QR o
Datamatrix,

e Cadena: El contenido sin codificar que conforma al cddigo generado,

e Cddigo: en formato imagen, para ser impreso o incrustado donde se requiera.

Se presentan dos posibles casos de uso:

a) la generacién de codigos para las caravanas ya existentes, que sera
responsabilidad conjunta de quienes mantengan y utilicen el sistemay,

b) la generacién de los codigos para caravanas futuras, que un tercero se
encargara de su impresion. Este es el caso en el que el propietario al solicitar
nuevas caravanas al impresor y proveedor oficial, le solicita se incluya el
respectivo codigo en las mismas.

A modo de ejemplo, las capturas siguientes muestran la aplicacion corriendo en

un ordenador de escritorio y en un teléfono movil.
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a) Aplicacion de escritorio

I,-’f Generador de Codigos Ca: % : ~

1]

€& = C [ localhost/codgen/

w @ =

N°® CUIG: JC432

" RENSPA:
Fecha Impresion:
Rango Impreso:

Cédigos: (no modificar ni alterar)

Datos:

« Formato:
o Cadigo 1: Datamatrix
+ Cddigo 2: QRCode
« Cadena:

o AR#JIC432#000#8#01.080.03485/03#00158#01/07#A200A389

Generador de Codigos de Caravana

Generar

Imprimir Enviar por mail
Fuente: elaboracion propia.
Fig. 66: Generador del codigo
I,-'"EGeneradordeCtﬁdigosCa x| ~
€ > C [Ilocalhost/codgen/ v @ =
Imprimir Nm;mummuem —
Total: 1 hoja de papel Pais da Origen: AR
| Cancelar | "
F—-
Destino (= Nitra PDF Creator (.. [ e e proen st
[E—
| Cambiar... | Focha Imprssion: D107
Range lnpress; P200A30D
Codiges: (romodficar nialiorar)
Paginas * Todo Hl =E-
g. 1-5, h :
Copias 1 |T - h T&m_
Tamafio del Carta -
papel Imprimr | Emar por mad
Disefio *) Vertical
Fuente: elaboracion propia.
Fig. 67: Pantalla de impresion
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J GeneradordeCédlgos(s ® \

€ > C | [ localhost/codgen/

. . X
i Mensaje de la pagina localhost:
Generador de codlgos de Caravana J > _
¢~ que correo desea enviarlo?
Pais de Origen: AR | alterar)
|test ample.com |
N°® CUIG: [JC432
N® RENSPA: 01.080.03485/03
Datos:

N® Impresor: 00158 « Formato:

o Codigo 1: Datamatrix

Fecha Impresion: |01/07 ¢ LCodigo 2: GRCode

» Cadena:
o AR#JC432200028201.080.03485/03200158201/07#A200A309
Rango Impreso: A200A399
Generar
Imprimir Enviar por mail ‘

Fuente: elaboracion propia.
Fig. 68: Envio por mail

e
,"; M Compose Mail - x|
J

=

c https:;’;’mail.google.com;’maiI_:'u_f[];’?view=cm&fs=1&tf=‘I&source=|11ai|to&su=Impresié-ﬂ”:SBDatamatrix—QF‘\CodeS’,E @ =

Impresion[Datamatrix-QRCode]

test@example.com
Impresion[Datamatrix-QRCode]

AR#IC432#000#8#%01.080.03485/037#00158+01/07#A200A339

Sans Serif -~ | T ~-| B 7 U ﬁv

El: v o8-

Fuente: elaboracion propia.

I
1M
i
il
Il
&

®

1]
‘

Fig. 69: Envio por mail - Recepcion
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b) Aplicacion mavil

Personal (94

5o 192.168.0.100

=00 10:07 Personal @3 7 G 7 1 RDAL

I 35 192.168.0.100 I .

Generador de Cédigos de Caravana Generador de Cédigos de Caravana

Pais de Origen:

N° CUIG:

N° Manejo:

Digito Verificador:

N° RENSPA:

N° Impresor:

Fecha Impresion:

Rango Impreso:

Enviar por mail Enviar por mail

Pais de Origen: AR

N° CUIG: | JC432

N° Manejo: 000

Digito Verificador: 8

N° RENSPA: 01.080.03485/03
N° Impresor: 00158

Fecha Impresion: 01/07

Rango Impreso: A200A399|

Generar Generar

Personal @3

Fecha Impresion: 01/07

Datos:

« Formato:
o Codigo 1: Datamatrix
o Codigo 2: QRCode

« Cadena:

Rango Impreso: A200A399

Cédigos: (no modificar ni alterar)

Enviar por mail

Personal @3 7 © <4 01010

Guardar imagen

Abrir imagen

Abrir imagen en pestafia nueva

Buscar esta imagen en Google

Copiar imagen

o AR#JCA432#000#8#01.080.03485/03#001 Cgpiar URL de imagen
58#01/07#A200A399

Generar

Fuente: elaboracion propia.

Fig. 70: Generacion, y posible almacenamiento, del codigo
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Personal 83

{ ™ Redactar > :

Personal @3 ? © =40 10:11

I p

test@example.com

Impresion[Datamatrix-QRCode]

La pagina en 192.168.0.100 dice: AR#JC432#000#8#01.080.03485/03

_#00158#01/07#A200A399

¢A que correo desea enviarlo?

test@example.com

Cancelar Aceptar

)
0

Fuente: elaboracion propia.
Fig. 71: Envio cddigo en dispositivo movil

F 2. Capturas de pantalla de la aplicacion escritorio

En este apartado, se mostrardn algunas de las principales “ventanas” de la
aplicacion de escritorio, la cual no forma en si, parte del desarrollo de este proyecto.

Opera sobre el almacén central de datos, existente en el servidor local.

Los datos almacenados son ademas accedidos por la aplicacion movil, la que si es
parte de este proyecto, permitiendo no solo la consulta a ellos sino su modificacion.
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S SN

&* Tambo GUARDALAVACA

H Stock Semen/Ingresos ‘

Carga de Datos ‘ Planillas de Vacas | ‘ Avisos

‘ Listados ‘ ‘ Estadisticas ‘ ‘ Listado Tactos ‘ ‘ Intervalos Grupales { Exportar Codigos ID ‘

Fuente: elaboracion propia.
Fig. 72: Menu principal aplicacion de escritorio

< Tambo GUARDALAVACA - O R

Celos y Servicios | Pariciones | Secado I Tactos [ Bajas y ventas | Control Lechero I Pesajes ‘ x |
| Modificar | | mprime |

S = e

Lista de Celos y Servicios |Exportar | *

N2Vaca: 910 Fecha 4 VacaNe Toro Inseminador Tipo Celo

Toro: Kevin
10/11/2014 D32 King crab mario IATF

Inseminador: ' maric 10/11/2014 1085 King crab mario IATF
10/11/2014 D16 King crab mario IATF

Tipo: IATF 10/11/2014 846 Kevin mario IATF

Observaciones: 10/11/2014 1014 Kevin mario IATF
10/11/2014 1104 Kevin mario IATF
10/11/2014 310 i IATF J
10/11/2014 D13 Kevin mario IATF -
M4 4 Registro 5286 de 5611 »

i ~ Agregar nuevo ( Eliminar
Fuente: elaboracion propia.
Fig. 73: Carga - Celos. Aplicacion de escritorio
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<> Tambo GUARDALAVACA - O R
Celos y Servicios ] Pariciones ‘ Secado l Tactos | Bajas y ventas l Control Lechero l Pesajes ‘ x ‘
| Modificar | | imprimr |
Fecha: " =
N2Vaca: |1153 Lista de Pariciones |Exportar | *
Fecha 4 VacaN°® Sexo NO Hija Toro Muertofa?  HijaN° 2 Sexo (Hija 2)
Ne Hija: 1395 N2 Hija: |1395 a8
Sexo: [Hembra - | Sexo:  |Hembra 1153 Hembra 1395 DOM Ol 139 Hembra
Toro: o 1074 Macho toyota 0
03/10/2014  ADS3 Hembra 1397 DOM (]
Tipo: Con Ayuda 04/10/2014 1128 Hembra 1398 DOM [m]
Observaciones: 04/10/2014 1157 Macho DOM =
04/10/2014 1179 Macho DOM v 0
04/10/2014  A052 Macho big bang [}
dMuestoja? 05/10/2014 1070 Macho toyota [v] =
Motivo: M4 4 Registro 1500 de 1675 » M
i Agrega nuevo 7] Cancelar Guardar cambios Eliminar
|
Fuente: elaboracion propia.
Fig. 74: Carga - Partos. Aplicacion de escritorio
> Tambo GUARDALAVACA - O R
‘ Celos y Servicios | Pariciones ] Secado l Tactos I Bajas y ventas l Control Lechero l Pesajes l x ‘
| Modificar | | imprimir |
Fecha: = — -
Lista de Secados ‘Expoftan =
N2Vaca: |785 Fecha de secado ~ VacaN° Motivo Secado
Motivo: Prefiez
16/09/2014 A013
Observaciones: 16/05/2014 M2
07/10/2014 1077
07/10/2014 996
26/11/2014 1785 i Prefiez
22/12/2014 1037 a
22/12/2014 1050
22/12/2014 1016 -
M4 4 Registro 1140 de 1264 » W
i Agregar nuevo H Agregar mult. secados i Cancelar Guardar cambios Eliminar
Fuente: elaboracion propia.
Fig. 75: Carga - Secado. Aplicacién de escritorio
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<& Tambo GUARDALAVACA - B
[ Celos y Servicios | Pariciones I Secado ‘ Tactos | Bajas y ventas l Control Lechero l Pesajes ‘ x ‘
Fecha: |01/07/2011 | Modificar | | Imprimir \
Ne Vaca: 404 Lista de Tactos |Exportar “‘
Fecha 4 VacaN° Motivo Fecha Motivo Estado 'Tratamiento Diagnostico
Motivo: | Inseminacion
Fecha del Motivo: |25/05/2011 01/07/2011 299 Inseminacion  28/05/2011 2 prostaglandina Vacia
Observaciones: 01/07/2011 404 Inseminacion ~ 29/05/2011 2,5 Vadia
01/07/2011 630 Inseminacién  30/05/2011 2 dispositivo Vadia
01/07/2011 236 Inseminacién  20/02/2011 2,5 dispositivo Vada
Estado coporal: 2,5 01/07/2011 281 Inseminacin  26/01/2011 2,5 dispositivo Vada
ATt 01/07/2011 284 Inseminacién  27/05/2011 2,5 dispositivo Vada
GNRH - dispositvo 01/07/2011 314 Inseminacion 12/03/2011 2,5 vender Vacia
01/07/2011 326 Inseminacion  27/05/2011 2 dispositivo Vada -
Diagnostico: Vada M 4 Registro 17de 4286 » M
— R
| Agregar nuevo | Eliminar
- -
Fuente: elaboracion propia.
Fig. 76: Carga - Tacto. Aplicacion de escritorio
< Tambo GUARDALAVACA - O R
‘ Celos y Servicios | Pariciones l Secado I Tactos | Bajas y ventas | Control Lechero l Pesajes ‘ x ‘
| mprimir |
Fecha: R ~
Lista de Bajas ==
N2 Vaca: A043 12 ‘ Exportar
Fecha de Baja 4 Vaca N° Motivo
Motivo:
cesarea 10/12/2014 439 alimentos Rafaela
10/12/2014 299 alimentos Rafaela
10/12/2014 092 glimentos Rafaela
10/12/2014 A019 alimentos Rafaela
10/12/2014 1118 alimentos Rafaela
10/12/2014 224 alimentos Rafaela
27/01/2015 {a043 ! cesarea g
08/02/2015 1088 problemas podales -
4 4 Registro373de 391 » »
i Agregar nuevo H Agregar multiples bajas i Cancelar Guardar cambios Elwmar
2 3 e =
Fuente: elaboracion propia.
Fig. 77: Cargas - Bajas. Aplicacion de escritorio
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ol Toros y Vacas “
J Stock de Semen | Ingreso de Caravanas
Fecha: Lista de Toros =
+ |Toro 4 Stock Disponible
Toro:
.| |samson Sin Valor
shocker Sin Valor
Cantidad:
smore 0
Sparta 12
suede 14
‘ Agregar stock | Timber Sin Valor
titanic Sin Valor
toro Sin Valor
Toro Careta Sin Valor
toyota 2
tribute Sin Valor ‘ ’
truper Sin Valor
Gestionar Toros Total: 346
Fuente: elaboracion propia.
Fig. 78: Carga - Stock - Inseminacion. Aplicacion de escritorio
> Tambo GUARDALAVACA - B
J Celos y Servicios | Pariciones l Secado I Tactos | Bajas y ventas | Control Lechero I Pesajes l x ‘
[ I i
| Modificar | | imprimir |
Fecha de Control: | 11/09/2011 bista de Controles rtﬁf |~
Vaca N& = Vaca N° Litros (Mafiana) Litros (Tarde) Litros Totales B
Litros {mafiana): 5,78 » Fecha de Control: 22/08/2011 (Promedio: 23,01 Its.), Numero de vacas: 178
» Fecha de Controk 28/08/2011 (Promedio: 22,97 Its.), Numero de vacas: 164
Litros {tarde): + Fecha de Controk 05/09/2011 (Promedio: 25,23 Its.), Numero de vacas: 178
~ Fecha de Controk 11/09/2011 (P dio: 24,43 Its.), Numero de vacas: 165
» Totak [Entre 5y 10] (Promedio: 7,39 Its.), Numero de vacas: 2
» Total [Entre 10 y 15] (Promedio: 12,69 lts.), Numero de vacas: 12
» Totak [Entre 15 y 20] (Promedio: 18,13 lts.), Numero de vacas: 33
» Totak [Entre 20 y 25] (Promedio: 22,25 lts.), Numero de vacas: 40 -
4 4 Registro521de 1261 » W | Agruparpor Fecha || AgruparporMes ||  Agruparpor Afio |
i Agregar nuevo l f Cargas mlltiples i Cancelar Guardar cambios ‘ Gréafico de Promedi:‘ ‘ Eliminar
\ Importar desde Excel |
-~ - |

Fuente: elaboracion propia.
Fig. 79: Carga - Control lechero. Aplicacion de escritorio
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e Tambo GUARDALAVACA - O R
[ Celos y Servicios | Paricones | Secado | Tactos | Bajas y ventas | ControlLechero | Pesajes | x
Fecha de Pesada: |29/08/2011 | Tl i romeatIr [Exportar| *
Vaca N2 [1002 Fece £|Peo (ko)
- —275-‘ » Vaca N°: 1202 (Ganancia Diaria Totak 0,607 kg.), (Ganancia Diaria Ultima Pesada: 0,000 kg.), (Cant: 1)
e ‘ -l » Vaca N°: 1206 (Ganancia Diaria Totak 0,545 kg.), (Ganancia Diaria Ultima Pesada: 0,000 kg.), (Cant: 1)
» Vaca N°: 1207 (Ganancia Diaria Totak 0,512 kg.), (Ganancia Diaria Ultima Pesada: 0,000 kg.), (Cant: 1)
» Vaca N°: 1219 (Ganancia Diaria Totak 0,569 kg.), (Ganancia Diaria Ultima Pesada: 0,000 kg.), (Cant: 1)
» Vaca N°: 1226 (Ganancia Diaria Totak 0,576 kg.), (Ganancia Diaria Ultima Pesada: 0,000 kg.), (Cant: 1) ‘ |
» Vaca N°: 1228 (Ganancia Diaria Totak 0,584 kg.), (Ganancia Diaria Ultima Pesada: 0,000 kg.), (Cant: 1)
» Vaca N°: 1230 (Ganancia Diaria Totak 0,591 kg.), (Ganancia Diaria Ultima Pesada: 0,000 kg.), (Cant: 1)
» Vaca N°: 1238 (Ganancia Diaria Totak 0,545 kg.), (Ganancia Diaria Ultima Pesada: 0,000 kg.), (Cant 1) ~
4 4 Registro3de3s » »
Agregar nuevo | | Agregar multiples mov. ' Cancelar Guardar cambios I Eliminar |
S~ - - e Sv—— E R T R -
Fuente: elaboracion propia.
Fig. 80: Carga - Pesaje. Aplicacion de escritorio
[Avisos]
| secado | Parto | Inseminadén | 3°insem. sin concepcién
Fechas Sugeridas de Parto =
Vaca N° Fecha Sugerida  Dias Restantes
&% Imprimir Exportar
Detalles
Entre 20 y 30 dias
(| Entre 10y 20 dias Leyenda para los avisos
Entre 0 y 10 dias (dias restantes)
W Ataso
Fuente: elaboracion propia.
Fig. 81: Consultas - Avisos. Aplicacion de escritorio
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Planilla Individual de Vaca [+ ]
Grafico de lactancia actual: Fromedio de produccidn dizria: 18,37 litros diarios Froduccidn por factancia: 14.234,17 litros Lactancias anteriores (doble click para ver):
31/10/2009 - 24/07/2010: 266 dias
5
2 24
k]
3
€ 22
3
20
Promedio de produccidn diaria:
18 | 31/10/2002 - 29/07/2040: 0,90 wros daries s
16 4
14
s
o
=1
— 1z 4
Produceién por lactancia:
JURSH
31/10/2008 - 24/07/2010: 0,00 litros
Py
P
4
P
0 EEEET—
T T T T T T T T T T T T T T
25i08(2011 2oi08i2011 02/09)201 1 D6f09[2011 1070872011 14/09/2011 18/09/2011 22j0%i2011 26/0942011
23j0Bj2011 27/0Bj2011 31/08{2011 04/09/2011 08/09/2011 12f09/2011 16f09/2011 20{09/2011 24fo9jz011
Fecha
I 4 (226 dedTB | b B Imprimir | Listar todas | N° Vaca: Buscar

Fuente: elaboracion propia.
Fig. 82: Consulta - Control lechero. Aplicacién de escritorio

ul Listado para Tactos
Mas de 300 dias de gestacion [ Inseminacion ‘ Parto I Control I Primer Tacto l
Inseminacion =
Vaca N° 4 Ultima Inseminacion Ultimo Parto U
A
» 060 23/08/2014 23/07/2013
216 03/12/2014 23/02/2014
250 01/06/2014 02/11/2011
263 10/06/2014 17/11/2013
279 28/04/2015 12/05/2014
281 01/05/2015 14/02/2014
298 18/03/2015 24/11/2013
326 02/08/2014 30/04/2013
327 26/04/2015 22/05/2014 -
Registro 1 de 108
Dias desde ultima inseminacion: Mas de:
| Exportar

Fuente: elaboracion propia.
Fig. 83: Consulta - Listado de tactos. Aplicacién de escritorio
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a! Listados
‘ ~ Todas las vacas Eiardane [l Prenadas | Todas las vaquill |l NoPrefiad
[ Secas | Vacias | ‘ Prefiadas [ ——
L J g | oot ‘ Exportar ‘
Listado de todas las vacas =
VacaN® 4 Estado Partos  Ult. Celo Prefiada  Ultimo Parto Dias de Lactancia Prod. Promedio (Its) | N°de Servidos  Ultimo Diagnostico
4
» 000 3 21/03/2015 12/02/2015 123 0 Prefiada
060 6 10/10/2012 23/07/2013 692 5 Vadia
072 Prefiada 5 10/11/2014 11/03/2014 461 0 Confirmacion Prefiez
142 Vacdia 6 04/04/2013 19/12/2013 543 0 Confirmacion Prefiez
207 Prefiada 6 13/03/2015 08/09/2014 280 0 Prefiada
216 Vada 5 25/05/2013 23/02/2014 477 6 Vada
240 Vada 5 08/12/2012 11/09/2013 642 0 Confirmacion Prefiez
250 Prefiada 4 28/04/2013 02/11/2011 1321 15,90 0 Prefiada
263 Vada 6 16/02/2013 17/11/2013 575 2 Alta al servicio
267 Prefiada 5 07/05/2013 16/01/2013 880 0 Confirmacion Prefiez -
Registro 1de 785

Fuente: elaboracion propia.
Fig. 84: Consulta - Listados generales. Aplicacion de escritorio

Planilla Individual de Vaca
| Detal
2| vea Amacenads § Generade Cod. I
Edad: |- Fecha de Nacmiento:  (Vacio) (Vacio)
°
z 000 VliActva?  Procedenca:  (Vaco) Madre: | (Vado) (Vacio)
S| Estodo: [ACTANCIAPRERADA  Fecha de Ingreso: (Vaco) pocke: | [(V3co) (veck)
5
© [l Foto Uista de cargas
- sexo N° Caravana Toro Muerto?
; Macho - INo Disponible] No
<o 02/12/2011 manifod o
tacto 08/12/2011 Parto 12/10/2011 2,75 S Alta al servido
tacto 05/01/2012 Inseminacén 02/12/2011 275 - Prefisde
secado /0772012 -
parto 27/08/2012 Macho = manifold No
tacto 12/11/2012 Parto 27/08/2012 2,75 orostaglandina Alta al servido
celo 25/112012 Leo No
tacto 15/01/2013 Inseminacdn 25/11/2012 2,5 = Prefiada
tacto 18/05/2013 Control 02/12/2011 2,75 pasar proxima, suca  Aborto
celo 10/06/2013 morty o
celo 03/07/2013 networth No
<< > celo 01/08/2013 rocky No
T T . m —|tacto 06/09/2013 Inseminacén 01/08/2013 3,25 indudr lactanca Vada
=¥ . - poraes secado 12/09/2013 -
al ¥ 1°serv.: terve entre parto y concepdén:
(365 dias) (entre 40y 60 dias) (ideal: 80 dias) clo 040y2014 Lol b
o 26/04/2014 bigbang No
De 12/10/2011a 27/08/2012: 320 dias  De 12/10/2011 2 02/12/2011: 51 dias colo 9/05/2014 big bang No
De 27/08/2012 2 12/02/2015: 899 dias | De 27/08/2012 8 25/1172012: 90 s o ek
De 12/02/2015 2 21/03/2015: 37 dizs parks L aded Hesbra biad Vo Diporitie} o
celo 21/03/2015 Kevin S
tacto o7/05/2015 Inseminacsn 21/03/2015 3 - prefiada
1 det170 | b bl imprimir | Listartodas | N° Vaca: Buscar

Fuente: elaboracion propia.
Fig. 85: Consulta - Planilla vaca. Aplicacion de escritorio
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*

N° de Vacas Activas: 785

N° de Vacas en Lactandia: 313 (81 %)
N° de Vacas Secas: 72
N° de Vacas Vadas: 259 (67 %)

N° de Vacas Prefiadas: 126 (32 %)
Vacas Prefadas vs. Vacas +180 dias de lactancia: 126 < 190 N° de Vaquillonas (24 meses):
(Ideal: Prefiadas > +180 Lactanaa)

Estadisticas

N@ de Vaquillonas: 400

N de Vaquillonas (6 meses):
Ne de Vaquillonas (12 meses):
N° de Vaquillonas (18 meses):

N@ de Vaquillonas (+24 meses): 159

Ne de Vaquillonas sin fecha:

Porcentaje de Vacas Repetidoras: 61 %

Porcentaje de Deteccion de Celo Diario (*): 7,2 vacas p/dia
Taza de Prefiez: 16,5 % (Ideal: 16,5 %)

Indice de Inseminacion: 2

Promedio de Celos y Servicios (3 meses): 3 servicios p/dia

65
35
60
42

39

Fuente: elaboracion propia.
Fig. 86: Estadisticas. Aplicacion de escritorio

ad

Promedios Parto-Parto:

Intervalos grupales

Promedios Parto-1° Servicio:  Promedios Parto-Concepcion:

2007

2008:
2009:
2010:
2011:
2012:
2013:
2014:
2015:

377,47
391,53
435,28
435,08
467,91
468,52
556,51

i 2007: 54,00 2007: 1.158,50
2008: 97,85 2008: 892,05
2009: 139,18 12009: 362,97
2010: 114,90 2010: 259,80
2011: 88,79 2011: 213,28
2012: 80,00 2012: 198,91
2013: 85,59 2013: 211,01
2014: 86,96 2014: 153,37
2015: 53,08 2015: 52,20

Fuente: elaboracion propia.

Fig. 87: Estadisticas - Intervalos grupales. Aplicacion de escritorio
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e s = IR IR E

NO Vaca Cédigo (QR) Cddigo (DataMatrix)
L

pcy]

267

281

279

298

370

Fuente: elaboracion propia.

Fig. 88: Identificacion. Aplicacion de escritorio

Exportar Codigos 1D B
N° Vaca Co’digo (QR) CSdigo (DataMatrix) ~
ESin imagen Sin imagen

267

281

279

298

370

e I E-d ey 2

X /] [N°Vaca] >'100'Y [N°Vaca] < '400' Editar filtro .

Exportar Codigos

Fuente: elaboracion propia.
Fig. 89: Identificacion - Exportar codigos ID. Aplicacion de escritorio
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