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RESUMEN

Este trabajo fue desarrollado en cinco capitulos, en el primero se plantea
el marco teérico de todos los temas a tratar; en la capitulo dos, se presenta a las
empresas estudiadas tanto franquiciante como franquiciada, sus historias, mision,
vision, valores, como asi también la linea de productos, ademas de la relacion
contractual entre ambas; en la capitulo tres se plasma la informacién recabada en el
reclutamiento impositivo, contable y previsional, para su posterior examen en el
capitulo cuatro donde se determina mediante diferentes métodos como el FODA vy
el analisis de los estados financieros la situacion actual de la empresa; y en el quinto
y ultimo capitulo se plantean las propuestas de mejora sobre los distintos aspectos
de la organizacion.
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PALABRAS CLAVE

Sistema de informacion: es un conjunto de elementos orientados al tratamiento y
administracion de datos e informacion, organizados y listos para su uso posterior,
generados para cubrir una necesidad u objetivo.

Propiedad intelectual: supone el reconocimiento de un derecho particular en favor
de un autor u otros titulares de derechos, sobre las obras del intelecto humano.
Ventaja competitiva: es una ventaja que una compairiia tiene respecto a otras
compafiias competidoras.

Nicho de mercado: es un término de mercadotecnia utilizado para referirse a una
porcidon de un segmento de mercado en la que los individuos poseen caracteristicas
y necesidades homogéneas, y estas Ultimas no estan del todo cubiertas por la oferta
general del mercado.

Responsabilidad ilimitada: el socio responde no sé6lo hasta el monto de lo que se
obligo6 a aportar, sino que lo hace por todo el pasivo social impago, con la totalidad
de su patrimonio propio.

Responsabilidad solidaria: La responsabilidad de los socios es solidaria cuando el
acreedor puede reclamar todo lo debido de cualquiera o de todos ellos
Responsabilidad subsidiaria: Responsabilidad que suple a otra principal, de forma
gue si el deudor es insolvente o existe incumplimiento por parte de la persona o
personas obligadas en primer lugar, existe la posibilidad de dirigirse contra los
obligados secundarios, y asi sucesivamente.

Ejecucién forzada: Cuando el deudor no se aviene a respetar su compromiso del
pago de la obligacion, el acreedor puede lograr que sea forzado a ello contando con
el auxilio de la fuerza publica.

Sujeto pasivo (del impuesto): es la persona que legalmente tiene la obligacién de
pagar el impuesto.

Sujeto activo (del impuesto): tiene el derecho de exigir el pago de tributos.

11



INSTITUTO UNIVERSITARIO AERONAUTICO
FACULTAD CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION
TRABAJO FINAL DE GRADO

INTRODUCCION

En poco mas de dos décadas, en Argentina se ha desarrollado una tendencia
de negocio orientada a FRANQUICIAS, actualmente se considera “uno de los mas
efectivos sistemas de expansion comercial’, contando en la actualidad con
aproximadamente 400 de las mismas en nuestro pais.

El presente Proyecto de Grado se realiz0 en base a una franquicia de la
empresa gastrondmica “El Noble, sabores nuestros”. Es una empresa familiar
constituida como sociedad, Illamada “Alternativa S.R.L.” que cuenta, en Cdérdoba
capital, con tres locales que se encuentran en Barrio Nueva Coérdoba y centro de la
ciudad.

Al tratarse de una marca prestigiosa y reconocida en todo el pais por innovar
en sus variedades en el mercado de la comida a domicilio, se estima un buen
panorama econémico, altamente rentable.

Este trabajo esta orientado a contribuir con los responsables de la
organizacion a encuadrarla dentro del marco legal (en términos impositivos y
contables). Por ello se ha procedido a formalizar el Sistema de Informacion Contable
e Impositivo en el marco del desarrollo del negocio, en funcién del tipo societario,
lugar de radicacién y ramo de actividad de la empresa, entre otros aspectos. Esto
servira como base para la toma de decisiones del inversionista, orientandolo a un
correcto y eficiente funcionamiento del negocio.

Otro beneficio que puede resaltarse con la consecucion del presente trabajo
es gque el mismo es extensible para todas las empresas de similar rubro, actividad y
tamafio que quieran tomarlas como referencia para formalizar su proceso de
informacion contable y cumplimiento de las obligaciones impositivas y previsionales.

12
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CAPITULO 1

MARCO TEORICO
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1. FRANQUICIAS

Las franquicias son percibidas como un negocio "seguro" y con éxito, es quizas,
debido a que el nuevo comerciante tiene la posibilidad de manejar un negocio propio
y sin riesgo, a través de un sistema comprobado que funciona y rinde sus frutos.

1.1 Concepto de Franquicia

La franquicia puede definirse como un contrato mercantil que permite combinar la
reputacién, la innovacion (activo intangible), los conocimientos técnicos y la
experiencia del innovador (el franquiciante) con la energia, el interés y la inversion
de otra parte (el franquiciatario) para llevar a cabo transacciones de suministro y
venta de productos y servicios.

Es un término que puede aplicarse casi a cualquier esfera de la actividad
econdmica. La franquicia abarca productos y servicios que van desde la fabricacién,
el suministro para la fabricacion, la elaboracion, la distribucion y la venta de
productos hasta la prestacion de servicios, la comercializacion de los mismos, su
distribucion y venta.

El diccionario de la Real Academia Espafiola (vigésima segunda edicion) lo define
en su acepcion segunda como una "concesion de derechos de explotacion de un
producto, actividad o nombre comercial, otorgada por una empresa a una 0 varias
personas en una zona determinada."

Una franquicia es un acuerdo entre el "franquiciador" o "franquiciante" y el
destinatario o "franquiciado” por virtud del cual el primero cede al segundo la
explotacion de una franquicia. Hay varios elementos importantes que componen la
"franquicia”. Por una parte la marca comercial que distingue el franquiciador, un
determinado "saber hacer" (o know-how) y la formacion impartida a los
franquiciados. A cambio de la cesion, el franquiciador recibe una regalia, royalty o
canon que podra retribuir la cesion de la marca comercial, el know-how cedido y la
tasa de formacion y asesoramiento.

La franquicia se concede, por lo general, por un periodo determinado y para un
determinado territorio. Puede ser una franquicia exclusiva o no exclusiva. Varios
tangibles e intangibles, tales como servicios de apoyo nacionales o internacionales
de publicidad, formacién, y otros se hacen disponible comUnmente por el
franquiciador. Los acuerdos suelen durar entre cinco y treinta afios, con la
posibilidad de cancelacion o terminacion anticipada mediante un preaviso. El
incumplimiento de las clausulas contractuales suele acarrear consecuencias graves
para los franquiciados.

1.2 Contrato de franquicia
El contrato de franquicia es un acuerdo por el que el franquiciante concede una

licencia al franquiciatario o franquiciado a cambio del pago de una tasa para que
este explote el sistema que la empresa ha creado.

14
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El sistema de franquicias es por lo general un paquete que abarca los derechos de
propiedad intelectual, como los derechos de utilizar la marca, los nombres
comerciales, los logotipos y la “puesta en marcha” del negocio; todas las
invenciones, como patentes o disefios, secretos comerciales y conocimientos
practicos del sector y todos los folletos pertinentes, la publicidad o las obras
amparadas por el derecho de autor en lo que atafie a la fabricacién, venta de
productos o prestacidon de servicios a los clientes. La propiedad intelectual pertenece
exclusivamente al negocio y le proporciona una ventaja competitiva y un nicho de
mercado.

El contrato de franquicia establece obligaciones para ambas partes y contiene
elementos de capacitacion, tutoria y asesoramiento técnico del franquiciatario.

Las obligaciones, ventajas y desventajas de este tipo de contrato podran visualizarse
en el Anexo |.

2. SOCIEDAD COMERCIAL

El Art. 1 Ley de Sociedades. describe a la sociedad comercial de la siguiente forma:
“‘Habra sociedad comercial cuando dos o0 mas personas en forma organizada,
conforme a uno de los tipos previstos en esta ley, se obliguen a realizar aportes para
aplicarlos a la produccion o intercambio de bienes o servicios participando de los
beneficios y soportando las pérdidas”.

2.1 Criterios parala adopcion de una forma asociativa

Generalmente, el titular (empresario) de la actividad econOmica organizada
(empresa) comienza revistiendo una forma unipersonal o como “sociedad de hecho”
es decir, como un conjunto de personas que ponen en comun su actividad y aportes,
construyendo una organizacion que no responde habitualmente a un contrato escrito
ni a las caracteristicas especificas de algun tipo societario en particular, si bien ya
presentan los elementos objetivos de la personalidad juridica como: denominacion,
domicilio, patrimonio y actividad propios, diferenciados de los de sus componentes y
gue la Ley de Sociedades reconoce considerandolos sujetos de derecho.

Con el crecimiento y desarrollo de la empresa-sociedad, tanto desde el punto de
vista de la complejidad de sus actividades como de la envergadura de sus
obligaciones y dimension patrimonial, comienzan a visualizarse una serie de
exigencias, a saber: a) La conveniencia de ordenar las relaciones, econémicas y
juridicas, emergentes de los diversos vinculos que unen a los sujetos relacionados:
sociedad, socios y terceros; b) La necesidad de neutralizar el riesgo patrimonial de
los socios, teniendo en cuenta que su responsabilidad, por las obligaciones sociales,
es ilimitada, solidaria y no subsidiaria; c) Los requerimientos legales vy
reglamentarios, por una parte, y del mercado por otra, segun la actividad
desarrollada; d) El tratamiento tributario, laboral y provisional, conforme a la
actividad y dimension del ente; e€) La necesidad de recurrir al mercado de capitales y
a diversas fuentes de financiacion.

El analisis de estas cuestiones lleva, generalmente, a la conviccion de que se hace
imprescindible adoptar uno de los tipos sociedades previstos en la Ley de
Sociedades. Por supuesto que puede suceder que se construya primero la sociedad
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y luego se comience con la actividad, o que ambos hechos se produzcan
simultaneamente, pero lo mas frecuente es que se inicie primero la empresa, salvo
los casos en que por expresa disposicion legal deba adoptarse necesariamente una
forma societaria para poder iniciar las actividades.

A los efectos de la eleccion de un tipo societario, emerge como fundamentales tres
aspectos, ellos son:

a) Segun la dimension de la empresa podriamos establecer el siguiente criterio de
eleccion:

Dimension de la empresa Tipo societario
Pequeia Sociedad personalista
Mediana Soc. Personalista o Soc. Por cuotas
Mediana-Grande Soc. Por cuotas o Soc. Por acciones
Grande Sociedad por acciones

b) Segun la responsabilidad a asumir por los socios, se presentan las siguientes
opciones:
1) Responsabilidad ilimitada, solidaria y subsidiaria:

Sociedad colectiva Socio colectivo
Sociedad en comandita simple Socio comanditado
Sociedad de capital e industria Socio capitalista
Sociedad en comandita por acciones Socio comanditado

En la sociedad de hecho la responsabilidad de los socios es ilimitada, solidariay no
subsidiaria.
2) Responsabilidad limitada:

Sociedad en comandita simple Socio comanditario
Sociedad de capital e industria Socio industrial
Sociedad en comandita por acciones Socio comanditario
Sociedad de responsabilidad limitada Socio

Sociedad andénima Accionista

c) Por el tratamiento tributario tendremos en cuenta el Impuesto a las Ganancias,
gue es el unico que hace diferencias conforme a los tipos societarios:

1) Tributan el impuesto los socios individualmente y la sociedad es agente de
informacion y retencion, se aplica una alicuota variable conforme al monto de utilidad
impositiva, segun la escala correspondiente:

- Sociedad colectiva.

- Sociedad en comandita simple.

- Sociedad de capital e industria.

- Sociedad en comandita por acciones.

-Las sociedades de hecho también reciben este tratamiento.

2) Tributan el impuesto la sociedad, una alicuota del 35% sobre la utilidad

impositiva:
- Sociedad de responsabilidad limitada.
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-Sociedad anénima.

El andlisis de estos tres aspectos presenta una serie de dificultades que deben ser
evaluadas y debatidas en profundidad, porque de esta eleccién puede depender el
futuro del emprendimiento.

El criterio dimensional que hemos planteado presenta una alta dosis de arbitrariedad
por la dificultad que se da para la clasificacion dimensional de la empresa. Podemos
estar en presencia de una empresa pequefia pero mas compleja o sofisticada que
una grande, o ante una empresa mediana-grande o grande cuya organizacion y
funcionamiento es relativamente sencilla y sin complicaciones. En este sentido,
muchas veces el tipo societario personalista 0 por cuotas es aconsejable para
empresas elementales y el tipo de sociedad por acciones se adecua mas a una
compleja, independientemente de su dimension.

Merece un pérrafo aparte el andlisis del nivel cultural o de formacion técnica de los
integrantes de la sociedad, en especial de los que asumiran roles directivos o
representativos. El tipo societario debe servir a la empresa, ser un instrumento para
su crecimiento y consolidacién, no una traba o carga excesivamente pesada que
obstaculice ese desarrollo y funcionamiento.

El segundo criterio, referido a la responsabilidad a asumir por los socios, suele ser
definitorio para la eleccion del tipo societario. Tanto en las empresas unipersonales
como en las sociedades de hecho, con el desarrollo de la actividad econdmica,
crece el patrimonio afectado a la actividad y generalmente las obligaciones que lo
gravan. En ambas situaciones los integrantes estan arriesgando su patrimonio
personal directamente, porque esta confundido con el aplicado al emprendimiento.
La necesidad de adoptar un tipo societario que limite la responsabilidad de los
socios aparece cuando estos toman conciencia del peligro de esta situacion.

El tercer criterio merece también atencidén especial. Desde 1996 las sociedades de
responsabilidad limitada pasaron a tributar el impuesto a las ganancias igual que las
sociedades anonimas, ha desaparecido uno de los alicientes para su constitucion
gue era la posibilidad de declarar dicho impuesto “en cabeza” de los socios y no de
la sociedad, con una alicuota generalmente inferior al 35% exigido para las
sociedades de capital. Hasta ese momento era razonable pensar que la evolucién
natural en la adopcion de tipos societarios era la siguiente: unipersonal - sociedad de
hecho - sociedad personalista (generalmente colectiva) - sociedad de
responsabilidad limitada - sociedad anénima. También resultaba comun pasar de la
unipersonal o de hecho directamente a la sociedad de responsabilidad limitada v,
posteriormente, a la sociedad anonima.

Actualmente, con las modificaciones sefialadas, la opcion, entre los tipos regulables,
es: sociedad colectiva o sociedad anénima. Mayor carga tributaria con limitacion de
responsabilidad o viceversa. Entre la S.R.L. y la S.A, eliminada la ventaja impositiva
de la S.R.L, la S.A. ofrece una mayor agilidad en la trasmisién de sus acciones, pues
Nno es necesaria su inscripcion en el Registro Publico de Comercio como sucede con
las cuotas de S.R.L., lo que se suma a la posibilidad de prescindir de la sindicatura.
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De esta forma, el Unico inconveniente que subsiste para la S.A. es el hecho de estar
sometida a la fiscalizacidn estatal.

Finalmente, existen otros elementos a considerar cuando se trata de la eleccion del

tipo societario, ellos son:

eDisposiciones legales o reglamentarias que exijan algun tipo en especial, segun la
actividad, ramo o region.

ePosibilidad de acceso al mercado de capitales, mediante la emision de capital u
obligaciones negociables.

eCaracteristicas del mercado, nacional o internacional, en el que opera la sociedad
gue pueden indicar determinadas exigencias societarias.

Todas estas situaciones deberan ser analizadas y ponderadas con objetividad al
momento de la eleccién del tipo societario que mejor sirva al emprendimiento. En
este sentido se debe tener siempre presente que la forma societaria debe constituir
un marco juridico que impulse el crecimiento y consolidacion de la empresa, ayude a
la resolucion de conflictos internos y externos y contemple equitativamente los
intereses de las personas involucradas.

2.2 Sociedad por Cuota— Sociedad de Responsabilidad Limitada
2.2.1 Caracterizacion

Es un tipo societario que se ubica entre las sociedades personalistas y las de capital.
Art. 146 Ley de Sociedades “el capital se divide en cuotas; los socios limitan su
responsabilidad a la integridad de las cuotas que suscriban o adquieran, el nimero
maximo de socios no debe exceder los cincuenta.

Aspectos caracterizantes:

a) Limitacién de la responsabilidad de los socios, a la integracion de las cuotas
suscriptas. El Capital social y su respaldo patrimonial adquieren fundamental
relevancia.

b) Garantia solidaria e ilimitada de los socios hacia terceros por la integracion
del Capital suscripto y por la existencia y valuacion de los bienes aportados, sino
media valuacion pericial.

C) Capital social dividido en cuotas de igual valor, en las S.R.L ya aparece el
capital fraccionado en partes alicuotas.

d) Cuotas sociales, no son asimilables a los titulos valores. Pueden ser
transmitidas, embargadas, prendadas, usufructuadas, sometidas a ejecucion forzada
y canceladas.

e) Libre transmision de las cuotas sociales.

f) Numero maximo de 50 socios.

Malagarriga: rechaza la fijacion de un nimero maximo de socios porque no se aplica
la peligrosidad de una S.R.L que supere ese tope. La superacion del numero de
socios en la constitucion de la sociedad hace anulable el contrato, pero podria
subsanarse hasta su impugnacion judicial. Si el exceso de socios es sobreviniente,
acarrearia la disolucion de la Sociedad.

0) No exigencia del capital minimo. Si bien la Ley de Sociedades no determina
un patrimonio inicial basico para la S.R.L, pero si su Capital alcanza el monto
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establecido en el art. 299 (actualmente $2.100.000) se le exige que su 6rgano de
Gobierno funcione como la asamblea de accionistas y debe designar Organo de
Fizcalizacion.

h) El 6érgano de Asamblea, se denomina gerencia y sus miembros, gerentes.
Sus integrantes pueden ser socios 0 no. Este 6rgano puede ser unipersonal o plural
y tiene a su cargo la representacion de la Sociedad.

2.2.2 Definicién

La S.R.L, es una sociedad mixta cuyo Capital se divide en cuotas, de libre
transmision salvo pacto en contrario, en la que los socios, que no pueden exceder
de 50, limitan su responsabilidad por las obligaciones sociales a la integracién de las
cuotas suscriptas o adquiridas, garantizando a los terceros ilimitada y solidariamente
la integracién, existencia y valuacion de sus aportes.

2.2.3 Constitucién

Se constituye por acto Unico, por instrumento publico o privado (art. 4 LS) y se
presenta ante el juez de registro de la jurisdiccion para que comprueben el
cumplimiento de los requisitos legales y fiscales. Su inscripcion en el Registro
Publica de Comercio se hara previa publicacion en el diario de publicaciones legales.
El contrato debe contener los requisitos no tipificantes (comunes a todos los tipos
societarios), (Art. 11 LS) y los tipificantes que surgen del articulado especifico de la
Ley de Sociedades (art. 146 a 162).

2.2.4 Denominacion

Estas sociedades tienen denominacion y no razon social. Puede incluir el nombre de
uno o mas socios, sin necesidad de adicionarle y compafia, o formarse con un
nombre de fantasia y debe contener la indicacion Sociedad de Responsabilidad
Limitada, su abreviatura o la sigla S.R.L (art. 147); que incluya el nombre de socios
no la convierte en razon social.

Si un socio que figura en la denominacion deja de serlo, no es necesaria su
modificacion, salvo que éste lo exigiera.

Los terceros contratantes con la Sociedad no pueden alegar la ignorancia de la ley
para justificar el error de creer que contaban con el respaldo o garantia del socio que
figura en la denominacion habiendo dejado de serlo.

Finalmente no es posible el funcionamiento de sociedades con el mismo nombre,
aun siendo de distinto tipo y objeto social.

2.2.5 Capital: suscripcion e integraciéon

Las cuotas en que se divide el Capital seran todas de igual valor, el que seréa de $10
0 sus multiplos (Art. 148 LS).

Deben ser totalmente suscriptas por los socios en el acto de constitucién de la
Sociedad (art. 149). Las cuotas pasan a integrar el patrimonio del socio y sus
acreedores pueden ejecutarlas.
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No pueden existir cuotas sin destino a persona determinada otorgando la calidad de
socio y sirviendo para medir los derechos y las obligaciones de socio. La cesion de
cuotas de las S.R.L debe inscribirse en el Registro Publico de Comercio.

El capital puede suscribirse para ser integrado en dinero o en especie: En dinero,
deben integrarse en un 25% como minimo y completarse la integracion en el plazo
de dos afios - En especie debe integrarse totalmente. El contrato determinara la
forma de valuacion.

Si bien en las SRL los socios responden por la valuacién, la intervencién de un
profesional idoneo, expresando su opinién técnica sobre la valuacién de los bienes
aportados, constituiria una aplicacion preventiva del principio de intangibilidad del
capital.

2.2.6 Organo de Gobierno

Esta a cargo de la reunion o asamblea de socios, que actia como organo colegiado.
La ley 22.903 ha producido una importante innovacion, introduciendo en nuestra
practica societaria formas deliberativas y resolutivas para las SRL que se apartan de
la tradicional forma colegiada, en la que los socios deben concurrir a la sede social,
convocados por el érgano de administracion, para deliberar y resolver dentro de los
5 dias de cerrada la reunion, sus decisiones en el acta respectiva.

2.2.7 Organo de administracion
Tanto en las SRL como en las sociedades personalistas ambas funciones,

Administracién y Representacion, estan a cargo del 6rgano de administracion.
Las funciones de administracién abarcan tres aspectos:

1) La gestion operativa;
2) La gestion empresaria;
3) La cogestion societaria.

Las tres funciones abarcan situaciones que podemos llamar “ordinarias”, habituales,
vinculadas con el objeto de la Sociedad.

Las decisiones “extraordinarias” no forman parte de estas funciones planteadas,
deben ser autorizadas expresamente por el érgano de Gobierno.

La Ley de Sociedades contempla la posibilidad de que el 6rgano de Administracion
sea unipersonal o plural. En el caso de que sea plural, podra actuar a) En forma
colegiada; b) En forma indistinta; ¢) Con asignacion de funciones d) Implementando
un sistema mixto.

El contrato social puede establecer la Responsabilidad plural o uso de la firma
conjunta para todos o determinados actos. El principio general aplicable es que el
representante legal que viole la organizacién plural no obliga a la sociedad, salvo
casos expresamente previstos por la ley.
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2.2.8 Gerencia
2.2.8.1 Designacion. Funcionamiento. Derechos y obligaciones

Art. 157 “la Administracién y Responsabilidad de la sociedad corresponden a uno o
mas gerentes socios 0 no, designados por tiempo determinado o indeterminado en
el contrato, Se admite tanto la gerencia plural como la individual.

Si bien la Ley de Sociedades admite que no sean designados en el contrato
constitutivo, en realidad éste no podria inscribirse si faltara el nombramiento de las
personas que tendran a cargo la administracién, por ser un requisito esencial de la
estructura societaria.

Toda designacion y cesacion de gerentes debe ser adoptada por mayoria del capital
presente en la reunion de socios. El contrato no puede limitar la revocabilidad de los
Gerentes; no son admisibles clausulas contractuales que exijan justa causa para la
remocion del Gerente. La unica excepcion admitida es cuando su designacion fuera
condicion expresa de la constitucion de la Sociedad. Los socios disconformes
tendran derecho de receso. (Art. 157)

La gerencia plural, legislada en el art. 157, admite:

a) Funcionamiento colegiado o conjunto, cuando los Gerentes deben reunirse y
resolver por un régimen de funcionamiento que prevea lo temas, convocatoria,
funcionamiento y régimen de mayorias exigidas para que la resolucion sea valida y
oponible. La decision asi tomada obliga a todos los integrantes de la gerencia pero
guedara exento de responsabilidad el gerente que participd en la deliberacién o
resolucién o que la conocio, si deja constancia escrita de su protesta y da noticia al
sindico, antes de que su responsabilidad se denuncie a la gerencia, al sindico, al
organo de Gobierno o a la autoridad competente.

b) El establecimiento de funciones especificas a cada gerente, con la correlativa
responsabilidad individual.
C) El funcionamiento indistinto en el que cada gerente individualmente puede

realizar cualquier acto de administracion, asignacion de responsabilidad también es
individual.

d) Aunque la Ley de Sociedades no menciona, pero tampoco prohibe, es factible
reglamentar una forma de Administracién que combine las alternativas anteriores.

2.2.8.2 Responsabilidad

Los Gerentes obligan a la Sociedad por todos los actos que no sean extrafios al
objeto social. Si infringen la Responsabilidad plural no obligardn a la sociedad.
Cuando la gerencia fuese colegiada rigen todas las disposiciones citadas sobre la
responsabilidad de los Directores de la S.A.

2.2.9 Organo de fiscalizacion. Clases. Optativo y obligatorio

Los socios de la SRL tienen las facultades, pudiendo examinar los libros y papeles
sociales y recabar de la gerencia los informes que estimen pertinentes.

Este derecho cede solo en los casos previstos en el art. 158, a saber:

1) Cuando el contrato prevea el funcionamiento del érgano de Fiscalizacion
(Sindicatura o Consejo de vigilancia).
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2) Cuando el Capital de la sociedad alcance el importe fijado por el art. 299 LS,
en cuyo caso debera designar Sindicatura o Consejo de vigilancia.

2.3 Semejanzas y diferencias de la S.R.L con las Sociedades por Acciones

Semejanzas:

o Limitan la responsabilidad de los socios.

o No repercuten en la sociedad los problemas particulares de los socios
(quiebra, incapacidad, etc.)

o Presentan Régimen de Transmisibilidad de partes de capital

(cuotas/acciones)

o Deben hacer publicidad.

o No admiten como aporte las obligaciones de hacer.

o Poseen Organos tipicos.

Diferencias:

o Poseen niumero maximo de socios.

o Existe un mayor “personalismo” en la actividad societaria.

o El capital se representa en cuotas.

. La Cuota se transfiere via Cesion de Crédito.

o Cada cuota solo da derecho a un voto.

o No poseen un capital minimo a suscribir.

o Existen sistemas alternativos a la asamblea para adoptar resoluciones

sociales.
o Si un socio representa el voto mayoritario se necesita el voto de otro para
obtener la mayoria.

3. SISTEMA DE INFORMACION CONTABLE

La informacion es un recurso esencial para reducir la incertidumbre en la toma de
decisiones empresariales, y para que dicha informacién sea utilizada correctamente,
se hace necesario disefiar un sistema que transforme la multitud de datos que
genera la actividad econ6mica de la empresa en informacion util para la toma de
decisiones.

En los momentos actuales, la contabilidad se configura como el sistema informativo
mas eficaz y atil para elaborar y comunicar informacién de naturaleza econémico-
financiera acerca de la actividad econémica de las empresas.

El sistema de informaciébn contable es un conjunto coordinado de bases,
procedimientos y técnicas que proporcionan datos validos, dindmicos, diversos y
especializados.

La base de este sistema es un cuerpo de normas técnicas de utilidad practica
comprobada y que sin ser inflexible son de aceptacion corriente sirviendo de guia a
la actividad contable. En el mismo se registra, clasifica y resume los datos
generados en hechos y actos econOmicos-financieros transformandose en
informacion contable procesable. Por otro lado informa generalmente en términos
monetarios la valuacion del patrimonio a una fecha dada (instante de tiempo) y sus
variaciones y resultados correspondientes a un periodo determinado (momento de

22



INSTITUTO UNIVERSITARIO AERONAUTICO
FACULTAD CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION
TRABAJO FINAL DE GRADO

tiempo), referidos a una organizacién o ente econdémico generando informacion
contable procesada o util.

El objetivo del sistema de informacion contable es la obtencion contable util que
permita la toma de decisiones vy el control de gestiébn en dicha organizacion. Se
entiende por toma de decisiones la que impone un proceso l6gico denominado
proceso decisorio y que puede estructurarse en:

1- Captacion y analisis de los datos.
2- Andlisis y desarrollo de las alternativas posibles.
3- Eleccion de la alternativa especifica a seguir.

Se entiende por control de gestion al procedimiento mediante el cual la
administracion del ente econdémico puede asegurarse, en lo posible, de que la
organizacién se desenvuelve conforme a lo planeado y a la politica de la empresa.

3.1 Usuarios de lainformacién

Se denomina usuario a los destinatarios de la informacidon en este caso contable,
pudiendo encontrar seis grupos principales de los mismos:

1- Los administradores que tienen acceso irrestricto a la fuente de datos.

2- Los propietarios que pueden ser: Administradores o Inversionistas.

3- Los acreedores: Por prestacién (generalmente de caracter financiero) o Por
contraprestacion (generalmente de caracter comercial).

4- El gobierno y sus dependencias

5- Los empleados de la empresa

6- Los potenciales inversionistas y demas terceros.

3.2 Marco temporal del sistema de informacion contable

Lo que ocurre en realidad en una organizacién es que, durante su vigencia y en su
marcha hacia su objetivo, los actos o hechos econémicos basicos que se generan
SON NUMerosos, se superponen, se entremezclan, dejando de ser secuenciales tales
como se detallan en la secuencia operativa normal. Esta superposicion y
entremezclamiento se debe a que la organizacion se encuentra en constante
movimiento y evolucion, cambiando de esta forma continuamente el contenido
cuantitativo y/o cualitativo de su estructura economico-financiero-patrimonial. Se
estd ante un ente en funcionamiento, generador de datos necesarios y relevantes,
que el sistema de informacion contable los incorpora para procesarlos; es decir se
estd ante una organizacion en marcha.

Los administradores y propietarios deben ver el conjunto de hechos econémicos
como un flujo permanente de datos dentro de un proceso continuo. Todo proceso
administrativo requiere siempre de la adecuada planeacion a mediano y largo plazo.
La actitud de los administradores sera distinta desde el punto de vista de la
asignacion de valor seguin que la organizacion este en marcha o no. La expresion de
empresa en marcha se relaciona con la idea de continuidad de la organizacién bajo
estudio, entendiéndose por continuidad al hecho de que la empresa no sera
liquidada dentro del lapso necesario para cumplir con los compromisos presentes o
para agotar el uso de sus recursos de acuerdo con los planes y expectativas que se
tengan en la actualidad.
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Por lo tanto desde el punto de vista del sistema de informacion contable, cuando la
organizacion esta en marcha, actia como un ente econémico dinamico que realiza
una sucesion de actos o hechos econdmicos y cuyos datos mensurables constituyen
la informacién contable.

3.2.1 Instantes y momentos de lectura de la informacién

La concepcion de empresa en marcha diferencia dos formas distintas de leer la
informacion:

a. Instante de tiempo: que se denomina corte en el tiempo, ejemplo: 31 de
Enero, 31 de Junio.
b. Momento de tiempo: que es el lapso de tiempo transcurrido entre dos

instantes de tiempo, ejemplo: mes de Enero, segundo bimestre, primer semestre.
3.3 Ejercicio econémico

La medicion de la evolucién de la organizacion en la condicion de empresa en
marcha, estd referida a un momento determinado de tiempo. Conociendo la
evolucion de la organizacion se puede conocer como se han desarrollado sus
negocios, deudas, bienes y hasta saber si se maximizaron las utilidades. Sin
embargo una de las condiciones mas importantes para realizar este andlisis, es
definir la duracion del momento de tiempo a que corresponden las citadas
devoluciones.

Por razones legales, administrativas y de uso comercial la duracion de ese momento
es de doce meses, plazo que no necesariamente deberd coincidir con el afio
calendario. Este momento se denomina ejercicio econdmico o periodo contable. La
duracion de doce meses es lo que algunos autores consideran el maximo limite
practico sobre la mejor informacion contable respecto al ritmo de la evolucién de la
rigueza neta de la empresa. Su definicion como limite maximo en cuanto a
frecuencia de informacion, demuestra que las exigencias de los actuales negocios y
mercados lleva a que en la practica las lecturas de la informacién tengan frecuencias
diarias, semanales, mensuales, etc. fundamentalmente por los requerimientos cada
vez mayores de uno de los principales usuarios de la informacién contable, los
administradores de la organizacion. Como todo momento de tiempo el ejercicio
econdmico esta comprendido entre dos instantes de tiempo:

- Inicio o apertura de ejercicio

- Fin o cierre de ejercicio.

Como el ejercicio econdmico esta inserto en el proceso continuo que genera la
empresa en marcha, cada uno de ellos estara encadenado con el ejercicio
econOémico anterior y con el ejercicio econémico posterior.

3.4 Marco sistémico de la informaciéon contable

La organizacion o ente econdémico analizada como una empresa en funcionamiento
0 empresa en marcha ; considerando su actuacién tanto en el contexto econémico
donde se desenvuelve, como con respecto a la comunidad vinculada a la que
pertenece, se desempefia en forma dinamica, realizando actividades o actos
habituales. De esta forma utiliza toda su potencialidad y capacidad, es decir su
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estructura de inversion y su correspondiente financiacion con el objetivo de
maximizar sus utilidades a través de procesos decisorios eficaces, eficientes y
sustentables; generando un conjunto de datos necesarios y relevantes denominados
informacion contable procesable. Para ello es necesario sistematizarlos para
producir informacion contable procesada que sea Util para la toma de decisiones y el
control.

Se observa que la disciplina contable tal como se la concibe en el enfoque de este
trabajo, esta inserta en un marco sistémico. Por lo tanto, si la organizacién y los
datos que esta genera con su actividad se la sistematiza bajo la forma de un sistema
de informacion, se obtiene lo que se denomina informacién contable que es el
lenguaje de los negocios y la materia administrable a procesar de caracter
irremplazable, dando asi origen al sistema de informacion contable.

3.5 El proceso contable

La disciplina contable encarada como un sistema de informacién debe contar con un
conjunto de herramientas, técnicas procedimientos especificos y con un lenguaje
propio, los que deberd utilizarlos para transformar los datos brutos generados por lo
organizacion en sus actividades, en datos para ser utilizados por sus usuarios. Este
proceso de transformacion o elaboracion de la informacion se denomina proceso
contable y se alimenta de los datos necesarios y relevantes captados
adecuadamente por dicho proceso contable.

Ademas reconoce tres etapas perfectamente diferenciadas:

1. Primera etapa - la captacion del dato: es en donde se produce la entrada de
los datos brutos o informacion contable procesable. En esta etapa la
herramienta utilizable se denomina soporte de entrada de la informacion o
formulario. Cuando a la herramienta del formulario se le suman o agregan los
datos como informacion contable, el mismo se transforma en comprobante.

2. Segunda etapa — el proceso contable propiamente dicho: es en donde se
elabora la informacién contable procesable para ser transformada en
informacion contable procesada. En lineas generales en esta segunda etapa
se desarrollan cuatro funciones:

- Clasificacion de los datos

- Calculo

- Registracion

- Almacenamiento.

3. Tercera etapa — la salida de la informacién procesada: es en donde se pone a
conocimiento y disposicion de los usuarios la informacion contable procesada,
util para la toma de decisiones y el control de gestion. Las acciones y/o
funciones en esta tercera etapa son:

- Preparacion y ordenamiento de la informacion contable procesada.

- Controles, revisiones y ajustes que aseguren la calidad de la informacién
contable procesada a comunicar.

- Exteriorizacion o puesta en conocimiento de sus usuarios tanto internos
(administradores), como externos.

Para las dos primeras funciones, de preparacion, ordenamiento, controles y revision
de la calidad de la informacién contable, el soporte mas caracteristico que se utiliza
es un papel de trabajo denominado prebalance. A partir de este papel de trabajo los
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soportes de salida para la exteriorizacion o puesta en conocimiento de la informacion
procesada se dividen en dos grupos a saber:

- Reportes: para los usuarios internos que utilizan la informacion para el
proceso decisorio y para el control evaluativo de la gestion dentro de la
organizacion.

- Estados contables: para usuarios externos o usuarios.

De acuerdo con la doctrina estos ultimos pueden ser:

1. Estado de situacion patrimonial

2. Estado de resultado

3. Estado de evolucién del patrimonio neto

4. Estado de flujo de efectivo.

3.6 Comprobante
3.6.1 Concepto y clasificaciones

El comprobante es basicamente una serie de datos o documentacion fuente. La
caracteristica de fuente del comprobante esta dada por el hecho de ser el
instrumento material que revela la existencia de un acto o hecho econdémico que
puede ser un hecho registrable o un hecho no registrable. Cuando el hecho es
registrable, el comprobante actiia como soporte de entrada al proceso contable para
el célculo, clasificacion y registracion de las operaciones econdmico-financieras.
Cuando el hecho es no registrable, el comprobante sera documentacion fuente para
aquellos actos o hechos economicos de caracter meramente informativo o
aclaratorio y que es cuando la informacion no afecta cuantitativa ni cualitativamente
la igualdad contable.

3.6.2 Funcién de los comprobantes

Los comprobantes en algunos casos son comprobantes formales y en su confeccion
debe respetarse determinadas normas prescriptas en las diferentes leyes y
disposiciones fiscalizadoras.

3.6.2.1 Funcién contable

Para los registrables

Comunican informacién procesable de manera uniforme y estandarizada del proceso
contable, actian como fuente de informacién del proceso contable. Una vez
procesada la informacion, esta queda registrada en las cuentas y en los registros,
luego se informa a los usuarios de la contabilidad sobre la situacién financiera —
econdémico — patrimonial de la organizacién. Por lo tanto la informacién procesada
tiene su origen en el comprobante, por lo que se lo considera el instrumento vélido
para respaldar las registraciones efectuadas que figuran almacenadas en los
registros.
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Para los no registrables

Comunican informacion no procesable de manera uniforme y estandarizada a todo el
sistema integrado de informacién de la organizacién, para que la misma esté
informada de un determinado hecho econdémico.

3.6.2.2 Funcioén Legal

Si bien es para todo tipo de comprobantes, esta funcién esta mas vinculada con los
comprobantes de hechos registrables. En tal sentido los comprobantes cumplen una
funcion legal — juridica, ya que la legislacion vigente se orienta a dar validez plena a
las constancias en los libros de comercio, siempre que dichas anotaciones estén
respaldadas por comprobantes fehacientes. Es asi que el articulo 43 del Cdédigo de
Comercio establece... << todo comerciante esta obligado a llevar cuenta y razon de
sus operaciones y a tener una contabilidad mercantil organizada sobre una base
contable uniforme y de la que resulte un cuadro veridico de sus negocios y una
justificacion clara de todos y cada uno de los actos susceptibles de registracion
contable>>. Por lo expuesto se deduce que el comprobante cumple una importante
funcion legal respecto a terceros — comerciantes y respecto al Estado, sobre todo en
los organismos de contralor y fiscalizacion.

3.7 Los formularios y comprobantes segun las normas de contralor y
fiscalizacion.

La resolucion General 1415/03 de AFIP establece un régimen de emision de
comprobantes, registracion de operaciones e informaciéon. A continuacion se
destacara los aspectos mas importantes de la misma:
Actividades que estan sujetas a la emisién de comprobantes:

- Compra venta de cosas muebles

- Locaciones y prestaciones de servicios.

- Locaciones de cosas.

- Locaciones de obras.

- Sefias o anticipos que congelan precios.

- Traslado y entrega de producto primarios.

- Pesaje de productos agropecuarios.

Comprobantes que respaldan la operacion realizada:

- Facturas

- Facturas de Exportacion

- Comprobantes de compras de bienes a consumidores finales, emitido por el
comprador de dichos bienes.

- Recibos emitidos por profesionales universitarios y demas prestadores de
servicios.

- Notas de débitos y/o créditos.

- Tiques, facturas, tiques facturas, notas de débitos y demas documentos
fiscales emitidos mediante la utilizacibn del equipamiento electrénico
denominado Controlador Fiscal.

- Documentos equivalentes a los precedentes.
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COMPROBANTES COMERCIALES

NO GENERAN REGISTRACIONES

GENERAN REGISTRACION

ORDEN DE COMPRA REMITO RESUMEN DE FACTURA NOTA DE NOTA DE
COMPRA DEBITO CREDITO

Pedido que realiza el Emitido por quien Documento que Comprobante que Documento Documento emitido

C comprador donde entrega una confecciona el emite el vendedor emitido por el por el vendedor

QO | establece los bienes a mercaderia y sirve para | vendedor mediante el | con detalle de la vendedor para para efectuar

N comprary las que el comprador cual informa al operacion, efectuar cargo al créditos o

C condiciones de entrega | verifique lo que recibe comprador el saldo mediante el cual la comprador. descuentos al

E y pago. y para que el vendedor | adeudadoy los venta queda comprador.

tenga constancia de movimientos de su formalizada.

P recepcion para emitir cuenta.

T facturas.

@)
Nombre y domicilio Nombre y domicilio Nombre y apellido o Nombre y apellido o | Nombrey apellido | Nombre y apellido o
Domicilio comercial Domicilio comercial razén social razén social o razon social razén social
CUIT / N2 Ing. Brutos CUIT / N2 Ing. Brutos Domicilio comercial Domicilio comercial Domicilio Domicilio comercial
Municipal Municipal CUIT / N2 Ing. Brutos CUIT / N2 Ing. comercial CUIT / N2 Ing.

R Nombre y domicilio Nombre y domicilio Municipal Brutos Municipal CUIT / N2 Ing. Brutos Municipal
vendedor vendedor Nombre y domicilio Nombre y domicilio Brutos Municipal Nombre y domicilio

E Condicidn respecto al Medio de transporte y comprador comprador Nombre y comprador
IVA N de guia Condicidn respecto al Condicién respecto domicilio Condicién respecto
Fecha de emision Fecha de emision IVA al IVA comprador al IVA

Q Numeracién Numeracién Fecha hasta la cual se Fecha de emision Condicién Fecha de emision
preimpresa preimpresa emite el resumen Numeracién respecto al IVA Numeracién
consecutiva y consecutiva 'y Detalle de facturas preimpresa Fecha de emision preimpresa
progresiva progresiva emitidas consecutiva y Numeracién consecutiva y

[ Cadigo de Codigo de Detalle de recibos por | progresiva preimpresa progresiva
identificacion del identificacion del pagos Codigo de consecutiva y Codigo de
documento(debe ser documento(debe ser Detalle de créditos identificacion del progresiva identificacion del

S unaletraX)yla unaletraX)yla débitos documento (debe Cddigo de documento (debe
leyenda: Documento leyenda: Documento Saldos (inicial y final) ser A, B, C) identificacién del ser A, B, C)

| no valido como factura no valido como factura Fecha de inicio de documento (debe | Fecha de inicio de
Fecha de inicio de las Fecha de inicio de las las actividades en el ser A, B, C) las actividades en el

T actividades en el local actividades en el local local habilitado para | Fecha de iniciode | local habilitado para
habilitado para las habilitado para las las ventas las actividades en las ventas
ventas ventas Detalle de el local habilitado Detalle de los cargos

O Detalle de mercaderias Detalle de mercaderias mercaderias para las ventas Monto cobrado de
Firma del comprador. Firma del comprador. Precio / forma de Detalle de los mas o detalle y

S pago / Entrega. cargos evolucién de

Precio / forma de mercaderias (N2 de
pago / Entrega. factura origen)

Para realizar la Para el envio de Generalmente se Para consolidar la Para realizar Para descontar de la
operacion: es externoy | mercaderias: permite emite en forma venta: es constancia | cargos al cuenta del

U obliga al comprador respaldar el envio de mensual y sirve para del vendedor, para comprador por comprador cargos

S solo cuando reciba las mercaderias y la que el comprador se su registro y cobro: errores, gastos cobrados de mas o

0] mercaderias en las confirmacién de su notifique del saldo el comprador tiene abonados por su devolucion de

condiciones solicitadas.

recepcion.

adeudado facilitando
el control.

detalle de lo
recibido y su consto.

cuenta, etc. Por lo
que siempre
genera aumentos
en la cuenta de
este.

mercaderias.

Fuente: Guia de estudio IUA. Administracion Il, Lic. en Logistica. Unidad N°3.
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Comprobantes que respaldan el traslado y entrega de bienes:
- Factura
-  Remito
- Guia
- Documentos equivalentes a los precedentes.

Sujetos alcanzados por este régimen:
- Responsables inscriptos en el régimen del valor agregado (RI)
- Exentos al impuesto del valor agregado (E)
- No responsables del impuesto al valor agregado (NR)
- Consumidores finales (CF)
- Sujetos no categorizados (NC)
- Sujetos monotributistas (M)

La AFIP establecio en el afio 2008 la Resolucion General n® 2485 que implementa
un sistema optativo de facturacién on line. La misma sustituye el cuerpo normativo
gue reglamenta el régimen de emision y almacenamiento electronico de
comprobantes originales -RG (AFIP) 2177-. Entre las principales modificaciones
efectuadas, se observa:

- Se establece un régimen de emisién de comprobantes electronicos "RECE" -similar
al que se venia utilizando- y un nuevo régimen de emision de comprobantes en linea
"RCEL". En el articulo 1 del presente régimen determina << Establécese un régimen
especial para la emision y almacenamiento electronico de comprobantes originales,
respaldatorios de las operaciones de compraventa de cosas muebles, locaciones y
prestaciones de servicios, locaciones de cosas y obras y las sefias 0 anticipos que
congelen el precio. El citado régimen comprende dos (2) sistemas de emision de
comprobantes electronicos:

a) "Régimen de Emision de Comprobantes Electronicos”, que en adelante se
denominara "RECE".

b) "Régimen de Emision de Comprobantes Electronicos en Linea", que en adelante
se denominara "RCEL">>.

En el articulo 2 del mismo se menciona<< Se encuentran comprendidos en el
presente régimen los contribuyentes y/o responsables que:

a) Revistan el caracter de inscriptos en el impuesto al valor agregado.

b) Se encuentren adheridos al Régimen Simplificado para Pequefios Contribuyentes
(RS) Monotributo. >>

Con el propésito de luchar contra la evasién fiscal, la AFIP dictd la Resolucién
General 1575 que implementa un régimen especial y complementario de la 1415, en
cuanto al empleo de los comprobantes identificados con la letra A. La Resolucién
General 1575 alcanza a los sujetos que por primera vez soliciten autorizacion para la
impresion de dichos comprobantes. Asimismo exigen requisitos adicionales de
informacion a través del aporte de datos patrimoniales que posibiliten evaluar la
solvencia del responsable. Para quienes no lo acrediten, habilita un comprobante
diferenciado identificado con la letra M, o permite el empleo del comprobante A con
leyenda (pago en CBU informada); en ambos casos se limita la cantidad de
comprobantes autorizados a imprimir.
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3.8 Operaciones EconO6mica — Financieras

Los actos o hechos econdmicos registrables, que producen variaciones cualitativas y
cuantitativas en la igualdad contable, se denomina operaciones econdémicas —
financieras. El conjunto de estas operaciones econdmico — financieras, producen
datos que constituyen la informacién contable procesable, la que una vez captada,
es calculada, clasificada y registrada, produciendo variaciones en los elementos de
la igualdad contable que son almacenados por el sistema de informacién contable, a
la espera de ser leida por el usuario en el momento mas oportuno para ayudar a un
eficaz, eficiente y sustentable proceso decisorio.

3.8.1 Clasificacion de las operaciones econdmico - financieras

- Operaciones que no trascienden al patrimonio neto: se las denominan
permutativas, dado que en ellas intervienen exclusivamente los componentes
activos y pasivos de la igualdad contable, permutandose entre ambos o en si
mismos.

- Operaciones gue trascienden al patrimonio neto en forma directa: se dice que
una operacion econdémico — financiera trasciende al patrimonio neto cuando
hace cambiar su quantum (o cuantificacibn monetaria). Esta operacion genera
aumento o disminuciones en el patrimonio neto, como consecuencia de los
aportes dividendos o retiros, implementada por la organizacion, en relacion
con los propietarios o fuentes propias.

- Operaciones que trascienden al patrimonio neto en forma indirecta: hay
operaciones econdmico - financieras donde no hay permutacion entre los
activos y pasivos o bien dicha permutacién se hace en forma incompleta;
estas son las denominadas operaciones modificativas, donde las primeras
son la modificativas puras y las segundas las modificativas combinadas. Las
mismas son la que generan en realidad las modificaciones al patrimonio neto
por operaciones habituales de la organizacién. Ademas se dice que modifica
indirectamente al patrimonio neto por cuanto las variaciones no se hacen
directamente en el mismo, primero se vuelcan en los ingresos que presentan
sus aumentos y/o en los egresos que representan sus disminuciones, para
luego al cierre del periodo econémico y a través del resultado neto del
ejercicio, modificar su quantum.

3.9 Herramientas del proceso contable: La Cuenta
3.9.1 Concepto

Herramienta apta para estandarizar y/o sistematizar los datos provistos al proceso
contable, a través de los diferentes comprobantes. Mediante un disefio previo de
pautas homogéneas, que permitan durante el proceso contable clasificar y ordenar
la informacién provista al mismo. Estas pautas homogéneas predeterminadas para
cada cuenta en particular, permitiran satisfacer las distintas necesidades de
informacion que tiene los administradores de la organizacion y los restantes usuarios
externos. Por lo tanto una cuenta, tomada individualmente, es el soporte de
almacenamiento de informacion de idéntica naturaleza o indole dentro del proceso
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contable, la que sera utilizada cada vez que ese tipo de informacion sea captada por
el citado proceso contable. Esto permite también, desde el punto de vista del
lenguaje de los negocios, utilizar una terminologia uniforme.
Las cuentas tienen dos caracteristicas basicas:
- Es el elemento basico formal de registracion.
- Su denominacién debe ser lo suficientemente representativo de los conceptos
homogéneos preestablecidos que abarca.

3.9.2 Clasificacion de las cuentas

Si bien se puede aislar una cuenta para estudiar su titulo, disefio y contenido y para
conocer las variaciones cualitativas y cuantitativas ocurridas en la igualdad contable,
generadas por las operaciones economico-financieras, es necesario estudiarlas en
su conjunto, como formando parte integrante de un sistema de cuentas.
Las mismas integradas en un sistema de cuentas se pueden clasificar en funcion de
tres puntos de vista:

- Sunaturaleza

- Caracteristica de su saldo

- Su ambito

3.10 Herramientas del proceso contable: El plan de cuentas
3.10.1 Concepto

El plan de cuentas es el soporte auxiliar que provee al sistema de informacion
contable en general y al proceso contable en particular, la estructura mas racional
posible, facilitando el reconocimiento de las cuentas disponibles y su ubicacion
dentro de esa estructura.

Un plan de cuentas es racional porque esta elaborado a priori, junto con el disefio de
las acciones y herramientas del proceso contable, indicando las cuentas necesarias
para llevarlo adelante en forma normal y sisteméatica, de acuerdo a las distintas
caracteristicas de la organizacion, por ejemplo: su estructura juridica, su estructura
administrativo organizacional, su ubicacién, sus dimensiones y las actividades que
desarrolla; de esta manera se logra un proceso contable, ordenado, coherente y
sistematico. No seria racional si el plan de cuentas se fuera elaborando sobre la
marcha, a medida que las necesidades practicas lo impongan.

3.10.2 Fines y objetivos del plan de cuentas

- Es la estructura basica necesaria para organizar las registraciones en el
proceso contable, facilitando la seleccion de las cuentas que se necesitan
para cumplir con las exigencias del sistema de informacién contable y el
proceso contable.

- Seleccionadas las cuentas, se clasifican en clases y grupos, en base a los
conceptos predeterminados homogéneos que cualitativamente estas
presentan.

31



INSTITUTO UNIVERSITARIO AERONAUTICO
FACULTAD CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION
TRABAJO FINAL DE GRADO

- Permite en lineas generales, uniformar la comunicacién de la informacion
contable procesada, y sea a través de los distintos reportes o cuadros de
mando o a través de los estados contables.

- Sobre la base de esta uniformidad comunicacional, posibilita el analisis y
comparacion de la informacion contable procesada a través del tiempo dentro
de la organizaciéon o facilita la comparacion de la informacion contable
procesada entre distintas organizaciones, referidas a un mismo instante o
momento de tiempo.

- Permite que se proporcione al Estado, informacién sistematizada y uniforme
para analisis macroeconémico y estudios del ingreso nacional o producto
bruto interno.

- Permite que los organismos competentes del Estado controlen determinados
tipos de organizaciones de una manera ordenada y uniforme, facilitando la
agregacion de las cuentas del sector.

3.10.3 Normas contables Argentinas

Se tomaran Unicamente las referidas a la Federaciéon Argentina de Consejos
Profesionales en Ciencias Econdmica — FACPCE, su centro de estudios cientificos y
técnicos y los Consejos Profesionales en Ciencias Econdmicas del Pais.

3.10.4 Normas Contables Internacionales

Se tomaran las correspondientes normas internacionales de informacién financiera —
NIIF o NIC, que en su principio fueron emitidas por la IASC (Comité de Normas
Internacionales de Contabilidad), hasta que en Febrero de 2001 fueron
reemplazadas por la IASCF (Fundacion del Comité de Normas Internacionales de la
Contabilidad) cuya Junta de Normas Internacionales de Contabilidad — IASB, est4
actualmente a cargo de la emision de normas.

3.10.5 Elaboracién de un plan de cuentas

Los aspectos de primordial analisis para la elaboracion de un plan de cuentas se

puede sintetizar en dos areas:

e Caracterizacion de la organizacion: es sumamente importante puesto que pesar
gue hay muchas cuentas comunes a cualquier tipo de empresas, algunas
cuentas a incluir no son comunes a todos. Para realizar la caracterizacion de
una organizacion de deben considerar la tipificacion juridica — estructura
organizativa y administrativa — dimension y ubicacion geografica — naturaleza y
objeto social a desarrollar.

e Normas técnicas y legales en vigencia: se considera que hay dos fuentes
antecedentes, las cual pueden ser determinantes para la elaboracion de un plan
de cuentas que son la ley 19.550 y sus modificatorias y las resoluciones técnicas
de la FACPCE.
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3.10.6 Ordenamientos de las cuentas en los diferentes rubros

Una vez analizadas las pautas que caracterizan o tipifican a la organizacion y a los
antecedentes que proveen las normas técnico — legales vigentes, se procede a
confeccionar el plan de cuentas. Es importante establecer un criterio de
ordenamiento general del plan de cuentas, que parte de un ambito amplio, es decir
con informacién sistémica y se va desagregando la cuenta hacia un ambito menos
amplio pero con informacion analitica, tan analitica como el proceso contable y los
usuarios de la informacion contable procesada lo requieran.

¢ Rubros y cuentas del activo: el ordenamiento de rubros del activo se hace de
acuerdo a su grado de decrecimiento de liquidez, entendiéndose a la misma
como la factibilidad o posibilidad que tiene un rubro o una cuenta de convertirse
en dinero o equivalente.

e Rubros y cuentas del pasivo: el ordenamiento de los rubros del pasivo debe
efectuarse en funcion del grado de certidumbre de su existencia, es por eso que
se clasifican primero las deudas ciertas y luego las deudas contingentes.

e Cuentas del patrimonio neto: el ordenamiento de estas partidas puede hacerse
de dos formas: de acuerdo al grado creciente de posibilidad de su distribucion o
de acuerdo al grado decreciente a su posibilidad de permanencia, es decir su
factibilidad de capitalizacion.

e Cuentas de resultado
- Si son cuentas de resultados que implican aumentos o disminuciones del

patrimonio neto: ingresos y egresos.

- Si son resultados relacionados o no con el objeto social: operativos y no
operativos.

- Si son resultados relacionados o no con la pauta de habitualidad: ordinarios y
extraordinarios.

- Si son resultados generados por la organizacion en su relacion con terceros,
0 generados por el contexto en que este se desenvuelve o generados en
funcion de las caracteristicas especiales de la organizacién: transaccionales y
no transaccionales.

3.10.7 Manuales de cuentas

Es un auxiliar administrativo-contable que proporciona un estudio individual y en
profundidad de las cuentas que integran el plan de cuentas de la organizacion.
Usualmente el manual de cuentas contiene:

e Tipo de la cuenta: que representa el mismo y su extension o dmbito, vinculadas
a las pautas homogéneas predeterminadas que la misma abarca.

¢ Datos cualitativos-cuantitativos: en donde debe explicarse porque conceptos y
en cuales circunstancias la cuenta se debita o acredita y expresar que
representa su saldo.

e Otro tipo de informacion referida a la cuenta: tipo de informacion que la cuenta
contiene — detallar en que hechos econdmicos debe utilizarse — registracion
contable en que la cuenta interviene — registracion contable de algunas
situaciones especiales e indicar que tipos de comprobantes son la fuente de
datos.
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Un manual es particularmente valioso para la elaboracion de los documentos-
fuentes, para facilitar la anotacién de los mismos en los registros y para la posterior
exposicion de la informacion, tanto en los reportes como en los estados contables.

3.11 Herramientas del proceso contable: Los registros
3.11.1 Concepto

En esta etapa del proceso contable corresponde la elaboracion o procesamiento de
los datos. Las acciones a desarrollar sobre los datos captados en la primera etapa,
generado por los hechos econdémicos registrables, se ordenan de la siguiente
manera:

- Clasificacion

- Célculo

- Registro

- Almacenamiento

Las acciones de clasificacion y célculo integran la denominada tarea previa dentro
del proceso propiamente dicho. En ella se determina que cuentas se utilizan en cada
operacion econdémico-financiera y su correspondiente cddigo, realizandose ademas
la suma de los comprobantes que constituyen la fuente de dicha operacion. Cuando
son varias las operaciones econdmico-financieras de las mismas caracteristicas, se
clasifican, se calculan y registran en forma conjunta o agregada.

Las acciones de registro y almacenamiento que continGan con la secuencia del
proceso contables, son posibles a través de las herramientas que el proceso
contable utiliza como soporte de almacenamiento y que se denomina registros. Los
registros sirven para la anotacion permanente y el almacenamiento ordenado y
sistematico de la informacion contable. Es decir, que los registros cumplen con una
funcion administrativa y organizativa, ya que almacena los datos captados por el
proceso contable y los informa luego de clasificarlos y elaborarlos, con el fin que
sean utilizados bajo la forma de informacion contable procesada, en la toma de
decisiones y el control.

Al aumentar la cantidad y complejidad de las operaciones econdmico-financiera
como producto de la globalizacion de los mercados, de los avances tecnoldgicos, del
desarrollo de nuevos tipos de transacciones, se fueron produciendo cambio en los
registros usuales, tanto en el disefio como en su contenido. Ademas de la
incorporacion del procesamiento electronico de datos (PED) al sistema de
informacion contable, se generd cambios en la metodologia de utilizaciones de los
registros y en la confeccion de los mismos.

3.12 Los registros principales

3.12.1 El diario general

Es el registro cronoldgico de la totalidad de las operaciones econémico-financiera.
Estas se registran en el mismo orden en que suceden sin importar que tipo de

operacion se trate. El registro diario general muestra el efecto producido por todas y
cada una de las operaciones economico-financieras tomadas en particular y en
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forma integral, es decir que en él se registran sus movimientos debitados o
acreditados, sin embargo no muestran los saldos de las partidas intervinientes. A las
cuentas se las debitan y acreditan para reflejar las variaciones cualitativas y
cuantitativas que los hechos econdmicos registrables producen en la igualdad
contable.

3.12.2 Mayor General

Una vez que los datos estan almacenados en el diario general son transferidos a

cuentas especificas en un proceso de clasificacion de la informacién por conceptos

analogos. Este es un escalén mas en el proceso de sintesis del proceso contable

implementado por el sistema de informacién contable. Cada asiento produce uno o

varios movimientos o flujos al debe y al haber, generando un cambio en el saldo de

cada cuenta interviniente en dicho asiento de diario.

El mayor general clasifica los hechos analogos que producen cambios en los saldos

agrupandolos bajo una misma cuenta. A la inversa, una cuenta del mayor general no

da la informacion explicativa necesaria para conocer los hechos econdmicos

registrables contenidos en los asientos del diario por cada operacion econémico-

financiera.

Se debe tener presente que los saldos nunca se alteran si no es sobre la base de

un movimiento generado por un asiento diario. En resumen se coincide en que el

mayor general es el centro o el eje del sistema de registracion cuyas caracteristicas

son:

- Tiene tabuladas las operaciones econdmico-financieras por analogia, es por lo
tanto un registro homogéneo.

- Contiene todas las operaciones registradas en el diario general, es un registro
principal.

- Recibe solo informacién de otro registro, el mayor es siempre un registro de
doble entrada.

3.12.3 Los registros segun las normas de Contralor y Fiscalizacién

e Todos aquellos sujetos obligados a emitir comprobantes en los términos de la
Resolucion General 1415 (AFIP), estan obligados a registrar los comprobantes
emitidos o recibidos vinculados con las operaciones que realicen de acuerdo con
lo establecido en el titulo Il de la citada resolucion general.

e Registros y medios de registracion que se pueden utilizar: Como regla general
los comprobantes se registran en libros o registros que deben conservarse en el
domicilio fiscal del sujeto. La registracion se puede efectuar en forma manual o
mediante la utilizacién de procesamiento electrénico de datos (PED).

e Requisitos formales de los registros en funcion de los distintos medios de
registracion que se utilicen: Cuando se trate de registros confeccionados por
medios manuales, los libros o registros deben estar encuadernados y foliados.
Cuando se trate de registros confeccionados por medios computarizados,
deberan confeccionarse en hojas con dos numeraciones: preimpresas Yy
progresivas, al momento de la adquisicion de las hojas; y consecutiva y
progresiva, que le asigna el sistema computarizado de registracién utilizado.

35



INSTITUTO UNIVERSITARIO AERONAUTICO
FACULTAD CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION
TRABAJO FINAL DE GRADO

Modalidades especiales de registracion: la norma establece los siguientes

casos:

a. Registracion centralizada de comprobantes emitidos: no es necesario tener
habilitados libros y registros en casa sucursal, local, etc. cuando la
registracion de los comprobantes emitidos se efectien en forma centralizada
en la casa matriz o central.

b. Registracion de notas de créditos, débitos o documentos similares emitidos o
recibidos por devoluciones, rescisiones, descuentos, bonificaciones, quitas,
etc.: se deben efectuar de igual forma que el resto de los comprobantes ya
mencionados.

c. Registracion de las operaciones en forma global diaria, solo en los casos
siguientes: sujetos exceptuados de la obligacion de emitir comprobantes —
Comprobantes clase A o C emitidos por operaciones de contado realizadas
con consumidores finales, siempre que su importe no supere un mil pesos (
$1000) — Comprobantes clase A o C emitidos por operaciones realizadas en
el dia por un importe inferior o igual a trescientos pesos ($300) —
comprobantes clase B o recibidos de terceros en el curso del mes calendario.

Plazos que determinan la norma para la registracion: la registracion de los

comprobantes emitidos o recibidos se efectuaran dentro de los primeros dias

corridos del mes inmediato siguiente a aquel en el cual se haya producido su
emisién o recepcion.

Plazo para conservar los registros: los libros o registros deberan conservarse en

archivo por un término que se extendera hasta cinco afios después de operada

la prescripcion del periodo fiscal al que se refieran, segun el articulo 48 del
decreto reglamentario de la ley de procedimiento fiscal.

Régimen del almacenamiento electronico de registraciones: a través de la

Resolucion General 1361 (AFIP) existe una nOmina se sujetos que se

encuentran obligados a utilizar sistemas computarizados — PED (procesamiento

electrénico de datos), para efectuar las registraciones de los comprobantes
emitidos y recibidos, asi como almacenar electronicamente dichas
registraciones. Como norma complementaria a la emision de comprobantes, la

RG 1361, también establece un régimen opcional de emision de duplicados de

los comprobantes en forma electrénica, al que solo pueden acceder los

Responsables Inscriptos o Exentos en el IVA.

3.14 Los Sistemas de Registracion

Sistema de registracion es la coordinacion de un conjunto de comprobantes, cuentas
y registros, los que combinados con una determinada rutina o circuito de informacién
contable permiten transformar la informacién bruta en informacion procesada vy (util,
para la toma de decisiones y el control.

Los pases de informacion entre los distintos registros producen vinculacion entre
ellos y los exige trabajar en forma interactuada y coordinada. Estas vinculaciones
son irreversibles, es decir, que el pase de informacion es en un solo sentido y no en
viceversa.
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3.14.1 Estructuras analiticas y sintéticas

Para organizar un sistema de registracion es importante la distincion entre registros
de andlisis y de sintesis, cuestion que tendra distinta estructura segun se trate de
medios manuales o con procesamiento electrénico de datos. Un registro analitico
esta vinculado a una mayor desagregacion de la informacién, o sea, un mayor grado
de detalle, mientras que un registro sintético esta vinculado con la agregacion de la
informacion, o sea, un menor grado de detalle.

3.14.2 Distintos sistemas de Registracion
Sistema de registracién propiamente dicho

En este sistema se utilizan Unicamente los registros tipificados como principales,

diario general y mayor general. El sistema directo de registracion sera por lo tanto:

sintético (si el medio que se utiliza es manual); analitico — sintético (su el medio es

con procesamiento electronico de datos).

Este sistema también se denomina sistema centralizado por cuanto el flujo de la

informacion circula por una via unica que es la siguiente:

- Comprobante

- Registro diario general

- Registro mayor general

- Prebalance

- Salida de la informacién procesada (reportes y estados contables)

- Registro de inventario y balances (luego el asiento de apertura de cada ejercicio
se vuelca al registro diario general).

Sistema de registracion directo con mayores auxiliares

Es igual al anterior solo que se incorporan los registros auxiliares denominados
mayores auxiliares o submayores para transformarlo en una estructura analitico-
sintética y se usa generalmente en medios manuales. Al igual que el anterior,
también se denomina sistema centralizado, porque a pesar de los auxiliares, la via
Unica de circulacién de la informacién no se altera.

Es caracteristico el control que se realiza entre el registro mayor general y los
mayores auxiliares. Este es un control de la sintesis, que esté registrada en el mayor
general, versus el control del andlisis que esta registrado en los mayores auxiliares.
Este control es efectivo dado que las cifras del mayor general se obtienen del
comprobante original, de las mismas formas en que se obtienen las cifras de los
mayores auxiliares. De esta manera se evita que un error de lectura en el
comprobante original se pase de un registro a otro sin ser detectado, ya que por este
procedimiento el comprobante es leido dos veces.

Ambos sistemas se denominan directos, porque los comprobantes o documentos

originales, se vuelcan directamente al registro diario general sin pasar por otros
registros previos.
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Sistema de Registracion indirecto

Con la incorporacion de los subdiarios, el sistema se transforma en analitico-
sintético por excelencia, generalmente aplicable a un medio manual y permite
analizar en profundidad las operaciones repetitivas que se registran, facilita la
division del trabajo y aumenta el control interno. Se denomina sistema
descentralizado por cuanto ya no hay una via Unica por donde circula la informacion
contable, sino que esta circula en forma descentralizada a través de los distintos
subdiarios.

También este sistema de registracion se denomina indirecto, puesto que las
operaciones repetitivas llegan indirectamente al registro diario general desde los
comprobantes, los cuales previamente son registradas en los subdiarios para luego
a través de un asiento resumen, pasar al registro diario general.

3.15 Salida de lainformacién contable — El Prebalance

Una vez procesados los datos ingresados al proceso contable, cuya informacion
contable registrable es elaborada de acuerdo a algunos de los sistemas de
registracion conocidos (directos, indirectos, etc.), estos quedan almacenados en el
registro homogéneo por excelencia, que es el mayor general y que, por tratarse este
de un registro principal, se infiere que contiene la totalidad de la informacion
registrable que produce la organizacion. Esta informacién acumulada en el registro
mayor general a través del tiempo, para que sea informacion util para la toma de
decisiones y el control de la gestion, debe ponerse en conocimiento de los usuarios
o0 destinatarios internos y externos a la organizacion, debiendo exteriorizarse.
Cualquiera sea el tipo de destinatario de la informacién contable, la misma antes de
ser exteriorizada debe ser preparada, ordenada en cuanto a su forma, controlada en
cuanto a su cantidad y calidad, para evitar y detectar errores aritméticos, errores de
interpretacion de los datos, errores de imputacion, errores de codificacién, omision
en la captacion de datos, etc.

Parte de la necesaria preelaboracion de la informacién contenida en el registro
mayor general, se realiza mediante una prueba mecanica de la exactitud aritmética,
fundamentalmente del procedimiento de registracion balanceante, que se denomina
prebalance. Este prebalance es un papel de trabajo que ademas de la prueba
aritmética, sirve de una excelente base para elaborar la salida de la informacién a
través de los reportes o los estados contables segun los destinatarios y/o usuarios
de la misma.

El prebalance puede: Comprobar o analizar cuantitativamente los saldos o stocks de
las cuentas del registro mayor general o Realizar también una comprobacién
conjunta de sus movimientos o flujos y de los saldos o stocks.

3.16 Estados Contables

Los Estados Contables son los medios por los que el emisor de la informacién
contable financiera la transmite a los usuarios terceros ajenos a aquel, constituyendo
el producto final de la contabilidad. Esta informacion resulta Gtil para los
administradores, gestores, reguladores y otros tipos de interesados como los
accionistas, acreedores o0 propietarios.
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Estados Contables Bésicos:

- Estado de Situacién Patrimonial: Debe mostrar la situacién patrimonial del ente,
a una fecha determinada. Las partidas integrantes del activo y pasivo se
clasifican en corrientes y no corrientes y dentro de estos integran rubro segun su
naturaleza. Lo corriente es todo lo que se puede realizar o pagar dentro del afo
siguiente a la fecha de cierre de los estados contables.

- Estado de evolucién del patrimonio neto: estado que suministra informacion
acerca de la cuantia del patrimonio neto de un ente y de cOmo este varia a lo
largo del ejercicio contable como consecuencia de las transacciones con los
propietarios (Aportes, retiros y dividendos de los accionistas y/o propietarios) y
del resultado del periodo.

- Estado de resultado: Brinda detalle de las causas que dieron origen al resultado
del ejercicio.

- Estado de flujo de efectivo: informa sobre los movimientos de efectivo y sus
equivalentes, distribuidas en tres categorias: actividades operativas, de inversion
y de financiamiento. La informacién acerca de los flujos de efectivo es util porque
suministra a los usuarios de los estados financieros las bases para evaluar la
capacidad que tiene la empresa para generar efectivo y equivalentes al mismo,
asi como sus necesidades de liquidez.

3.17 Estados financieros

Los estados financieros son una presentacion financiera estructurada de la posicion
y las operaciones realizadas por una empresa. El objetivo de los mismos es brindar
informacion sobre la posicion financiera, resultados de operaciones y flujos de
efectivo de una empresa que sera de utilidad para un amplio rango de usuarios en la
toma de sus decisiones econOmicas. Los estados financieros tienen fundamental
importancia, debido a que nos daran la capacidad de tomar importantes decisiones
de control, planeacién y estudios de proyectos.

Herramientas empleadas para el andlisis de los estados financieros:

e Andlisis Vertical o método porcentual.

Permite analizar la participacion de cada una de las cuentas de los estados
financieros sobre los subtotales o sobre el total para saber de qué forma esta
concentrado el activo, el pasivo y el patrimonio en cada periodo contable. En el
estado de resultados, se elabora al dividir cada una de las cuentas con respecto a
las ventas para indicar qué tanto por ciento es cada renglén con relacion a las
ventas. En el Andlisis Vertical se trabaja dentro de un mismo afio.

e Analisis Horizontal o método comparativo.

El analisis horizontal realiza la comparacion de una misma cuenta a través del
tiempo, es decir requiere de dos periodos consecutivos y determina la variacion en
términos absolutos y relativos de un periodo con respecto al otro para establecer el
crecimiento o disminucion de las cuentas del Estado de Situacién Patrimonial y el
Estado de Resultados.

e Razones Financieras

Las Razones financieras también llamados ratios financieras o indicadores
financieros, son coeficientes o0 razones que proporcionan unidades contables y
financieras de medida y comparacién, a través de las cuales, la relacion (por
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division) entre si de dos datos financieros directos, permiten analizar el estado actual
o pasado de una organizacion, en funcion a niveles 6ptimos definidos para ella.

4. OBLIGACIONES IMPOSITIVAS

Segun nuestra Constitucion Nacional en su articulo 4°, el Estado puede aplicar
tributos a los particulares, debido a su poder de coaccion. Mediante estos tributos
(obligados en virtud de las leyes que los crean) obtiene recursos para cubrir el gasto
publico.

Se considera que el impuesto tiene origen en una suerte de contrato bilateral entre el
Estado y el contribuyente. Existe una subordinacién politica, econémica y social que
este ultimo debe al primero, dado que los particulares participan de los beneficios
(servicios y garantias) derivados de los servicios que el primero presta.

En nuestro pais, el sistema tributario es el conjunto de tributos vigente compuesto
por impuestos nacionales, provinciales y municipales. Existe un régimen de
coparticipacién de los impuestos nacionales, por medio del cual, el producido de los
impuestos que la Nacion recauda en todo el pais, se reparte entre las provincias y la
Municipalidad de la ciudad de Buenos Aires, reservandose ella una parte.

En la esfera nacional, la Direccion General Impositiva (DGI), depende de la
Administracion Federal de Ingresos Publicos (AFIP), que es un ente autarquico en el
ambito del Ministerio de Economia y Produccién. La DGI estd a cargo de la
aplicacién, recaudacion y fiscalizacion de tributos (excepto los aduaneros).

Los principales impuestos nacionales son los enumerados a continuacion:
Impuesto a las ganancias

Impuesto al valor agregado

Impuesto a la ganancia minima presunta

Impuesto sobre los Débitos y Créditos en cuentas bancarias y otras operatorias
Impuestos internos

Impuesto a la transferencia de bienes inmuebles

Impuesto sobre los bienes personales.

Los impuestos provinciales son administrados por la Direccion de Rentas de cada
provincia. Estas entidades, a su vez, estan subordinadas a los respectivos
Ministerios de Economia provinciales.

Los principales impuestos provinciales son los siguientes:
e Impuesto sobre los ingresos brutos

e Impuesto de sellos

e Impuesto inmobiliario

Los ingresos de las municipalidades surgen de la recaudacion de tasas y
contribuciones.

Los tributos de la Municipalidad de Cérdoba se rigen por las disposiciones del cédigo
tributario municipal y las ordenanzas tributarias especiales.

El Organismo Fiscalizador es la Direccion general de recursos tributarios y
subsecretaria de finanzas municipal.
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4.1 Impuesto a las Ganancias
4.1.1. Objeto del impuesto
La principal caracteristica de este impuesto, es la de gravar la renta o ganancia.

Articulo 1° Ley 20628.- Todas las ganancias obtenidas por personas de existencia
visible o ideal quedan sujetas al gravamen de emergencia que establece esta ley.
Los sujetos a que se refiere el parrafo anterior residentes en el pais, tributan sobre la
totalidad de sus ganancias obtenidas en el pais o en el exterior, pudiendo computar
como pago a cuenta del impuesto de esta ley las sumas efectivamente abonadas
por gravamenes analogos, sobre sus actividades en el extranjero, hasta el limite del
incremento de la obligacion fiscal originado por la incorporacion de la ganancia
obtenida en el exterior.

Los no residentes tributan exclusivamente sobre sus ganancias de fuente argentina,
conforme lo previsto en el Titulo V.

4.1.2 Sujetos

Las personas que la ley sefiala como obligados a determinar el tributo reciben el
nombre de sujetos pasivos. El sujeto activo es siempre el Estado.

En el caso del impuesto a las ganancias, los sujetos pasivos son:

e Las personas fisicas y las sucesiones indivisas.

e Las personas juridicas.

En el caso de las personas fisicas y de las sucesiones indivisas, para que una
ganancia por ello obtenida tribute el impuesto, se debe cumplir indefectiblemente
tres requisitos: que la ganancia provenga de una fuente periddica, que la fuente que
genera la ganancia tenga permanencia y que la fuente se encuentre habilitada.
Cuando las ganancias obtenidas se refieren a las personas juridicas, no es
necesario que se cumplan estos requisitos ya que siempre estan alcanzadas por el
impuesto.

Art. 2° (Ley 20628).- A los efectos de esta ley son ganancias, sin perjuicio de lo
dispuesto especialmente en cada categoria y aun cuando no se indiquen en ellas:

1) Los rendimientos, rentas o enriquecimientos susceptibles de una periodicidad que
implique la permanencia de la fuente que los produce y su habilitacion.

2) Los rendimientos, rentas, beneficios 0 enriqguecimientos que cumplan o no las
condiciones del apartado anterior, obtenidos por los responsables incluidos en el
articulo 69 y todos los que deriven de las demas sociedades o de empresas o
explotaciones unipersonales, salvo que, no tratandose de los contribuyentes
comprendidos en el articulo 69, se desarrollaran actividades indicadas en los incisos
f) y g) del articulo 79 y las mismas no se complementaran con una explotacion
comercial, en cuyo caso sera de aplicacion lo dispuesto en el apartado anterior.
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4.1.3. Exenciones del impuesto

A pesar de que determinadas ganancias estan dentro del objeto del impuesto, en

ocasiones el legislador desea excluirlas por cuestiones econdmicas, politicas y

particulares. Son las asi llamadas exenciones y se encuentran siempre incluidas en

el articulo 20 de la ley.

Las exenciones pueden ser:

e Reales u objetivas: dependen del ingreso, independientemente quien sea el
sujeto. Ejemplo intereses a plazo.

e Personales o subjetivas: son aquellas que tiene en cuenta el sujeto. Ejemplo una
fundacion.

4.1.4. Clasificacion de las ganancias

La ley de impuesto a las ganancias, distingue a las ganancias en cuatro categorias:

e Primera categoria: se incluye las ganancias que provienen del suelo. Por
ejemplo, alquileres. Art. 41 al 44 de ley y 56 al 63 de DR.

e Segunda categoria: abarca rentas provenientes de capitales. Por ejemplo, la
renta de titulos. Art. 45 al 48 de la ley y 64 al 67 de DR.

e Tercera categoria: las rentas obtenidas por las empresas y por ciertos
auxiliares de comercio. Art. 49 al 78 de la ley y 68 al 109 del DR.

e Cuarta categoria: son las obtenidas por el trabajo personal, sea trabajo en
relacion de dependencia o independiente. Por ejemplo sueldos, honorarios, etc.
Art. 79 de laley y 110 al 115 del DR.

Es de destacar entonces, que las empresas solo pueden obtener rentas de tercera

categoria, inclusive si alquilaran un inmueble.

4.1.4.1. Ganancias de la tercera categoria

La ley del impuesto a las ganancias considera, en general, como rentas de tercera

categoria, a las ganancias de las empresas o de actividades empresariales.

Se encuentran dentro de esta categoria las rentas provenientes de:

e Sociedades de capital constituidas en el pais: son las que enumera
especificamente la ley en los articulos 49 y 69 de la ley.

e Las ganancias de establecimientos ubicados en el pais, pertenecientes a sujetos
del exterior.

e Las demas sociedades constituidas en el pais.

e Las explotaciones unipersonales: se debe tener en cuenta el concepto de
empresa, es la individualidad adquirida a través del orden de una actividad
compleja, tendiente a conseguir un fin econdmico sujeto a incertidumbre y riesgo
mediante la concurrencia de factores de produccion.

e Actividad de comisionista, rematador, consignatario y demas auxiliares de

comercio no incluidas expresamente en la cuarta categoria.

Loteos con fines de urbanizaciones.

Edificacion y venta de inmuebles bajo el régimen de propiedad horizontal.

Fideicomisos.

Actividad profesional u oficio, complementando con una explotacion comercial.
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e Las demés ganancias no incluidas en otras categorias.

e Las compensaciones por viaticos, movilidad, etc., por el desarrollo de todas las
actividades antes detalladas, en la medida que excedan las sumas que se
consideren razonables, a juicios de la AFIP, como deduccion por dichos
conceptos.

4.1.4.2 Deducciones especiales en la tercera categoria

La ley admite ciertas deducciones especiales en la tercera categoria:

1. Deducciones de gastos que tengan relacion con el negocio.

2. Malos créditos y sus previsiones en cantidades justificadas de acuerdo a las
practicas comerciales.

3. Gastos de organizacién, imputandose en el primer ejercicio o hasta cinco
ejercicios, a opcion del contribuyente.

4. Para las compafias de seguro, se admiten las sumas destinadas a reservas
matematicas y reservas en curso, regidas por Superintendencia de seguros.

5. Para importaciones y exportaciones se deducen comisiones y gastos incurridos

en el exterior, siempre que sean justos y razonables.

Gastos a favor de empleados por asistencia sanitaria, ayuda escolar y cultural.

Aportes de empleados efectuados en planes de seguro de retiro privado.

Gastos de representacion, efectivamente realizados y acreditados, hasta un

1,5% del monto total de remuneraciones en relacion de dependencia abonadas

en el ejercicio.

9. Pago de honorarios a directores, sindicos y miembros del consejo de vigilancia,
comparando el 25% de la utilidad contable o $12500 por cada uno de los
beneficiarios, el que sea mayor.

© N

4.1.4.3. Sociedades de capital. Generalidades

Las sociedades de capital son aquellas que taxativamente la ley enumera, ellas
deben presentar sus propias declaraciones juradas e ingresar el saldo resultante,
tributando el 35% de la ganancia neta. Ellas son:

e Sociedades Anonimas

Sociedad de Responsabilidad Limitada

Sociedad en Comandita por Acciones

Sociedades en Comandita Simple

Asociaciones Civiles y Fundaciones

Sociedades de Economia Mixta

Empresas y Organismos del Estado

La legislacion vigente grava las ganancias obtenidas por estas sociedades de
capital, mientras que las utilidades distribuidas a sus accionistas en forma de
dividendos, se consideran no computables para los beneficiarios en la determinacion
de su propia renta.

Las acciones emitidas deben ser nominativas no endosables (con nombre de quien
corresponde) o bien acciones escriturales, caso contrario la sociedad de capital
efectuara una retencion a los 90 dias de la puesta a disposiciéon de dividendos,
intereses, rentas y otras ganancias, en caracter de pago unico y definitivo.
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4.1.5. Quebrantos impositivos

No siempre los sujetos del impuesto obtienen ganancias. En ocasiones una

actividad, o la tenencia de un bien pueden ocasionarle una pérdida o un quebranto.

El quebranto impositivo puede descontarse de ganancias de ejercicios futuros segun

determinadas condiciones.

Los quebrantos pueden ser:

e Ordinarios o comunes: son aquellos que no son especificos.

e Especificos: son los surgidos por la venta de acciones, cuotas o participaciones
sociales. Incluidas las cuotas partes en fondos comunes de inversién, también
se consideran a los surgidos de operaciones realizadas en el exterior.

4.1.6. Ano fiscal

Los contribuyentes de este impuesto liquidan sus ganancias una vez al afio. El
periodo al que corresponde esa liquidacion se denomina afio fiscal, y no se mide
igual para las personas fisicas o sucesiones indivisas que para las sociedades. En
estas Ultimas, depende de la fecha en que cierren el balance comercial. En el caso
de empresas que lleven registros, el periodo fiscal coincidira con el periodo
comercial. En el resto de las empresas (no lleven libros) el periodo fiscal coincidira
con el periodo comercial, que a su vez serd el afio calendario.

4.1.7 Criterio de la fuente

Se debe analizar en qué pais se obtuvo una ganancia, para determinar si
corresponde 0 no pagar por ella. Este procedimiento recibe el nombre de criterio de
la fuente. Nuestra legislacién, adopto el criterio de renta mundial, segun el cual:

- Las personas fisicas o juridicas residentes en el pais, tributan por las ganancias
gue obtengan en el pais y en el exterior.

- Las personas fisicas o juridicas residentes en el exterior, pagan por las
ganancias que obtengan en el pais.

Art. 5°.- En general, y sin perjuicio de las disposiciones especiales de los articulos
siguientes, son ganancias de fuente argentina aquellas que provienen de bienes
situados, colocados o utilizados econdmicamente en la Republica, de la realizacion
en el territorio de la Nacion de cualquier acto o actividad susceptible de producir
beneficios, o de hechos ocurridos dentro del limite de la misma, sin tener en cuenta
nacionalidad, domicilio o residencia del titular o de las partes que intervengan en las
operaciones, ni el lugar de celebracion de los contratos.

4.2. Impuesto al Valor Agregado (Ley 23349)

4.2.1. Caracteristicas del impuesto

e Grava los consumos: quien mas consuma mas impuesto debera pagar.
e En forma indirecta: el IVA grava el valor agregado de las empresas, pero quien
en definitiva lo paga es el consumidor final.
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e Plurifasico: se aplica en todo el ciclo econdémico, tanto procesos de
comercializacién como produccién.

e No acumulativo: se paga solo por el valor que le agrega cada etapa, no se
acumula el impuesto de una etapa a otra.

e Regresivo: incide mas sobre las personas que menos ganan, ya que abonan
menos.

4.2.2. Objeto del impuesto

La pregunta que nos hacemos es ¢ qué situaciones deben pagar el impuesto?

Todos aquellos hechos o situaciones que se encuentren dentro del OBJETO DEL
IMPUESTO, estan alcanzados. Si no estan en el objeto, no estan alcanzados.

Segun la ley del I.V.A, resultan gravadas (son objeto del impuesto), las siguientes
actividades:

1. Venta de cosas muebles: para que se encuentre gravada se tienen que dar tres
condiciones, el elemento objetivo (la venta de la cosa mueble), el elemento
subjetivo (debe realizarse por los sujetos que dice la ley) y el elemento territorial
(la cosa debe estar situada y colocada en el pais). Se excluye bienes inmuebles
e inmateriales.

Concepto impositivo de venta:

Ley 23349 -Art. 2. “toda transferencia a titulo oneroso entre las personas de

existencia visible o ideal, que importe la transmision del dominio de cosas

muebles...”

En el mismo articulo citado, se destaca que la ley considera venta a:

Permuta, la venta se da para ambas partes.

Dacion en pago, para cancelar deudas preexistentes.

Aporte social y adjudicacion por disolucion de sociedades.

Ventas y subastas judiciales.

Cualquier acto que conduzca al mismo fin.

Autoconsumo (desafectacidon de cosas muebles de la actividad para uso
particular)

e Operaciones de comisionistas y consignatarios.

No se considera venta:
e Las transferencias por reorganizacion de sociedades
e Expropiaciones

2. Obras, locaciones y prestaciones de servicios: el Art. 3 de la presente ley se
refiere a los conceptos comprendidos:

Trabajos realizados directamente o a través de terceros sobre inmueble ajeno.
Obras efectuadas sobre inmueble propio.

Elaboracion de cosas muebles por encargo de tercero.

Prestaciones y locaciones no incluidas en los puntos anteriores.

Todas las prestaciones de servicios sin relacion de dependencia a titulo
oneroso. Art. 3 Inc. 20 de la ley.
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3. Importaciones definitivas de cosas muebles: el Art. 2 del DR de IVA establece
estas operaciones, si son temporarios no esté gravado.

4. Importaciones de servicios: para estar gravado el servicio debe ser prestado en
el exterior y utilizado econdmicamente en nuestro pais, por parte de
responsables inscriptos.

4.2.3. Sujetos del impuesto

En el art. 4 de la ley se enumera a las personas fisicas y juridicas obligadas al pago

del impuesto:

e Habitualistas en la venta de cosas muebles: incluye a comerciantes, industriales
y productores primarios.

e Quienes realicen actos de comercio accidentales con cosas muebles: vender
una cosa mueble que fue adquirida con el animo de lucrar con su posterior
venta.

e Herederos o0 legatarios de responsables inscriptos en el gravamen: si los

herederos venden cosas muebles que para la persona fallecida estaria gravada.

Comisionistas y consignatarios.

Importadores que entreguen bienes con caracter definitivo.

Empresas constructoras.

Quienes presten servicios y locaciones gravadas.

Los agrupamientos no societarios: uniones transitorias de empresas, consorcios,

etc.

e Las empresas concursadas o fallidas.

4.2.4. EXxenciones

Se encuentran en el Art. 7 de la ley. En el 8 se encuentran las exenciones de
exportaciones e importaciones.

Las exenciones contempladas en la ley se resumen en los siguientes:

Cosas muebles exentas:

e Prestaciones y locaciones de servicios

¢ Determinadas importaciones

e Exenciones en razon de un destino determinado

4.2.5. Base Imponible

Es el precio neto de la operacién, de la venta, locacion o prestacion de servicios,
entendiéndose por tal el que resulte de la factura o documento equivalente, recibo,
escritura, etc.

No forman parte de la base imponible aquellos impuestos que tengan como hecho
imponible la misma operacion gravada que en el .V.A; siempre que se consignen
por separado en la boleta.

Forman parte del precio neto:

e En servicios: transporte, embalaje, limpieza, seguros, similares.
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e (Gastos financieros: intereses, comisiones, similares.
4.2.6. Débito Fiscal

Se obtiene aplicando la alicuota correspondiente (21%, 10,5%, etc.) sobre el monto
de las operaciones gravadas del periodo, ventas servicios, etc.

DEBITO FISCAL

A LOS IMPORTES NETOS DE SE LES APLICA LA ALICUOTA
ventas, locaciones, obras y|vigente al momento en que se
prestaciones de servicios gravados |realiza la operacion

Devoluciones, rescisiones,
descuentos, bonificaciones 0
quitas logrados en el periodo por
compras que dieron origen al|correspondiente al momento en
crédito fiscal, y en la proporcion en |que hubieran estado sujetas las
gue se computo. respectivas operaciones

4.2.7. Crédito Fiscal

La ley adopto un criterio amplio de deduccion plena que permite deducir no solo los
créditos fiscales correspondientes a productos que integran fisicamente el producto
gue se va a vender, sino los gastos realizados que se relacionan en forma indirecta
a la actividad gravada.

Pero cuando tenemos compras destinadas a producir tanto bienes gravados como

exentos, no se permite deducir todo el crédito fiscal, existen dos alternativas para

poder computarlo:

e Método de apropiacion directa: si conozco que parte de la compra se destina a
productos gravados o exentos, los puedo separar y computar unicamente los
conceptos gravados.

e Prorrateo de crédito fiscal: si una compra o servicio no puede ser directamente
apropiado, realizo un prorrateo entre lo gravado y exento.

VENTAS GRAVADAS TOTALES =%
VENTAS GRAV, NO GRAV Y EXENTAS

Norma general: Los créditos fiscales surgiran de lo facturado por compras,
locaciones y/o prestaciones de servicios o importaciones definitivas, de descuentos,
bonificaciones, quitas, devoluciones, etc. Otorgados por operaciones que dieron
origen al débito fiscal.

Cuando se relaciona con operaciones gravadas, hasta el limite que surja de aplicar
sobre el importe de las mismas la alicuota correspondientes.
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4.2.8. Saldos a favor

El 1.V.A se determina a través de un mecanismo de sustraccion, de forma tal que los
débitos fiscales se detraen los créditos fiscales vinculados con operaciones
gravadas.

Luego de restar los créditos a los débitos, pueden surgir tres tipos de saldos:

Saldo técnico a favor de la AFIP: el DF > CF

Saldo técnico a favor del responsable. 1° parrafo de Art. 24 de la ley: DF < CF,
solo podran cancelarse contra los débitos fiscales de ejercicios sucesivos hasta
Su agotamiento.

Saldo a favor del 22 parrafo de Art. 24 de la ley: son los saldos de libre
disponibilidad, surge por retenciones sufridas, percepciones sufridas y pagos a
cuentas. Estos conceptos podran compensarse y acreditarse o en su defecto
pedir su devolucién o transferencia a terceros.

4.2.9. Periodo Fiscal de Liquidaciéon

Se liquida por mes calendario con declaracién jurada.

4.2.10. Tasas

Alicuota General: Se encuentra tratado en Art. 28 de la ley. Con caracter
general, la alicuota del impuesto sera del 21%.-

Alicuota incrementada: Se incrementara al 27% para las ventas de gas, energia
eléctrica, aguas, reguladas por medidor (Art. 66 DR). Siempre que la venta se
efectle fuera del domicilio destinado a vivienda o casa de recreo o veraneo, 0
terrenos baldios.

Alicuota reducidas: estan alcanzadas a una alicuota del 50% de la general, es
decir al 10,5% para ciertas operaciones enumeradas en la ley.

4.2.11. Categorias frente al impuesto

Responsables inscriptos: presentan en forma mensual las declaraciones juradas
determinando el monto del impuesto a cancelar.

Régimen simplificado para pequefios contribuyentes (Monotributo): pueden optar
las personas fisicas y juridicas con determinadas condiciones. No presentan
declaracion jurada mensual y abonan una cuota mensual que sustituye el pago
del I.V.A. y del Impuesto a las ganancias.

No alcanzados: son personas que realizan operaciones no alcanzadas por el
IVA, cuando realizan una compra pagan el IVA como consumidores finales.
Exento: son los sujetos que si bien realizan una operacion gravada la misma ley
los exime del pago. No presentan declaraciones juradas y actian como sujetos
no alcanzados.

Consumidor final: son las personas que destina el bien para su uso o consumo
particular. Es quien en definitiva paga el impuesto sin trasladarlo.
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4.2.12. Facturacioén y registracién

Normado por RG (AFIP) 1415, RG 100, RG 4104 y RG 1575.

Estan obligados a emitir comprobantes los sujetos del Art. 5y 6 de la ley de L.V.A,,
cuando realicen en forma habitual las siguientes operaciones:

Compraventa de cosas muebles

Locaciones y prestaciones de servicios

Locaciones de cosas

Seflas

Etc.

Los comprobantes que respaldan las operaciones son:
Facturas

Facturas de exportacion

Recibos emitidos por prestaciones de servicios
Nota de débitos y créditos

Etc.

La emision de comprobantes puede ser:
e Manual mediante talonarios, etc.

e No manual mediante auto impresores, controladores fiscales, etc. Deberan
complementarse con talonarios impresos.
Clases de comprobantes que respaldan las operaciones

EMISOR DEL TIPO DE
COMPROBANTE RECEPTOR COMPROBANTE
Responsable inscripto Responsable Insc  |A
Responsable inscripto Exento B
cons finales B
no responsables B
monotributistas B
no categorizados B
sujeto exento cualquiera C
No responsable cualquiera C
Monotributista cualquiera C

4.3. Impuesto sobre los Bienes Personales

4.3.1. Caracteristicas

Desde 1991 se comenz0 a aplicar este impuesto con varias modificaciones a través
del tiempo.

Se grava el patrimonio de las personas fisicas considerando solo los bienes no
incorporados al proceso econdémico sin deducir las deudas.
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En 1995 de acuerdo a la ley 24.468 se realiza una modificacion eliminando en la ley
la leyenda “no incorporados al proceso econémico”, desde ese momento se grava la
tenencia de acciones y la participacién de empresas.

Posteriormente con la ley 25. 585 modifica nuevamente el impuesto desplazando la
obligacién de ingresar el impuesto, en el caso de las tenencias accionarias y
participaciones empresarias, a las empresas emisoras de tales bienes, creando la
figura de RESPONSABLE SUSTITUTO.

Las caracteristicas principales de este impuesto son: personal, directo, nacional y
progresivo.

4.3.2. Objeto del Impuesto

Este impuesto recae sobre los bienes personales existentes al cierre de cada
periodo anual en el pais y exterior.
Es una foto al 31/12 de cada afo.

4.3.3. Sujetos del impuesto

e Personas fisicas domiciliadas en el pais y sucesiones indivisas radicadas en el
mismo; por los bienes ubicados en el pais y en el exterior.

e Personas fisicas domiciliadas en el exterior y las sucesiones indivisas radicadas
en el mismo; por los bienes ubicados en el pais.

Las sucesiones indivisas declaran hasta la “declaratoria de herederos”, luego lo
realizan cada uno de los coherederos en la parte heredada.

4.3.4 Valuacion de los bienes
Bienes situados en el pais

a) INMUEBLES: en el caso de los inmuebles ADQUIRIDOS se valtan a su valor de
compra actualizados por indice de AFIP. Para los CONSTRUIDOS se valtan
sumando las cifras que se invierten en la construccion, las que se actualizan
antes de sumarlas. En los dos casos se restan las amortizaciones acumuladas
por la parte de la edificacion (valor residual actualizado) y se compara con la Bl
del cedulan de pago del impuesto inmobiliario provincial. De ambos se
selecciona el mayor.

b) AUTOMOTORES, AERONAVES, NAVES Y SIMILARES: se valtuan al valor
residual actualizado, ese valor no podra ser inferior a lo que establece la AFIP
de acuerdo al afio y modelo de fabricacion.

c) DEPOSITOS Y CREDITOS EN MONEDA EXTRANJERA: se valuan a cotizacion
tipo comprador al 31/12 del afio que se liquida.

d) DEPOSITOS Y CREDITOS EN MONEDA NACIONAL: se valian a su importe al
31/12 con los intereses incluidos.

e) OTROS BIENES: se valuan de acuerdo a su incorporacion al patrimonio.

f) TITULOS PUBLICOS, ACCIONES DE SA Y DEMAS TITULOS VALORES: a
valor de cotizacion al 31/12, si los titulos no cotizan en bolsa se valuan al valor
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de compra actualizado con los intereses. Si las acciones no cotizan en bolsa, se
valua al VPP (PN/cantidad de acciones).

g) PARTICIPACIONES EN EL CAPITAL DE CUALQUIER SOCIEDAD EXCLUIDAS
LA SA, Y TITULARIDAD DE EMPRESAS UNIPERSONALES: se aplica el % de
participacion del contribuyente al patrimonio de la empresa al 31/12.

h) BIENES DEL HOGAR Y DE USO PERSONAL: se incluyen por su valor al costo.
Este valor se compara con el 5% sobre la suma del total de bienes del pais mas
los inmuebles del exterior, se toma el mayor de los dos.

Bienes situados en el exterior

a) CREDITOS, DEPOSITOS Y TENENCIA DE MONEDA EXTRANJERA: a su valor
al 31/12.

b) TITULOS VALORES QUE COTIZAN EN BOLSAS O MERCADOS DEL
EXTERIOR: al ultimo valor de cotizacion al 31/12.

c) INMUEBLES, AUTOMOTORES, AERONAVES, YATES, SIMILARES Y RESTO
DE BIENES: a su valor de plaza en el exterior al 31/12.

4.3.5. Exenciones

Establecidas en el Art. 21 de la ley, 10 y 11 del DR.

Estan exentos entre otros: los depdsitos en moneda argentina y extranjera efectuada
en las instituciones regidas por la ley 21.526, a plazo fijo, caja de ahorro, etc.
Inmuebles rurales, etc.

4.3.6. Minimo exento

El minimo exento establecido por ley es de $ 305.000.-

Si supera este importe los bienes personales, se pagan en su totalidad. Si es inferior
no se abona nada.

4.3.7. Alicuota del gravamen

TRAMO DE IMPORTE
BIENES PERSONALES ALICUOTA

305.000,00 |750.000,00 0,50%

750.000,00 |2.000.000,00 |0,75%

2.000.000,00 | 5.000.000,00 |1,00%

EN
5.000.000,00 | ADELANTE  [1,25%

4.3.8. Responsables sustitutos
La ley 25.585 modifico el impuesto sobre los bienes personales en lo que hace a la

gravabilidad de la tenencia de acciones y demas participaciones empresarias,
colocando la responsabilidad de ingreso en cabeza de la SOCIEDADES.
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Esto se pone en vigencia a partir de las tenencias de acciones a partir del
31/12/2002. A partir de esta fecha se debe analizar la composicion accionaria al
31/12, si los accionistas son entes ideales, debemos analizar si son o no residentes
en el pais. Si son residentes no corresponde el ingreso del tributo, por ejemplo una
SA accionista de otra SA.

Las sociedades emisoras de los bienes personales deberan abonar cuando la
tenencia de las acciones sean:

e Personas fisicas y sucesiones indivisas del pais

e Personas fisicas y sucesiones indivisas del exterior

e Las personas juridicas del exterior

La sociedad que paga el impuesto reemplaza al verdadero contribuyente, el Fisco
puede accionar contra el nuevo obligado que pasa a ser el deudor directo de la
obligacion fiscal.

Son responsables sustitutos las sociedades regidas por la ley de sociedades
comerciales, son las siguientes:

e Sociedades colectivas

Sociedades en comandita simple

Sociedades de capital e industria

SRL

SA

SA con participacion estatal mayoritaria

Sociedad en comandita por acciones

Sociedades de economia mixta

También se encuentran comprendidas las sociedades de hecho.

En la determinacion del impuesto se calcula en funcion de la diferencia de Activos y
pasivos, se tendra en cuenta el 31/12 los aumentos y disminuciones de capital.

4.4. Impuesto sobre los Ingresos Brutos

4.4.1 Caracteristicas

Es un impuesto provincial, donde cada provincia tiene uno similar que grava la
totalidad de ingresos atribuibles a esta provincia, lo regula el Cédigo tributario (Ley
del impuesto) y una ley impositiva anual (decreto reglamentario).

Los articulos que comprenden para ingresos brutos van de 145 a 174 del cédigo
tributario.

4.4.2. Objeto del impuesto

Tenemos que tener presentes cuatro elementos concurrentes:
1. ejercicio de actividad industrial, comercial o de servicios.
2. habitualidad, reinversion de fondos.
3. onerosidad, sujeta a contraprestacion.
4. nexo territorial, provincia de Cérdoba.

Conceptos de no habitualidad, podemos mencionar:
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e venta de bienes de uso

e para las entidades bancarias que venden bienes adquiridos en
defensas de créditos.

4.4.3. Sujetos del impuesto

Personas fisicas y juridicas que obtengan ingresos brutos derivados de una
actividad gravada.

4.4.4. Base imponible

Al valor o monto total devengado en concepto de venta de bienes, remuneraciones
totales obtenidas por los servicios, retribucion por la actividad ejercida, los ingresos
obtenidos por préstamos de dinero o plazos de financiacién y en general el de las
operaciones realizadas.

Grava los ingresos por actividad, si hay varias actividades se deben separar porque
pueden tener distintas alicuotas.

Si una operacion no fija precio: se toma valor corriente en plaza.

Criterio general de imputacion: devengado.

Sistemas de imputacion

¢ Contribuyente que no lleve contabilidad: percibido.

e Operacion esta sujeta a retencion o percepcion: percibida.

e Venta de inmuebles a plazo mayores a doce meses: devengado exigible.

El articulo 152 del Cdodigo Tributario determina conceptos que tributan en funcion a
lo devengado en el desarrollo del mes o periodo fiscal.

Del articulo 164 y 165 del Cédigo Tributario destacamos los siguientes conceptos:

Ingresos no computables

IVA debito fiscal de la venta.

Honorarios profesionales retenidos por colegios profesionales.
Ingresos vinculados a exportaciones.

Etc.

Deducciones

e Descuentos, bonificaciones y quitas.
e Deudores incobrables: aquellos en concurso preventivo, quiebra, desaparicion,
muerte del deudor, etc.

Bl = ingresos brutos devengados — ingresos no computables — deducciones

A la base imponible se le aplica la alicuota, el cual ese valor se debe comparar con
un minimo que fija la ley impositiva anual.
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Bl * alicuota comparo con minimo -> el mayor de los dos
Ese mayor deduzco a su vez retenciones y percepciones que le efectuaron al
contribuyente. Ingreso la diferencia.

4.45. Periodo fiscal

Coincide con el afo calendario (1/1 al 31/12) aunque una empresa no coincida con
este cierre, se debe considerar afio calendario.

4.4.6. Anticipos

En Cordoba estan previsto 11 anticipos (de enero a noviembre de cada afio) y en el
mes de diciembre se calcula en forma acumulada.

En el articulo 179 CT esta previsto las actividades en las que no se aplica el minimo
para comparar, por ejemplo la locacion de inmuebles, actividad primaria, etc.
Cuando un sujeto tiene actividades en mas de una jurisdiccion comienza a tributar
por Convenio multilateral, esto es para evitar la doble tributacion.

4.4.7. Bases imponibles especiales

e Entidades financieras: Art. 155 del CT, haber de la cuenta de resultados menos
intereses y ajustes pasivos mas/menos la cuenta de relacion con el BCRA.
Alicuota del 2,5%.-

e Revendedores de juegos: Art. 157 CT, si la actividad es mayorista gravada al
5%, si es minorista al 7%.

e Comercializacion mayorista y minorista de cigarrillos y cigarros: Art. 158 CT,
mayorista al 5%, si es minorista al 6%.-

e Agencias de publicidad: Art. 161 CT, por servicios propios al 3%, por
intermediacion al 7%.

e Agencias de turismo y viajes: Art. 161 CT, alicuota del 7%.

4.4.8. Ley impositiva anual

Establece la alicuota general del 3,5% para todas las actividades, excepto para:
Actividad industrial al 1,5%

Actividad primaria al 1%

Comercio por mayor 2,5%

Etc.

Caso especial — renta de inmuebles
En Art. 164 CT establece como concepto no computable $ 600.-
La Base imponible para alquileres se retraera este importe y se grava la diferencia.

4.4.9. Reduccion de alicuota

En Cérdoba, de acuerdo a la ley impositiva anual en casi todas las actividades esta
prevista una disminucion del 30% en los impuestos cuando los ingresos exentos,
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gravados y no gravados en todo el pais sean menores o iguales a $ 240.000.- En
general esta reduccion se aplica a las PYMES que cumplen con tales requisitos.

4.4.10. Exenciones

Tipos:

e Objetivas (Art. 167 CT), se exime a determinadas actividades u operaciones
con independencia del sujeto que las realiza, ejemplo edicion de libros, actividad
en relacion de dependencia, honorarios profesionales, etc.

e Subjetivas (Art. 166 CT), el estado nacional, provincial y municipal, iglesia
catdlica, establecimientos educacionales, etc.

4.4.11. Regimenes del impuesto

Los regimenes a tributar dependen de los siguientes parametros:
Actividad que realiza

Cantidad de empleados

Activo afectado a la actividad

Requisitos adicionales (no en todos los casos)

1) Régimen general
Tiene un minimo mensual de $122,50 y un anual de $ 1.470.-

2) Régimen intermedio
Pueden ingresar a este régimen las siguientes actividades:

e Comercio por menor con un empleado y con un activo a valores corrientes sin
tener en cuenta inmuebles menor o igual a $21.000.-

e Ensefianzay artesanado y servicios personales con activo menor a $21.000.-

e Prestaciones de servicios de reparacién y lavanderia con activo menor a $
21.000.-

e Hospedaje y pension, un empleado, con activo menor a $ 21.000.-

e Gimnasios sin comparar activos pero con un solo empleado.

e Cabinas telefénicas o locutorios con un empleado y tres espacios para uso
telefdénico.

e Eftc.

3) Régimen intermedio superior

Este comprende las mismas actividades que el régimen anterior, hasta tres
empleados y un maximo de $ 35.000.-

4) Régimen especial

Se encuentran las siguientes actividades:
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e Actividad de cabaret, club nocturno, etc. Con un minimo anual de $ 21.000 y
minimo mensual de $ 1.750.-

e Confiterias bailables, esta en el Inc. 13 del articulo 20 de la ley impositiva anual.

e Eftc.

5) Régimen pequefios contribuyentes o impuesto fijo

Este régimen directamente tributa el impuesto fijo que establece la ley impositiva

anual en el articulo 21y 171 del CT.

Actividades:

a. Micro emprendimientos productivos patrocinados por el Estado o entidades sin
fines de lucro, ingresara $ 35.-

b. Ensefianza y artesanado y servicios personales con activo menor a $12.600.-

c. Prestaciones de servicios de reparacion y lavanderia sin empleados y con activo
menor a $ 12.600.-

d. Hospedaje y pension, sin empleado, con activo menor a $ 12.600.-

e. Etc.

Estos sujetos no pueden ser Inscriptos en el IVA ni tampoco sociedades o

asociaciones.

Ante un ejercicio, se debe tener presente lo siguiente:

e Definir si el contribuyente es del régimen general o del fijo.

¢ Determinar los ingresos anuales totales del afio anterior.

e Determinar las actividades que le corresponden a este contribuyente y la
alicuota.

4.4.12. Agentes de retencion y percepcion en el impuesto sobre los ingresos
brutos

En la provincia de Cordoba, de acuerdo a Resolucion 443/04 y dto. 290/85, deberan
actuar como agentes de retencion y percepcion los contribuyentes que superen en
forma anual la suma de $ 3.60.000 de ingresos gravados, exentos y no gravados.

Se retiene el 2% del 80% de la operacién, no se tienen en cuenta las distintas
alicuotas de la ley impositiva.

Si el proveedor o contratista es un sujeto comprendido en CM se debe retener el
50% del importe a retener, o sea el 0,80% del total de la operacion.

4.5. Contribucién que incide sobre las actividades comerciales, industriales y
de servicios

4.5.1. Caracteristicas
Tributo municipal que grava el ejercicio habitual de cualquier actividad comercial,
industrial, de servicios y todo hecho o accion destinada a promoverla, difundirla,

incentivarla o exhibirla de algin modo, en tanto las mismas sean desarrolladas
dentro del ejido municipal de la Ciudad de Cordoba.
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4.5.2. Sujetos

Personas fisicas, juridicas (publicas y privadas), asociaciones civiles o religiosas que
sean sujeto de derecho, etc.

4.5.3. Base imponible

Es el monto de ingresos devengados en el periodo fiscal de las actividades
gravadas.

Determinacién de la obligacion tributaria: se determina de acuerdo a los siguientes
criterios:

e Por la aplicacion de Base Imponible por alicuota

e Por un importe fijo

e Aplicacion combinada de las dos anteriores.

En todos los casos se debera comparar con los minimos que fije la Ordenanza
impositiva anual.

5. EL DERECHO LABORAL: Trabajo en relacion de dependencia

Derecho laboral: Es un conjunto de normas que regula relaciones entre trabajadores
y empleadores. Rama del Derecho Privado cuyo fin es proteger a los trabajadores
gue prestan servicios en relacibn de dependencia, con el fin de amparar
su dignidad como tal, y armonizar sus derechos con los de los empleadores.

Segun la Ley 20744 en su Art. 4: “Constituye trabajo, a los fines de esta ley, toda
actividad licita que se preste en favor de quien tiene la facultad de dirigirla, mediante
una remuneracion.

El contrato de trabajo tiene como principal objeto la actividad productiva y creadora
del hombre en si. Sélo después ha de entenderse que media entre las partes una
relacion de intercambio y un fin econémico en cuanto se disciplina por esta ley”.

5.1. Contrato de Trabajo
Art. 21: Contrato de trabajo.

“Habra contrato de trabajo, cualquiera sea su forma o denominacion, siempre que
una persona fisica se obligue a realizar actos, ejecutar obras o prestar servicios en
favor de la otra y bajo la dependencia de ésta, durante un periodo determinado o
indeterminado de tiempo, mediante el pago de una remuneracion. Sus clausulas, en
cuanto a la forma y condiciones de la prestacion, quedan sometidas a las
disposiciones de orden publico, los estatutos, las convenciones colectivas o los
laudos con fuerza de tales y los usos y costumbres.”
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5.2 Sujetos del Derecho Individual del Trabajo
5.2.1 Trabajador
Art. 25: Trabajador.

“Se considera trabajador, a los fines de esta ley, a la persona fisica que se obligue o
preste servicios en las condiciones previstas en los articulos 21 y 22 de esta ley,
cualesquiera que sean las modalidades de la prestacion.

Art. 27: Socio-empleado.

Las personas que, integrando una sociedad, prestan a ésta toda su actividad o parte
principal de la misma en forma personal y habitual, con sujecion a las instrucciones o
directivas que se le impartan o pudieran impartirseles para el cumplimiento de tal
actividad, serdn consideradas como trabajadores dependientes de la sociedad a los
efectos de la aplicacidon de esta ley y de los regimenes legales o convencionales que
regulan y protegen la prestacion de trabajo en relacion de dependencia.

Exceptuense las sociedades de familia entre padres e hijos.
Las prestaciones accesorias a que se obligaren los socios, aun cuando ellas
resultasen del contrato social, si existieran las modalidades consignadas, se
consideraran obligaciones de terceros con respecto a la sociedad y regidas por esta
ley o regimenes legales o convencionales aplicables.

5.2.2 Empleador
Art. 5: Empresa-Empresario.

“A los fines de esta ley, se entiende como "empresa"” la organizacion instrumental de
medios personales, materiales e inmateriales, ordenados bajo una direccion para el
logro de fines econdmicos o benéficos.

A los mismos fines, se llama "empresario" a quien dirige la empresa por si, 0 por
medio de otras personas, y con el cual se relacionan jerarquicamente los
trabajadores, cualquiera sea la participacion que las leyes asignen a éstos en la
gestion y direccion de la "empresa”.

Art. 26: Empleador.

“Se considera "empleador” a la persona fisica o conjunto de ellas, o juridica, tenga o
no personalidad juridica propia, que requiera los servicios de un trabajador.

Ver Caracteristicas de la relacidon laboral en Anexo II.
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CAPITULO 2

HISTORIA Y DESCRIPCION DE LA
EMPRESA
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1. EMPRESA FRANQUICIANTE: “El Noble, sabores nuestros”.
1.1 Resefia histérica

Un grupo de inversores liderado por el duefio de
Cardén compro la marca en enero de 2010 y
replanteé su identidad. Ademas de ampliar el
abanico de productos, abrié locales donde se
puede comer.

La historia de EI Noble Repulgue, tradicional
cadena de empanadas fundada en 1994,
reconoce un antes y un después del 12 de
enero de 2010. Ese dia asumid la titularidad de
la empresa un grupo de inversores argentinos
liderado por Gabo Nazar, presidente del Grupo
Cardén. ElI cambio disparé un proceso de
transformacion de la marca que la llevo a perder
el término "repulgue” en su denominacion y —
hasta abrir un primer local en China, de un total de veinticinco previstos para los
proximos dos afios.

Nobles del Sur SA, es la compafiia que toma las riendas del negocio.

Con el relanzamiento de la marca, El Noble apunta a consolidarse como embajador
de la Argentina en el mundo, ya que es la Unica empresa habilitada por la Unién
Europea para exportar este tipo de productos, siendo monitoreada en forma
permanente por SENASA y cumpliendo con las normas HACCP (Analisis de Peligros
y Puntos Criticos de Control). Los exigentes estandares de produccion, la calidad de
sus insumos y su Parque Industrial, preparado con tecnologia para exportar
productos supercongelados a todo el mundo, convirtieron a la tradicional cadena de
empanadas en una empresa innovadora que rescata los valores nacionales y los
transmite en cada uno de sus productos.

El nuevo eslogan de la marca es "Sabores nuestros”, la palabra "repulgue” se
asociaba directamente a las empanadas y si bien siguen siendo el foco del negocio
ahora también se ofrecen tartas, pizzas, pizzetas, chipa, pastas y una linea propia
de exclusivos helados.

En la Argentina, la compafiia posee actualmente 50 locales franquiciados. Para que
el modelo sea sustentable, la empresa firmé acuerdos con empresas de panificados
y de helados, que colaboran en ampliar la oferta.

El bunker del directivo se ubica a la vera de la autopista Panamericana, en Garin,
Provincia de Buenos Aires donde El Noble posee su planta de elaboracion de 25 mil
metros con equipos de alta tecnologia. Se trata de una fabrica modelo con una
capacidad de elaboracion de setenta millones de empanadas al afio, totalmente
estandarizada, sin procesos manuales. Todo lo que la empresa vende en el pais y el
extranjero se produce en ese lugar.
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1.2. Descripcién de la empresa

1.2.1. Planificacién estratégica

Vision

Ser la compafiia Argentina lider en la elaboracion de alimentos con valor agregado
para el mundo.

Mision

Nuestra Misibn como compaiiia lider de alimentos es resolver con nobleza la
necesidad de la gente de comer rico y facil, promoviendo el desarrollo sustentable
de las comunidades con las que interactuamos

Valores
e Nobleza
e Calidad
e Compromiso
e Calidez

1.2.2 Productos
(Ver ilustraciones en Anexo lll)

Empanadas

Carne suave

Carne picante

Carne con aceituna y huevo
Carne cortada a cuchillo
Carne con aceituna y huevo
Carne saltefa

Carne dulce

Carne con hongos

Jamon y queso

Muzzarella

Queso y cebolla

Pollo

Pollo con hierbas

Espinaca c/salsa blanca
Espinaca c/queso

Salteado de vegetales
Humita

Atan

Roquefort con jamén
Champignon con queso y jerez
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Panceta, morrén y mozzarella
Panceta, ciruela y mozzarella
Jamén, queso, huevo y cebolla
Patagonica de cordero

Fusion de 4 quesos

Pollo laqueado con miel y cerveza
Caprese

Tartines

Puerros con parmesano

Cebollas glaceadas con queso azul
Espéarragos con gruyere

Jamon y queso

Pascualina

Zapallitos

Pizzetas

Muzzarella
Cuatro Quesos
Muzzarella y cebolla

Chipa

e Chipé tradicional (pan de queso)
e Chipéa de Cebolla
e Chipéa de Panceta

Pastas

Noquis de papa
Tirabuzones
Ravioles
- Ricota y Verdura
- Ricota
- Verduray Pollo
Raviolones
- Caprese
- Jamon y Queso

Salsas: Fileto, Bolognesa y 4 Quesos.

Pizzas artesanales

Muzzarella
Fugazzeta
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e Jamon y Muzzarella

Helados

Banana Split

Chocolate

Chocolate Italiano

Crema Americana

Dulce de Leche Granizado
Dulce de Leche El Noble
Frutilla a la crema

Limén

Mascarpone con frutos del bosque
Sambayon

Tramontana

1.2.3 Sistema de Franquicias

Noble es la cadena de delivery gastronOmico mas importante de la Argentina. La
razon de su éxito radica en la excelencia de sus productos y en el modelo de
franquicia rentable con que se ha desarrollado. El modelo de franquiciado valorado
es el del franquiciado activo, aquel que se involucra desde la operacion en el manejo
de todas las variables del negocio. Ya son mas de 50 locales con los que cuenta El
Noble y se encuentra iniciando su expansién al interior del pais.

Marco contractual

Dentro del marco contractual que los vincula con los franquiciados, presentamos los

puntos mas salientes:

e Primer contrato por 5 afios, renovable cada 3 afos.

e Zonas exclusivas de operaciones.

¢ Venta exclusiva de productos de El Noble y de otros complementos de marcas
asociadas.

¢ Distribucion de productos.

¢ Plan de capacitacion.
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Dimensiones minimas
Poblacién minima

Ubicacion preferible

Local llave en mano

Intangibles

Obra Civil

Decoracion

Stock inicial

Inversiéon Total Estimada
Regalias

Canon de publicidad
Duracion del contrato

Territorio exclusivo
Franquiciado activo o
pasivo

Entrenamiento del

franquiciado

Equipamiento y

CONCEPTO DE NEGOCIO:
Somos la cadena nacional de franquicias
gastrondmicas mas importante del pais. Nuestro
valor diferencial, ademas de la alta calidad de
nuestros productos es la permanente innovacién en
la elaboracion de nuevas variedades, y un plan de
marketing integrado con fuerte apoyo publicitario.

 DATOS DEL LOCAL |

Desde 50 m2

50.000.- habitantes

Formato Full: Zonas de buena visibilidad y
facil acceso. No requiere arteria principal.
Formato Goéndola: Lugares de alto transito

de gente. Shopping, hipermercados,
peatonal, etc.
No

Formato Full:

Fee de Ingreso: $ 35.000 mas iva
Formato Goéndola:

Fee de Ingreso: $15.000 mas iva

Formato Full: Desde $45.000.-

Formato Géndola: Desde $35.000.-
Formato Full: $ 90.000 mas iva

Formato Goéndola: $20.000 mas iva
Formato Full: 1 semana de venta de
empanadas

Formato Géndola: $7000.-

Formato Full: Desde $ 180.000 mas iva
Formato Géndola: Desde $77.000 mas iva
No

Monto Fijo Mensual

5 afios — Renovable

Si
Activo preferentemente
Si - 15 dias

Ver preguntas frecuentes en Anexo IV.

2. EMPRESA FRANQUICIADA: “Alternativa S.R.L”

La sociedad se constituyo en Coérdoba capital, el 6 de agosto de 2010, con la idea de
tener la posibilidad de aprovechar oportunidades de negocios que se presentaran
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como prosperas, buscando dividir un poco los puntos de ingresos de la familia, sin
todavia tener claro cual seria la actividad que desarrollarian.

En julio de 2011, luego de buscar entre varias alternativas de franquicias, firman
acuerdo con “El Noble sabores nuestros”, convirtiéndose en su franquiciada. Era una
marca que les llamaba la atencién por la calidad de sus productos, la practicidad de
sus procesos y el conocimiento de la misma en Coérdoba y varios puntos de
Argentina.

Buscaban generar nuevas unidades de negocios aprovechando oportunidades y
conocimientos previos y pudiendo sustentarse en el tiempo, siendo eficientes y
rentables.

Su primer local y principal en cuanto a tamafio, facturacion y cantidad de personal
esta ubicado en Nueva Cérdoba, Ituzaingd 915, de la ciudad de Cérdoba.

Debido a los buenos resultados obtenidos en los primeros meses de desarrollo de la
empresa, ésta decidid expandirse con la apertura de nuevos locales en el centro de
la ciudad. En abril de 2012 abre sus puertas en Coldn 494, y el mes siguiente en
General Paz 104, este ultimo es un local al paso que cambia un poco el formato
convencional de franquicias, buscando llegar en esa zona a otro publico.

En cuanto a la relacién y experiencia entre franquiciado y franquiciante, cuenta
Natalia Giubileo, una de las dos socias de Alternativa S.R.L: “ Tenemos una
excelente relacién de confianza y apoyo mutuo, nos complementamos, ya que ellos
buscaban un perfil de franquiciados que nosotros podiamos ofrecer para desarrollar
la plaza Cérdoba y nosotros una empresa seria, que quiera crecer, ir para adelante y
gue no cuide, principalmente respetando zonas y acuerdos, con la conciencia de que
somos un equipo.”

Ver aspectos sobresalientes del contrato de franquicias en Anexo V.
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CAPITULO 3

RECLUTAMIENTO IMPOSITIVO,
CONTABLE Y PREVISIONAL
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1. RELEVAMIENTO

Para llevar a cabo el relevamiento de datos se realizaron distintas técnicas como
entrevistas personales con directivos, demas personal y contador de la empresa,
observaciones en local y documentos escritos. Esta informacion seré la base para la
investigacion y posterior andlisis que se expondra en la préxima unidad.

1.1 Organizacion de la empresa

La firma Alternativa SRL es una empresa que se encuentra dirigida y controlada por
un grupo familiar cuyos integrantes son sus propietarios y se identifican con la
organizacion procurando su continuidad. Todas las decisiones importantes y las que
hacen a la dinamica diaria del negocio se centran en una persona, una socia, la cual
también se ocupa de la administracién. Desde que la sociedad comenz6 a operar
como “El Noble” es la gerencia general quien se ocupa de los pedidos a
proveedores; reclutamiento y manejo de personal; pago de impuestos y demas
obligaciones; relaciones institucionales y organizacion y puesta en marcha de los
tres locales con los que actualmente cuenta la empresa. Recientemente se cred un
puesto intermedio entre la gerencia y los operarios, es el departamento de
supervision, el que dara apoyo a la primera en tareas de manejo de personal y
control de stock. Es la persona responsable de este departamento quién controlara a
los operarios de las areas cocina, atencion al cliente y repartos a domicilio.

Por todo lo expuesto se puede inferir que las fuentes de informacion informal son las
mas usuales.

1.1.1 Organizacién formal: Organigrama

Con la informacion recabada se realizd la representacion gréafica de la organizaciéon
gue permitira obtener una idea uniforme acerca de su estructura formal.

GERENCIA
GENERAL

DEPARTAMENTO
DE SUPERVISION

AREA COCINA AREA ATENCION AREA REPARTO A
AL PUBLICO DOMICILIO
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1.1.2 Politicas de compras

La compra inicial de todos los bienes de uso (hornos — bandejas — mostradores —
sillas — mesas — etc.) que son necesarios y ademas exigidos por la franquiciante
para la apertura de los locales se financia en cuotas (en plazos no superiores a seis
meses) en efectivo.

Los productos que la franquiciante entrega, los que constituyen los principales
productos para la venta, son elaborados en la central de Buenos Aires y se
distribuyen supercongelados en packs herméticamente cerrados. Son recibidos cada
una semana, realizando pagos semanales o quincenales.

El resto de provisiones, que son las bebidas, se solicitan directamente a los
proveedores de linea Coca Cola e Isembeck cada dos semanas y su pago se realiza
a contra entrega.

1.1.3 Participacién del personal

El personal operativo que se encuentra en constante trato directo con los clientes es
la principal fuente de informacidn para saber cuales son las expectativas al consumir
los productos y las necesidades que puedan presentarse. Por ello, las opiniones de
los empleados son valoradas por la gerencia.

1.1.4 Relacién con franquiciante

Existen varios puntos sobresalientes en cuanto a la relacién franquiciado-
franquiciante que es propicio resaltar en este momento:

e De acuerdo a las propuestas que brinda El Noble en cuanto al formato de
franquicia, Alternativa SRL adquiri6, en el momento del contrato, el Formato
full, que los llevé a abonar $35.000 (pesos treinta y cinco mil) como fee de
ingreso, mas los demas egresos necesarios para poner en marcha el local
haciendo un total de inversién de $180.000 (pesos ciento ochenta mil). Para
el segundo y tercer local se logré un acuerdo para no pagar el fee de ingreso,
ya que con la apertura de ellos se logra una mayor participacién en el
mercado de Cérdoba para la firma El Noble. La inversién total para estos
locales fue menor a la anterior teniendo en cuenta lo expuesto y como
consecuencia de la compra de bienes de uso usados a menor valor
brindados por la franquiciante.

e Cada dos meses se realizan auditorias por parte de El Noble, el inspector
llena un acta de verificacién evaluando con porcentajes normas de calidad,
promociones, limpieza, imagen del local, etc. Cuidando con ello la imagen de
la firma y un buen funcionamiento (Ver Anexo XV).

e Los estudios de mercado son realizados en su totalidad por la empresa
franquiciante. No obstante la franquiciada realiza estudios de mercados de
menor magnitud, comunicando a la franquiciante posibles mejoras o
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promociones a realizar de acuerdo a los resultados obtenidos en el segmento
relevado.

e La publicidad y marketing también es llevada a cabo por El Noble,
quien promociona los productos, lanza promociones y descuentos a
través de revistas, paginas web y redes sociales.

1.1.5 Personal contratado

En la actualidad existe una nédmina de 19 empleados contratados en relacion de
dependencia a tiempo parcial bajo el Convenio Colectivo de Trabajos de Pasteleros.
Dentro de las diferentes categorias se puede encontrar a Hornero, Auxiliar de
hornero, atencion al cliente, repartidor a domicilio. Los sueldos son pagados
integramente hasta el cuarto dia habil de cada mes calendario en efectivo. Todo el
personal cuenta con la Aseguradora de Riesgos de Trabajo “Prevencion”. De
manera adicional los repartidores a domicilio poseen un Seguro de Vida y seguro
para sus vehiculos.

Para la documentacién del personal se cuenta con un archivo Unico, sin armado de
legajos. Al ingresar a la empresa no se les realiza examen preocupacional.

2. SISTEMA DE INFORMACION
2.1 Aspectos generales

El Noble provee a todas las empresas franquiciadas un sistema de software de
facturacion y gestion denominado SIAF, que se caracteriza por su facilidad de uso
con actualizacion permanente. En el mismo se carga los pedidos (de salon y
delivery) y los importes emitiéndose tres comprobantes que van dirigidos a la
cocina, de uso interno y al cliente respectivamente. Como sistema paralelo la
franquiciada lleva un sistema de control de pedidos y facturacion mediante planilla
de Excel.

2.2 Sistema de informacidén impositivo y contable

Alternativa SRL fue constituida el 06-08-2010. Las altas impositivas de la misma se
realizaron en las siguientes fechas:

Ganancia Sociedades: Noviembre de 2010.

Impuesto al Valor Agregado: Noviembre de 2010.

- Bienes Personales — Acciones o patrticipaciones: Noviembre de 2010.
- Regimenes de Informacion: Noviembre de 2010.

- Reg. Seg. Social Empleador: Julio de 2011.

- Ganancia minima presunta: Diciembre de 2011.
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- Ingresos Brutos Cérdoba: Noviembre de 2010.
- Municipalidad: Julio de 2011.

(Ver Anexo VI)

2.2.1 Facturacioén

La empresa emite boletas A, B y tickets Z. En el mes de Julio de 2011 se hizo el alta
del Controlador Fiscal el cual emite tickets que sirve como comprobante de compra
para el consumidor final (misma validez que boleta B). Al final del dia arroja el
resumen de las ventas en un solo comprobante. Las facturas A son llenadas de
forma manual.

2.2.2 Sistema de gestion

El Noble provee a todas las empresas franquiciadas un sistema de software de
facturacion y gestion denominado SIAF, que se caracteriza por su facilidad de uso
con actualizacion permanente. En el mismo se carga los pedidos (de salon y
delivery) y los importes emitiéndose tres comprobantes que van dirigidos a la
cocina, de uso interno y al cliente respectivamente. Como sistema paralelo la
franquiciada lleva un sistema de control de pedidos y facturacion mediante planilla
de Excel.

2.2.3 Liquidacién de Impuestos

El Contador de esta firma es el encargado de liquidar todos los impuestos
pertinentes a la misma. Alternativa SRL tiene tres sistemas de control de facturacion
para la rendicion de cuentas al Contador: Uno es la suma manual de todas las
facturas A, B y ticket Z emitidos mensualmente, otro es la facturacion detallada que
le provee el sistema SIAF y por ultimo encontramos la planilla de rendicibn mensual
de facturacion elaborada por la propia Socia Gerente en Excel.

Los detalles de cada impuesto reflejan los datos de los ultimos pagos realizados por
Alternativa SRL, presentandose de manera ejemplificativa. Desde la fecha de alta de
cada régimen la empresa ha abonado correctamente los montos de cada impuesto.

AFIP

La Administracion Federal de Ingresos Publicos es la encargada de percibir los
impuestos, controlar el comercio exterior y recaudar los recursos para la seguridad
social a nivel Nacional. A continuacion se exponen los Impuestos que la empresa
franquiciada le corresponde tributar en su condicién de Responsable Inscripto.

e Ganancia Sociedades

Todas las ganancias obtenidas a lo largo del afio 2011 como consecuencia de la
explotacion de Alternativa SRL, han sido gravadas segun lo establecido en la ley
20628 del Impuesto a las Ganancias. Ya que en dicho afio la empresa tuvo
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movimiento de capitales solo en los ultimos meses y la mayoria fueron Deudas a
causa de compra de Activos, generandose en el Ejercicio un resultado negativo.

Formulario | Periodo Total Total Patrimonio Resultado
Activo Pasivo Neto del Ejercicio
713 2011 211508,97 289214,71 -77705,74 -107305,74

(Ver Anexo VII)

e Impuesto al Valor Agregado — IVA :

Se calcula como la diferencia entre el total de ventas que se realiza menos el total
de compras que se adquiere. Cuanto mas vende la empresa mas debe abonar como
impuesto al fisco. Se paga el valor que en cada mes genera no acumulandose el
impuesto para el siguiente periodo, pero si arrastrando los saldos a favor del
contribuyente para los meses subsiguientes como se visualiza en este caso
concretamente.

Saldo
Formulario | Periodo Débito Crédito | Saldo a favor técnico Monto a
periodo a favor de
Fiscal Fiscal anterior AFIP Ingresar
731 05/2012| 31263,34 18060,77 2703,04 10228,76 |10228,76

(Ver Anexo VIII)

e Bienes personales — Acciones o0 participaciones

Este impuesto recae sobre todos los bienes que tiene la empresa franquiciada al
cierre de cada periodo anual. En este tributo se tomaron todos los bienes del afio
2011. No se generd un importe a pagar.

Formulario | Periodo Total Total Patrimonio Saldo a favor
Activo Pasivo Neto contribuyente
899 2011 211508,97 289214,71 -77705,74 0

(Ver Anexo IX)

e Reégimen Seguridad Social Empleador

La empresa Alternativa SRL cuenta con tres sucursales de la franquicia de El Noble.
Entre todas las sucursales se cuenta con una némina total de 19 empleados. Este
impuesto se calcula mensualmente y se genera en base a la sumatoria total de las
remuneraciones brutas de cada uno de los empleados. La suma total de las mismas
correspondientes al periodo Mayo de 2012 es de 45150.63. El personal se
encuentra bajo el régimen de jornada parcial. Sin embargo para el caso de la Obra
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Social tanto las Contribuciones como los Aportes se calculan sumando la

remuneracion de cada empleado a jornada completa. En dicho periodo la suma de
las remuneraciones para Obra Social es de $69639.24.

Seqguro
Formulario | Periodo | Contribucién Aporte Contribucion| Aporte LRT Colectivo
Seguridad Seguridad Obra de Vida
Social Social Obra Social | Social Obligatorio
931 may-12 6432,53 5911,98 3296,6 1648,3 [1334,31 22,14
La empresa Alternativa SRL en el mes de alta como Empleador del Régimen de la
Seguridad Social ha dado también el alta en el Ministerio de Trabajo de la Provincia
de Cordoba. En este ultimo se anotd por un lado a la empresa como empleadora y
por el otro a toda la nébmina de personal, con sus respectivos datos identificatorios,
remuneraciones percibidas y jornadas a realizar. La documentacion laboral
presentada es la siguiente:
- Planilla de Horarios y Descansos: Muestra la jornada laboral y de descanso
de cada empleado. La misma esta exhibida en cada uno de los locales para
consulta del personal en general o del Ministerio en caso de Inspeccion.
- Libro de hojas moviles: pertenece a la documentacién laboral de la empresa y
contiene todos los movimientos de la némina de empleados. La misma se
renueva cada vez que se da de alta o baja a algun empleado, caso contrario
se presenta para su control y rabrica dos veces al afio dependiendo de la
terminacién de CUIT de la empresa.
- Libro de Inspeccion: este libro se encuentra sellado, foliado y rubricado y sirve
para el labrado de actas en caso de infraccion por la realizacion de una
debida inspeccion.
(Ver Anexo X)
e Ganancia Minima Presunta
La empresa esta alcanzada bajo este impuesto al ser una sociedad domiciliada en
Argentina. La misma solo posee bienes en el pais, no teniendo ninguna inversion en
el extranjero por lo tanto todos los activos fueron tomados en cuenta para la
valuaciéon de dicho impuesto. Al no superar el minimo imponible de $200.000 no se
tomé como sujeto pasivo a pagar el impuesto, por lo que solo se procedi6 a
presentar la Declaracion Jurada correspondiente con monto cero.
Formulario | Periodo | Total de Bienes en el pais| Total de Bienes sujetos al Base Total
Computables gravamen Imponible | a pagar
715 2011 116491,75 116491,75 116491,75 0

(Ver Anexo XI)

72



INSTITUTO UNIVERSITARIO AERONAUTICO
FACULTAD CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION
TRABAJO FINAL DE GRADO

e Régimen Trabajador Autbnomo

La Socia Gerente de Alternativa SRL se encuentra inscripta desde Noviembre de
2010 en la categoria Ill del impuesto Autdbnomo. Este tributo debe ser abonado ya
gue esta persona desarrolla la Direccion y Administracion de una sociedad
comercial.

(Ver Anexo XII)
DIRECCION GENERAL DE RENTAS

Esta Direccion dependiente del Ministerio de Finanzas de la Provincia de Cordoba
es la encargada de la recaudacion de los impuestos a nivel Provincial.

e Impuesto a los Ingresos Brutos

Para este impuesto en la fecha de alta se le dio origen a mas de una actividad
relacionada con el rubro de la empresa franquiciante. Hasta el momento solo se
viene facturando para una de las tres actividades correspondientes. Cada base
(monto total facturado mensualmente) es multiplicado por su alicuota
correspondiente (en este caso 2.8%) generando de esta manera el impuesto a
pagar.

Formulario Periodo 05/2012
5602
Cédigo Actividad Base Alicuota
630011 Servicio de expendio de comidas 148873 2.8%
y bebidas en restaurant.
8340010 Alquiler de equipos de transporte 0 2.8%
9300030 Locacion de bienes inmuebles 0 2.8%
destinados a viviendas
residenciales
Diferencia a favor de rentas: 4376.86

e Sistema de informacién para el fortalecimiento de la actividad comercial y de
servicio SIFCoS:

El afio pasado se realizo el alta en este régimen pagando una tasa de inscripcion de
$ 80. Dicho tramite generd un certificado que corresponde a la vinculacion con este
sistema y un sticker con el correspondiente numero de tramite exhibido en cada
local. Este afio se realizara la renovacion del mismo abonando una tasa de $40.

(Ver Anexo XIllII)

73



INSTITUTO UNIVERSITARIO AERONAUTICO
FACULTAD CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION
TRABAJO FINAL DE GRADO

COMERCIO E INDUSTRIAL

Esta direccién que depende de la Municipalidad de Cordoba es el Ultimo ente de
recaudacion que encontramos ya que se da a nivel Municipio.
Al igual que el impuesto de Ingresos Brutos, también se registran varias actividades
solo facturandose para la primera. En este caso la Base Imponible se multiplica por
una alicuota que varia de acuerdo a la actividad generandose un total liquidado, que
restado la retencién aplicada, genera el monto total a abonar.

Periodo 02/2012
Caodigo Actividad Base
5522114 Bar, confiteria, Pizzeria 61116
701090 Venta de inmuebles propios 0
711100 Alquiler sin operarios de equipos de transporte 0
terrestre

Total liquidado: 1447.50

Retencién aplicada: 102.90

Monto a abonar: 1344.60

(Ver Anexo XIV)
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CAPITULO 4

ANALISIS Y DIAGNOSTICO

75



INSTITUTO UNIVERSITARIO AERONAUTICO
FACULTAD CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION
TRABAJO FINAL DE GRADO

1. ANALISIS

1.1 Anélisis FODA general de la empresa

1.1.1 Factores internos

FORTALEZAS

Empresa familiar constituida como sociedad, con lo cual se limita la
responsabilidad de los socios y es un instrumento para el crecimiento y
consolidacion de la organizacion.

Directivos jovenes con capacidad y predisposicion al cambio.

La franquicia evita los riesgos y el trabajo que conlleva el inicio de cualquier
negocio y se involucra en una actividad comercial ya instalada.

Marca reconocida en el mercado.

Locales ubicados en zonas estratégicas de la ciudad.

Servicio de reparto a domicilio, que amplia ain mas el mercado de
consumidores.

Alta calidad y gran variedad de productos.

Capacitacion constante del personal por parte de la franquiciante.

Simplicidad operativa, ya que los productos se reciben congelados y se
cocinan facilmente y en pocos minutos.

Métodos de precios econdmicos: través de las promociones se ofrece un
producto de alta calidad a un precio relativamente bajo.

DEBILIDADES

El sistema de franquicias limita a la empresa en cuanto a sus posibilidades de
obtener mayores beneficios del negocio, en tanto debera pagar regalias u otra
contraprestacion por la esencia misma de la franquicia.

Alta rotacion de personal.

Administracién a cargo de una sola persona.

Alta centralizacion.

Demoras en la atencién en horarios pico.

1.1.2 Factores externos

OPORTUNIDADES

La gastronomia tiene una gran demanda dentro del mercado.

Gran tendencia del mercado a la comida rapida.

Posibilidad de mayor expansién con apertura de nuevos locales, incluso en el
interior.
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AMENAZAS

e Estacionalidad de la demanda

e Gran cantidad de competidores e ingreso constante de los mismos.

e Presion de los sindicatos.

e La situacion econdémica del pais es inestable.
1.2 Andlisis FODA especifico del sistema de informacion contable,

impositivo y previsional.

1.2.1 Factores internos

FORTALEZAS

Sistema de gestidn provisto por la franquiciante que simplifica tareas y provee
informacion para el control y manejo de las operaciones.

Directivos jovenes, con capacidad y predisposicion al cambio y a la mejora
continua.

DEBILIDADES

Alta rotacion de personal, debido a la gran exigencia del rubro gastronémico
gue obliga a trabajar fines de semana y feriados.

La toma de decisiones esta a cargo de una sola persona, la misma que se
encarga de la administracion, recursos humanos y otras tareas operativas, lo
gue dificulta una mirada amplia y objetiva de la organizacion a la hora de las
decisiones importantes. Ademas de los posibles retrasos en los pagos y
demas obligaciones tributarias y previsionales.

El personal se encuentra contratado a tiempo parcial, lo cual aumenta los
costos de cargas sociales.

Falta de informacion mensual a cerca de los resultados de utilidad neta que
genera el negocio.

Falta de un plan de cuentas particular de la empresa.

Desorganizacion en el area de administracion.

1.2.2 Factores externos

OPORTUNIDADES

Informacién precisa y confiable que brinda AFIP a cerca de los
procedimientos de presentaciones, pagos, completamiento de formularios y
otros tramites de importancia.
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e Gran cantidad de personal capacitado en el entorno que pueden colaborar
con la empresa en el caso de que asi lo requieran.

AMENAZAS

e Controles muy rigurosos de AFIP que actualmente se centran en las
franquicias, lo que instala una presion extra al cumplimiento de las
obligaciones tributarias.

e Constante presion de los sindicatos de trabajadores de reparto a domicilio
gue generan, en ocasiones, en aquellos empleados mala predisposicién para
el trabajo.

1.3 Analisis de los estados financieros

1.3.1 Estados contables

Dentro de este apartado se exponen todos los Estados Contables, notas e informes
de los afios 2010 y 2011, como resultado del proceso contable, reflejando la
situacion econdémica- financiera de la empresa franquiciada con sus valores reales.
En base a ellos y empleando las herramientas necesarias se realizara luego el
andlisis vertical, horizontal y las razones financieras del afio 2011, teniendo en
cuenta que es a partir de este (en julio) que la empresa comienza con su actividad.
Ademéas se exponen los Informes de las Auditorias emitidos en ambos afios por el
Contador Publico Marcos A. Damilano, como informacion de soporte.
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DENOMINACION DE LA ENTIDAD: ALTERNATIVA SRL EN FORMACION

ESTADO DE RESULTADOS

CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FINALIZADO EL 31/12/2010

Actual Anterior
VENTAS NETAS DE BIENES 0,00
COSTO DE VENTAS 0,00
RESULTADO BRUTO 0,00 0,00
MENOS GASTOS:
DE ADMINISTRACION (Anexo VII) 0,00
DE COMERCIALIZACION (Anexo VII) -400,00
DE FINANCIACION (Anexo VII) 0,00
OTROS GASTOS (Anexo VII) 0,00
RESULTADO OPERATIVO -400,00 0,00
OTROS INGRESOS Y EGRESOS (Nota 14) 0,00 0,00
RESULTADOS FINANCIEROS Y POR TENENCIA 0,00 0,00
RDO.NETO ANTES DEL IMPUESTO A LAS GANANCIAS -400,00 0,00
IMPUESTO A LAS GANANCIAS 0,00 0,00
RESULTADO NETO FINAL - PERDIDA -400,00 0,00

.

MARCOS A. DAMILANG
CONTADOR PUBLICC ‘:fN\i
w1.P, 101096340 CPCEC

Véase mi Informe del 21 de Abril de 2011.
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INSTITUTO UNIVERSITARIO AERONAUTICO
FACULTAD CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION
TRABAJO FINAL DE GRADO

CEmowINaCION DE LA ENTIDAD: ALTERNATIVA SRL EN FORMACION
[ESERCICIO FINALIZADO EL: 31/12/2010
ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO
Actual Anterior
VARIACIONES DEL EFECTIVO
EFECTIVO AL INICIO DEL EJERCICIO 0,00
EFECTIVO AL CIERRE DEL EJERCICIIO 7.300,00
VARIACION NETA DEL EFECTIVO 7.300,00 0,00
CAUSAS DE LAS VARIACIONES DEL EFECTIVO
ACTIVIDADES OPERATIVAS
COBROS POR VENTAS DE BIENES Y SERVICIOS 0,00
PAGO A PROVEEDORES DE BIENES Y SERVICIOS 0,00
PAGOS AL PERSONAL Y CARGAS SOCIALES 0,00
PAGO DE OTROS IMPUESTOS -200,00
APORTES DE LOS SOCIOS 7.500,00
PAGO DEL IMPUESTO A LAS GANANCIAS 0,00
FLUJO NETO DE EFECTIVO UTILIZADO ANTES
DE LAS OPERACIONES EXTRAORDINARIAS 7.300,00 0,00
FLUJO NETO DE EFECTIVO GENERADO (UTILIZADO)
POR LAS ACTIVIDADES EXTRAORDINARIAS 0,00 0,00
FLUJO NETO DE EFECTIVO UTILIZADO EN LAS
ACTIVIDADES OPERATIVAS 7.300,00 0,00
ACTIVIDADES DE INVERSION
COLOCACIONES A PLAZO FIJO 0,00
PAGOS POR COMPRAS DE BIENES DE USO 0,00
FLUJO NETO DE EFECTIVO UTILIZADO EN LAS
ACTIVIDADES DE INVERSION 0,00 0,00
ACTIVIDADES DE FINANCIACION
PAGO DE INTERESES 0,00
PRESTAMOS BANCARIOS 0,00
CUENTAS PARTICULARES DE SOCIOS 0,00
FLUJO NETO DE EFECTIVO UTILIZADO EN LAS
ACTIVIDADES DE FINANCIACION 0,00 0,00
DISMINUCION NETA DEL EFECTIVO 7.300,00 0,00
ORLICO UNG
Véase mi Informe del 21 de Abril de 2011. CONTADOR mﬁ)‘ CPCET

1P, 1010863
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INSTITUTO UNIVERSITARIO AERONAUTICO
FACULTAD CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION
TRABAJO FINAL DE GRADO

CEmowINaCION DE LA ENTIDAD: ALTERNATIVA SRL EN FORMACION
[ESERCICIO FINALIZADO EL: 31/12/2010
ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO
Actual Anterior
VARIACIONES DEL EFECTIVO
EFECTIVO AL INICIO DEL EJERCICIO 0,00
EFECTIVO AL CIERRE DEL EJERCICIIO 7.300,00
VARIACION NETA DEL EFECTIVO 7.300,00 0,00
CAUSAS DE LAS VARIACIONES DEL EFECTIVO
ACTIVIDADES OPERATIVAS
COBROS POR VENTAS DE BIENES Y SERVICIOS 0,00
PAGO A PROVEEDORES DE BIENES Y SERVICIOS 0,00
PAGOS AL PERSONAL Y CARGAS SOCIALES 0,00
PAGO DE OTROS IMPUESTOS -200,00
APORTES DE LOS SOCIOS 7.500,00
PAGO DEL IMPUESTO A LAS GANANCIAS 0,00
FLUJO NETO DE EFECTIVO UTILIZADO ANTES
DE LAS OPERACIONES EXTRAORDINARIAS 7.300,00 0,00
FLUJO NETO DE EFECTIVO GENERADO (UTILIZADO)
POR LAS ACTIVIDADES EXTRAORDINARIAS 0,00 0,00
FLUJO NETO DE EFECTIVO UTILIZADO EN LAS
ACTIVIDADES OPERATIVAS 7.300,00 0,00
ACTIVIDADES DE INVERSION
COLOCACIONES A PLAZO FIJO 0,00
PAGOS POR COMPRAS DE BIENES DE USO 0,00
FLUJO NETO DE EFECTIVO UTILIZADO EN LAS
ACTIVIDADES DE INVERSION 0,00 0,00
ACTIVIDADES DE FINANCIACION
PAGO DE INTERESES 0,00
PRESTAMOS BANCARIOS 0,00
CUENTAS PARTICULARES DE SOCIOS 0,00
FLUJO NETO DE EFECTIVO UTILIZADO EN LAS
ACTIVIDADES DE FINANCIACION 0,00 0,00
DISMINUCION NETA DEL EFECTIVO 7.300,00 0,00
ORLICO UNG
Véase mi Informe del 21 de Abril de 2011. CONTADOR mﬁ)‘ CPCET

1P, 1010863
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INSTITUTO UNIVERSITARIO AERONAUTICO
FACULTAD CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION
TRABAJO FINAL DE GRADO

N LA WTTEC ALTERNATIVA SRL EN FORMACION ANEXO VI

INFORMACION SOBRE RUBROS DE GASTOS Y SU APLICACION - Art. 64 Inc b) ley 19550

FIERLITADO EL : 31/12/2010
GASTOS GASTOS GASTOS GASTOS
RUBROS TOTAL DE DE DE GENERALES
ADMINISTRACION | COMERCIALIZACION | FINANCIACION
T.-: Sobre los Ingresos Brutos 400,00 400,00
TOTALES 400,00 - 400,00

Véase mi Informe del 21 de Abril de 2011.
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INSTITUTO UNIVERSITARIO AERONAUTICO
FACULTAD CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION
TRABAJO FINAL DE GRADO

ALTERNATIVA SRL EN FORMACION

NOTA A LOS ESTADOS CONTABLES AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010

1.- BASE DE PREPARACION DE LOS ESTADOS CONTABLES

1.1.-Modelo de Presentacion
Los Estados Contables han sido preparados siguiendo los lineamientos enunciados en
las Resoluciones Técnicas N° 8 y N° 9, de la Federacion Argentina de Consejos
Profesionales de Ciencias Econdmicas (F.A.C.P.C.E.) y no se presentan en forma
comparativa con el ejercicio anterior, por tratarse del primer ejercicio econémico de
la Sociedad (ejercicio irregular).

1.2.-Criterios de Valuacion

Los presentes Estados Contables no han sido reexpresados conforme las pautas
: establecidas en la Resolucion N° 287/03 de la Junta de Gobierno de la F.A.C.P.C.E.,
‘ incorporada como norma técnica obligatoria mediante Resolucion N° 01/04 del
Consejo Profesional de Ciencias Econdmicas de Cérdoba (C.P.C.E.C.).

En el gjercicio considerado se aplico la norma IV C de la Resolucion Técnica N° 9 de
la F.A.C.P.C.E., que consiste en no segregar los componentes financieros implicitos
de las cuentas de resultados por no contener las mismas dicho concepto.-

1.3.-Estado de Flujo de Efectivo
Se explican las variaciones del efectivo producidas durante el ejercicio mediante la
utilizacion del “método directo™, segtin lo previsto en la Resolucion Técnica N° 9.

2.- CAJA 'Y BANCOS

a) No existia a la fecha de cierre moneda extranjera.
‘ b) El detalle de Cajay Bancos al 31 de Diciembre de 2010 es el siguiente:

Caja $ 7.300,00

3.- CUENTAS POR COBRAR POR VENTAS

4.- OTRAS CUENTAS POR COBRAR

El detalle al 31 de Diciembre de 2010 es el siguiente:

86



INSTITUTO UNIVERSITARIO AERONAUTICO
FACULTAD CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION
TRABAJO FINAL DE GRADO

ALTERNATIVA SRL EN FORMACION

NOTA A LOS ESTADOS CONTABLES AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010

Natalia Giubileo Cuenta Aporte $ 11.025,00
Juan I. Lanza Cuenta Aporte $ 11.475,00 $ 22.500,00

5.- BIENES DE CAMBIO
El saldo al 31 de Diciembre de 2010 es el siguiente: ~ $ 0,00
6.- INVERSIONES
‘ El saldo al 31 de Diciembre de 2010 es el siguiente: ~ $ 0,00
7.- BIENES DE USO
El saldo al 31 de Diciembre de 2010 es el siguiente: ~ $ 0,00
8.- CUENTAS POR PAGAR COMERCIALES
El saldo al 31 de Diciembre de 2010 es el siguiente: ~ $ 0,00
. 9.- DEUDAS FISCALES
El detalle al 31 de Diciembre de 2010 es el siguiente:
Ingresos Brutos a pagar $ 200,00
10.-DEUDAS SOCIALES Y PREVISIONALES

El saldo al 31 de Diciembre de 2010 es el siguiente: 0.00

™
anS A, ’3,1‘?“'“" J

s PUYBLICO UNC
] GPCEC
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INSTITUTO UNIVERSITARIO AERONAUTICO
FACULTAD CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION
TRABAJO FINAL DE GRADO

ALTERNATIVA SRL EN FORMACION

NOTA A LOS ESTADOS CONTABLES AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010

11- DEUDA BANCARIA

El saldo al 31 de Diciembre de 2010 es el siguiente: ~ $ 0,00

12.-OTRAS DEUDAS
CORRIENTES
El saldo al 31 de Diciembre de 2010 es el siguiente: ~ $ 0,00

NO CORRIENTES
El saldo al 31 de Diciembre de 2010 es el siguiente: ~ $ 0,00

13.-PREVISIONES
El saldo al 31 de Diciembre de 2010 es el siguiente: ~ $ 0,00

14.-OTROS INGRESOS Y EGRESOS
El saldo al 31 de Diciembre de 2010 es el siguiente: ~ $ 0,00

CORDOBA, 31 DE DICIEMBRE 2010.-

CONY

H.P, 1010868/ 0 CPCEL
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INSTITUTO UNIVERSITARIO AERONAUTICO
FACULTAD CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION

TRABAJO FINAL DE GRADO

INFORME DEL AUDITOR PARA SER PRESENTADOS A TERCEROS

/ SENOR GERENTE Y SOCIOS DE

ALTERNATIVA SRL EN FORMACION
ECHEVERRIA N°2897 B°ROSEDAL ANEXO
CORDOBA

En mi caracter de Contador Publico independiente, informo sobre la auditoria que
he realizado sobre los Estados Contables detallados en el apartado 1, correspondientes a la
Firma ALTERNATIVA SRL EN FORMACION, con actividad inmobiliaria, alquiler de
bienes muebles y comercializacion de productos alimenticios. Mi tarea profesional consiste
‘ en emitir una opinion sobre la informacion contenida en los mismos, basada en mi examen
de auditoria realizado con el alcance mencionado en el apartado 2.-

1 - Estados Contables Auditados
1.1 Estados Contables en moneda homogénea por el ejercicio irregular iniciado el 06 de

Agosto de 2010 y con cierre al 31 de Diciembre de 2010:

A - Estado de Situacién Patrimonial al 31 de Diciembre de 2010:
ACTIVO $ 29.800.00
PASIVO $ 200,00
PATRIMONIO NETO $ 29.600,00

B - El Estado de Resultados por el Ejercicio finalizado el 31 de Diciembre de 2010
que arrojo una pérdida de $ 400.

C - El Estado de Evolucion del Patrimonio Neto por el ejercicio cerrado el 31 de
Diciembre de 2010.

D - El Estado de Flujo de Efectivo (Método Directo) por el ejercicio cerrado el 31 de
Diciembre de 2010.

Incluyendo la informacion complementaria -Notas y Anexos- integrante de los citados
Estados Contables.

O _

)./ Pagina 1 de 3 AARCOSA. OR

CONTADOR PUBLICO UN
1P, 101086340 CPCEC

ANO
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INSTITUTO UNIVERSITARIO AERO
NAUTICO
FACULTAD CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION

TRABAJO FINAL DE GRADO

INFORME DEL AUDITOR PARA SER PRESENTADOS A TERCEROS

' 2 - Alcance de la Auditoria
/ Para poder emitir una opinién sobre los Estados Contables mencionados, he
realizado mi examen de acuerdo con las normas de auditoria vigentes, -incluidas en la
Resolucién Técnica N° 7 de la F.A.C.P.C.E.- aprobadas por Res. N° 4/86 del C.P.C.E.C..
Estas normas requieren la adecuada planificacion y ejecucion de la auditoria para
poder establecer con un nivel de razonable seguridad, que la informacién proporcionada
por los Estados Contables considerados en su conjunto, carece de errores 0 distorsiones

significativos.
Una auditoria comprende basicamente, la aplicacion de pruebas selectivas para
obtener evidencias respaldatorias de montos y afirmaciones relevantes; la evaluacion de
' aquellas estimaciones importantes realizadas por la Sociedad y la revision del
- cumplimiento de las normas contables profesionales de medicion y exposicion vigentes en
laF.A.CP.CE.

3 — Aclaraciones Previas al Dictamen

No existen.-

4 - Dictamen

En mi opinion. los Estados Contables detallados en el apartado 1.1 presentan
razonablemente. en sus aspectos significativos, la situacion patrimonial de la Firma
ALTERNATIVA SRL EN FORMACION al 31 de Diciembre de 2010, los resultados del
ejercicio. la evolucion de su patrimonio neto y su flujo de efectivo. por el ejercicio
- finalizado a esa fecha, de acuerdo con normas contables profesionales.

5 - Informacion especial requerida por disposiciones legales vigentes

Los saldos expuestos la Firma ALTERNATIVA SRL EN FORMACION surgen de
libros contables que componen el sistema de contabilidad y han sido llevados de
conformidad con los requisitos formales exigidos por normas legales y técnicas.

Los Estados Contables han sido preparados de acuerdo con lo establecido con las
leyes N° 19.550 y 22903 de Sociedades Comerciales.

)é( Pagina 2 de 3
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INSTITUTO UNIVERSITARIO AERONAUTICO
FACULTAD CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION
TRABAJO FINAL DE GRADO

INFORME DEL AUDITOR PARA SER PRESENTADOS A TERCEROS

6- Al 31 de diciembre de 2010, la firma ALTERNATIVA SRL EN FORMACION, no
tenia deuda devengada por cargas sociales a favor del S.U.S.S..

/M‘\/Ré GAMILANG Cérdoba, 21 de ABRIL de 2011.-

CONTADOR PUBLICO UNG

P, 100863(Q CPCEC
f (N P ( \ (.\ 1
{I J\J
LO " DAMILANO MARCOS ANTONIO CORDOBA
. o> Inscripto en la matricula de CONTADOR PUBLICO N° 10.10363.0
" Comitente: ALTERNATIVA SRL EN FORMACION
SO Fecha de clerre: diciembre 2010 Intervencion No 147306
O Activo: 29.800,00 Pasivo: 200,00
O p, Neto: 29.600,00 Resultado: -400,00 )
Var. E.F.E.: 7.300,00
R

" Oblea N° 0100109262
> Lugar y fecha: Cérdoba martes, 10 de mayo de 2011
9

MANUEL EDUARDO MANZAA

SECRIETARIA TECNIC
CPCE - CORDOBA
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INSTITUTO UNIVERSITARIO AERONAUTICO
FACULTAD CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION
TRABAJO FINAL DE GRADO

DENOMINACION DE LA ENTIDAD: ALTERNATIVA SRL

ESTADO DE RESULTADOS

CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FINALIZADO EL 31/12/2011

Actual Anterior
VENTAS NETAS DE BIENES 217.953,00
COSTO DE VENTAS -102.116,06
RESULTADO BRUTO 115.836,94 0,00
MENOS GASTOS:
DE ADMINISTRACION (Anexo VII) -30.779,35
DE COMERCIALIZACION (Anexo VII) -145.995,97 -400,00
DE FINANCIACION (Anexo VII) -59,46
OTROS GASTOS (Anexo Vi) -46.307,90
RESULTADO OPERATIVO -107.305,74 -400,00
OTROS INGRESOS Y EGRESOS (Nota 14) 0,00 0,00
RESULTADOS FINANCIEROS Y POR TENENCIA 0,00 0,00
RDO.NETO ANTES DEL IMPUESTO A LAS GANANCIAS -107.305,74 -400,00
IMPUESTO A LAS GANANCIAS 0,00 0,00
RESULTADO NETO FINAL - PERDIDA -107.305,74 -400,00

Véase mi Informe del 25 de Abril de 2012.- I s

s FBLICO URG
4G40 CPCEC — 0
NATIVA S.R.
Aut:‘\'EAR\JA . GIUBILEC
S0¢IA GERENTE
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INSTITUTO UNIVERSITARIO AERONAUTIC
@)
FACULTAD CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION

TRABAJO FINAL DE GRADO

DENOMINACION DE LA ENTIDAD: ALTERNATIVA SRL
EJERCICIO FINALIZADO EL: 31/12/2011
ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO
Actual Anterior
VARIACIONES DEL EFECTIVO
EFECTIVO AL INICIO DEL EJERCICIO 7.300,00
EFECTIVO AL CIERRE DEL EJERCICIIO 2.922,39
VARIACION NETA DEL EFECTIVO -4.377,61 0,00
CAUSAS DE LAS VARIACIONES DEL EFECTIVO
ACTIVIDADES OPERATIVAS
COBROS POR VENTAS DE BIENES Y SERVICIOS 217.953,00
PAGO A PROVEEDORES DE BIENES Y SERVICIOS -86.253,98
PAGOS AL PERSONAL Y CARGAS SOCIALES -102.273,27
PAGO DE OTROS IMPUESTOS -28.169,21 -200,00
APORTES DE LOS SOCIOS 100.000,00 7.500,00
PAGO DEL IMPUESTO A LAS GANANCIAS 0,00
FLUJO NETO DE EFECTIVO UTILIZADO ANTES
DE LAS OPERACIONES EXTRAORDINARIAS 101.256,54 7.300,00
FLUJO NETO DE EFECTIVO GENERADO (UTILIZADO)
POR LAS ACTIVIDADES EXTRAORDINARIAS 0,00 0,00
FLUJO NETO DE EFECTIVO UTILIZADO EN LAS
ACTIVIDADES OPERATIVAS 101.256,54 7.300,00
ACTIVIDADES DE INVERSION
COLOCACIONES A PLAZO FIJO 0,00
PAGOS POR COMPRAS DE BIENES DE uUso -105.574,69
FLUJO NETO DE EFECTIVO UTILIZADO EN LAS
ACTIVIDADES DE INVERSION -105.574,69 0,00
ACTIVIDADES DE FINANCIACION
PAGO DE INTERESES -59,46
PRESTAMOS BANCARIOS 0,00
CUENTAS PARTICULARES DE SOCIOS 0,00
FLUJO NETO DE EFECTIVO UTILIZADO EN LAS
ACTIVIDADES DE FINANCIACION -59,46 0,00
DISMINUCION NETA DEL EFECTIVO -4.377,61 7.300,00
~
Véase mi Informe del 25 de Abril de 2012.-
& /
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INSTITUTO UNIVERSITA
RIO AERONA
FACULTAD CIENCIAS DE LA ADMINISTR/lD\JgIIch)

TRABAJO FINAL DE GRADO

DENOMINACION DE LA ENTIDAD: ALTERNATIVA SRL ANEXO Vi
EJERCICIO FINALIZADO EL: 31/12/2011
COSTOS
Actual Anterior
EXISTENCIA AL INICIO DEL EJERCICIO 0,00
COMPRAS DEL EJERCICIO 197.197,06
SUBTOTAL 197.197,06 0,00
EXISTENCIA AL FINAL DEL EJERCICIO -95.081,00 0,00!
COSTO DE VENTAS 102.116,06 0,00

veéase mi Informe del 25 de Abril de 2012.-

KD

& oo
T ALTERRATIV SRL-

NATALIA C IUBILEO
ADGIA AEAENTE
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INSTITUTO UNIVERSITARIO AERONAUTICO
FACULTAD CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION
TRABAJO FINAL DE GRADO

DENOMINACION DE LA ENTIDAD : ALTERNATIVA SRL ANEXOV 1
INFORMACION SOBRE RUBROS DE GASTOS Y SU APLICACION - Art. 64 Inc b) ley 19550
BJERCICIO FINALIZADO EL : 3171212011
GASTOS GASTOS GASTOS GASTOS
RUBROS TOTAL DE DE DE GENERALES
ADMINISTRACION | COMERCIALIZACION FINANCIACION

Sobre los Brutos 576563 5.765,63
Energia Elecinca 227,97 221,97
Agua 331,92 331,92
Gas 445,03 445,03
Honoranos 3.300,00 3.300,00
Alquileres y Expensas 25.684,40 25.684 40
Telefono y Celulares 1.455,82 1.455,82
Gastos de Administracion 651,71 651,71

Fiscales y Prevision 59,46/ 59,46
IComercio Industna 6.118,00 6.118,00
Otros Tasas y C i 783,20 783,20
Sueldo Bto, Rem Imp. 1 105.168,53) 10.516,95 94.652,58
Sueldo No Remunerativo 19.831,87 1.983.19 17.848,68
Contnbuciones Sindicales 3.306,05 330,61 297545
F 931 Contribuciones 19.836,04 1.983,60 17.852,44
|Amortizacion Muebles y Utiles 10.557,47 10.557 47
Gastos Generales 19.618,58| 19.618,58

TOTALES 223.142,68 30.779,35 145.995,97 59,48 46.307,90

Véase mi Informe del 25 de Abnil de 2012 -

O\, e
A3 FUBICO UBS. 1 K.
s cPeae IAC. BIUBILEO
= KGTIA GERENTE
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INSTITUTO UNIVERSITARIO AERONAUTICO
FACULTAD CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION
TRABAJO FINAL DE GRADO

DENOMINACION DE LA ENTIDAD : ALTERNATIVA SRL ANEXO V11
INFORMACION SOBRE RUBROS DE GASTOS Y SU APLICACION - Art. 64 Inc b) ley 19550
EJERCICIO FINALIZADO EL : 3171272011
GASTOS GASTOS GASTOS GASTOS
RUBROS TOTAL DE DE DE GENERALES
ADMINISTRACION | COMERCIALIZACION FINANCIACION
Sobre los Brutos 5765,63 5.765,63
Energia Electnca 227,97 227,97
Agua 331,92 331,92
Gas 445,03 445,03
Honoranos 3.300,00 3.300,00
Alquileres y Expensas 25.684,40! 25.684 40
Telefono y Celulares 1.455,82 1.455,82
Gastos de Administracion 651,71 651,71
Fiscales y Previsio 59,46/ 59,46
Comercio Industnia 6.118,00 6.118,00
Otros Tasasy C i 783,20, 783,20
Sueldo Bto, Rem Imp. 1 105.169,53 10.516,95 94.652,58
Sueldo No Remunerativo 19.831,87| 1.983,19 17.848,68
Contnbuciones Sindicales 3.306,05 330,61 297545
F 931 Contribuciones 19.836,04 1.983,60 17.852,44
Amortizacion Muebles y Utiles 10.557,47| 10.557 .47
Gastos Generales 19.618,58 19.618,58
-
- TOTALES 223.142,68 30.779,35 145.995,97 59,46 46.307,90

Véase mi Informe del 25 de Abril de 2012 -
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INSTITUTO UNIVERSITARIO AERONAU
TICO
FACULTAD CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION

TRABAJO FINAL DE GRADO

ALTERNATIVA SRL

OTA A LOS ESTADOS CONTABLES AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

NOTA A LOS ESTADOS CONTABLES AL 92 U= === ==

4.- OTRAS CUENTAS POR COBRAR

El detalle al 31 de Diciembre de 2011 es el siguiente:

Saldo a Favor Ing. Brutos $ 33,75
Iva Saldo a Favor 1° $ 18.212,36
Iva Saldo a Favor 2° $ 24225 § 18.488,36

5.- BIENES DE CAMBIO

El saldo al 31 de Diciembre de 2011 es el siguiente:  § 95.081,00

6.- INVERSIONES

El saldo al 31 de Diciembre de 2011 es el siguiente: 0,00

7.- BIENES DE USO

El saldo al 31 de Diciembre de 2011 es el siguiente:  $ 95.017,22

8.- CUENTAS POR PAGAR COMERCIALES

El saldo al 31 de Diciembre de 2011 es el siguiente:

El Noble $ 71.939,21
Proveedores Varios $ 10.664,30
Otras Deudas Comerciales $ 80.055,00 $162.658,51

| e
V&

SARCUCA. BRHH AT | \_\ '\,‘\.\«'\f\\' '

1.0, 0HOEIS(V <PEBC —Z“A‘ : -
ATIVA S.R.

‘\}:TEP‘«}.‘\‘A C. SIUBILED
LML GERENTE
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INSTITUTO UNIVERSITARIO AERONAUTICO
FACULTAD CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION
TRABAJO FINAL DE GRADO

ALTERNATIVA SRL

NOTA A LOS ESTADOS CONTABLES AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

9.- DEUDAS FISCALES

El detalle al 31 de Diciembre de 2011 es el siguiente:

Ingresos Brutos a pagar
Comercio industria a pagar

10.-DEUDAS SOCIALES Y PREVISIONALES
El saldo al 31 de Diciembre de 2011 es el siguiente:
Sueldos a Pagar

Cargas Sociales a Pagar
Aportes y Contribuciones Sindicales a pagar

11- DEUDA BANCARIA

El saldo al 31 de Diciembre de 2011 es el siguiente:

12.-OTRAS DEUDAS
CORRIENTES

El saldo al 31 de Diciembre de 2011 es el siguiente:
Cuenta Particular Natalia Giubileo
Cuenta Particular Juan Lanza

$ 1.337,28

$ 1.848,70 § 318598
$ 27.622,09

$ 16.306,84

$ 1.941,29 $45.870,22
$ 0,00

$ (50.000,00)

$ (50.000,00)

$ 11.025,00

Natalia Giubileo Cuenta Aporte
Juan I. Lanza Cuenta Aporte

$ 11.475,00 §$ 77.500,00

NO CORRIENTES
El saldo al 31 de Diciembre de 2011 es el siguiente:

AIARCOSA. DRE RO
CONTASOREUBLICO U3
MR OHBIR S SPEEC

,\,\u%‘zu\x
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INFORME DEL AUDITOR PARA SER PRESENTADOS A TERCEROS

SENOR GERENTE Y SOCIOS DE
ALTERNATIVA SRL

ECHEVERRIA N°2897 B°ROSEDAL ANEXO
CORDOBA

En mi caracter de Contador Publico independiente, informo sobre la auditoria que
he realizado sobre los Estados Contables detallados en el apartado 1, correspondientes a la
Firma ALTERNATIVA SRL, con actividad inmobiliaria, alquiler de bienes muebles y
comercializacion de productos alimenticios. Mi tarea profesional consiste en emitir una
opinion sobre la informacion contenida en los mismos, basada en mi examen de auditoria
realizado con el alcance mencionado en el apartado 2.-

1 - Estados Contables Auditados
1.1 Estados Contables en moneda homogénea por el ejercicio iniciado el 01 de Enero 2011
y con cierre al 31 de Diciembre de 2011:

A - Estado de Situacion Patrimonial al 31 de Diciembre de 2011:
ACTIVO $ 211.508,97
PASIVO $ 289.214,71
PATRIMONIO NETO $ -77.705,74

B - El Estado de Resultados por el Ejercicio finalizado el 31 de Diciembre de 2011
que arroj6 una perdida de $ 107.305,74.-

C - El Estado de Evolucién del Patrimonio Neto por el gjercicio cerrado el 31 de
Diciembre de 2011.

D - El Estado de Flujo de Efectivo (Método Directo) por el ejercicio cerrado el 31 de
Diciembre de 2011.

Incluyendo la informacién complementaria -Notas y Anexos- integrante de los citados
Estados Contables.

Pégina 1 de 3 m‘-mﬁ'g
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INSTITUTO UNIVERSITARIO AERONAUTICO
FACULTAD CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION
TRABAJO FINAL DE GRADO

INFORME DEL AUDITOR PARA SER PRESENTADOS A TERCEROS

2 - Alcance de la Auditoria
Para poder emitir una opinion sobre los Estados Contables mencionados, he
realizado mi examen de acuerdo con las normas de auditoria vigentes, -incluidas en la
Resolucion Técnica N° 7 de la F.A.C.P.C.E.- aprobadas por Res. N° 4/86 del C.P.C.E.C..
Estas normas requieren la adecuada planificacién y ejecucion de la auditoria para
poder establecer con un nivel de razonable seguridad, que la informacién proporcionada
por los Estados Contables considerados en su conjunto, carece de errores o distorsiones

significativos.

Una auditoria comprende basicamente, la aplicacién de pruebas selectivas para
obtener evidencias respaldatorias de montos y afirmaciones relevantes; la evaluacion de
aquellas estimaciones importantes realizadas por la Sociedad y la revisién del
cumplimiento de las normas contables profesionales de medicién y exposicion vigentes en
laF.ACP.CE..

3 — Aclaraciones Previas al Dictamen
No existen.-

4 - Dictamen

En mi opinion, los Estados Contables detallados en el apartado 1.1 presentan
razonablemente, en sus aspectos significativos, la situacion patrimonial de la Firma
ALTERNATIVA SRL al 31 de Diciembre de 2011, los resultados del ejercicio, la
evolucién de su patrimonio neto y su flujo de efectivo, por el ejercicio finalizado a esa
fecha, de acuerdo con normas contables profesionales.

5 - Informacién especial requerida por disposiciones legales vi entes

Los saldos expuestos la Firma ALTERNATIVA SRL surgen de libros contables que
componen el sistema de contabilidad y han sido llevados de conformidad con los requisitos
formales exigidos por normas legales y técnicas.

Los Estados Contables han sido preparados de acuerdo con lo establecido con las
leyes N° 19.550 y 22.903 de Sociedades Comerciales.

Pégina 2 de 3
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INSTITUTO UNIVERSITARIO AERONAUTICO
FACULTAD CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION
TRABAJO FINAL DE GRADO

INFORME DEL AUDITOR PARA SER PRESENTADOS A TERCEROS

6 Al 31 de diciembre de 2011 la deuda devengada por cargas sociales a favor del
S.US.S. y ART. de la firma ALTERNATIVA SRL, era de $16.306,84, siendo
exigible a dicha fecha el importe de $ 6.368,28 correspondiente al periodo Noviembre

de 2011.
Cordoba, 25 de ABRIL de 2012.-
Mmﬁ
pryre
v 4 Ly 8 £ Cer st Frotesivat de Ciercias € ongi ue C-mopa CERTIFICA dque & n"YaYa
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\ © ? DAMILANO MARGDS ANTONIO CORDOBA
) o Inscripto en la matrcula de CONTADOR PUBLICO N° 10.10363.0 -
. & Comitente: ALTERNATIVA SRL i niolecy
3 Fecha de clerre; dicembre 2011 Intervencion N° 175364
o Activo: 211.508,97 Pasivo: 289.214,71 /Z 7
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INSTITUTO UNIVERSITARIO AERONAUTICO
FACULTAD CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION
TRABAJO FINAL DE GRADO

1.3.2 Razones financieras

e Liquidez

Activo Corriente
Pasivo Corriente

Liquidez Corriente

LC = 116491.75
289214.71
LC = 0.4027

Cuanto mas alto el coeficiente, mayores son las posibilidades de enfrentar a corto
plazo las deudas pendientes. En este caso se observa que dicho indice es menor a
1 generandose un bajo nivel de posibilidad de que la empresa franquiciada haga
frente a sus obligaciones pendientes en el inmediato corto plazo debido
principalmente al bajo porcentaje de activo circulante que tiene en su activo.

e Solvencia

Endeudamiento del Activo =  Pasivo total
Activo total
EA = 289214.71
211508.97
EA = 1.3673

El indice de endeudamiento del activo es elevado (mayor a uno), lo que implica que
la franquiciada tiene capacidad de endeudamiento limitada y riesgosa.

Endeudamiento Patrimonial =  Pasivo total
Patrimonio
EP = 289214.71
-77705.74
EP = -3.7219

Coeficiente negativo lo que implicaria un alto grado de compromiso con los
acreedores de dicha empresa.

e Rentabilidad

Rentabilidad Neta del Activo Utilidad Neta Ventas

(Du pont) Ventas *  Activo total
= -107305.74 * 217953
217953 211508.97
= -0.4923 * 1.0304
= -0.5072
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FACULTAD CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION
TRABAJO FINAL DE GRADO

Esta razon muestra que el activo de la empresa franquiciada es todavia insuficiente
para producir utilidades. Es necesario el incremento del mismo para la obtencion de
mayores beneficios.

Rentabilidad Neta de ventas =  Utilidad Neta
(Margen Neto) Ventas
= -107305.74
217953
= -0.4923

Esta razon también es negativa debido a que las ventas, con respecto a su utilidad,
dan pérdidas ya que todavia, al ser corto el periodo de actividad, estan cubriendo
los gastos iniciales generados.

Como podemos apreciar como evaluacion del afio 2011, es que sus estados
patrimoniales y coeficientes de rentabilidad y liquidez dan negativo. Esto es normal
debido a las inversiones iniciales realizadas y el corto tiempo de actividad de la
empresa para hacer frente a las mismas.

1.3.3 Anélisis Vertical

Estado de Situacion Patrimonial

Cuenta 2011 %
Activo

Caja y Banco 2922.39 1.38 %
Cuentas por cobrar por ventas 0 0 %
Otras cuentas por cobrar 18488.36 8.75 %
Bienes de Cambio 95081.00 44.95 %
Inversiones 0 0%
Bienes de Uso no cte 95017.22 44.92 %
Otros activos no cte 0 0%
Total Activo 211508.97 100 %
Pasivo

Cuentas por pagar comerciales 162658.51 56.24 %
Deudas fiscales 3185.98 1.10 %
Ds Sociales y previsionales 45870.22 15.86 %
Deudas Bancarias 0 0%
Otras deudas 77500.00 26.80 %
Total Pasivo 289214.71 100 %
Patrimonio Neto - 77705.74 100 %

- Se puede observar que el Activo de esta empresa franquiciada tiene una mayor
proporcion de Bienes de Cambio (mercaderias) y bienes de uso (Horno, sillas,
mesas, bazar, etc), que en efectivo. Esta situacion es coherente con el inicio de esta
empresa ya que la misma para su puesta en marcha necesita de stock inicial y
bienes de uso para el funcionamiento del local. Sin embargo es necesario el control
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FACULTAD CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION
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ya que una prolongada situacion como la actual generaria perdidas de forma
creciente y sostenida.

- Con respecto al pasivo también se puede visualizar que es superior al activo de la
empresa, fruto de las adquisiciones y contratacion de personal, necesarias para el
funcionamiento de la misma.

Estado de Resultado

Cuenta 2011 %
Venta netas de bienes 217953.00 100 %
Costo de ventas 102.116.06 46.85 %
Resultado Bruto 115836.94 53.14 %
Gastos de Administracion 30779.35 14.12 %
Gastos de Comercializacion 145995.97 66.98 %
Gastos de Financiacion 59.46 00.02 %
Otros gastos 46307.90 21.24 %
Resultado Operativo 107305.74 49.23 %
Otros ingresos y egresos 0 0%
Rdo. Neto antes de Impto. Ganancias | -107305.74 -49.23 %

- El costo de venta representa casi un 47% del total de ventas, es decir que por cada
peso de venta realizada $ 0.47 centavos representan el costo de dicha venta.

- Los gastos de Administracion, Comercializacion, Financiacion y otros representan
un 14.12 %, 66.98 %, 00.02% y un 21.24% respectivamente, lo que significa $
0.1412, $ 0.6698, $ 0.0002, $ 0.2124 centavos, que sumados llegan a un total de $
1.236 pesos de gastos por cada peso de venta superando a la misma venta.

- Como consecuencia de esta situacion se llega a un Resultado negativo del
ejercicio, generando como perdida $0.4923 centavos por cada peso de venta
ganado.

1.3.4 Anédlisis Horizontal

El mismo no puede ser realizado ya que la empresa franquiciada inicia sus
actividades en Julio de 2011, por lo cual no se cuenta con ejercicios de afos
anteriores para realizar las comparaciones de las cuentas a través de distintos afos.

1.4 Ingresos estacionales

Como ya se ha comentado con antelacién Alternativa SRL cuenta con tres locales a
su cargo, y las mismas difieren con respecto a la ubicacion, clientes, tamafio y
servicios brindados.

e 1° |local de Barrio Nueva Cérdoba: Cuenta con el servicio gastronémico para
consumir en el mismo local, servicio de comida para llevar y entrega a domicilio.
Este sector de la ciudad tiene caracteristicas distintivas ya que es uno de los
barrios con mayor superpoblacion por manzana de toda la provincia. Ademas
existe un amplio porcentaje de jovenes estudiantes universitarios provenientes
de todas partes del pais. Esta particularidad refleja una alta incidencia en la
variacion de las ventas de este local, ya que en épocas de receso universitario
(vacaciones estivales o de invierno), la mayoria de los estudiantes viajan de
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regreso a sus ciudades, generdndose una disminucion notable en los ingresos
de la empresa.

e 2°|ocal ubicado a metros de zona peatonal del centro de Cordoba: Cuenta con
un servicio gastrondmico de comida al paso, es decir que los clientes solo
compran los productos para llevar y en poca cantidad. Los ingresos de esta
franquicia dependen en gran medida de los horarios comerciales de esta zona
céntrica, disminuyendo casi en su totalidad los dias no comerciales como
sdbados por la tarde y domingos.

e 3°local ubicado en zona céntrica de Cordoba: Este ofrece los mismos servicios
gue el primero. Sus ingresos estan influidos por diferentes factores como los
horarios comerciales (por ser zona céntrica) y los periodos de receso en general
(tanto universitarios como de empresas u organismos publicos situados en la
misma zona). Al estar ubicado en una de las arterias principales de la ciudad,
genera una importante concurrencia de los clientes que eligen salir a cenar
afuera en la semana y principalmente los fines de semana.

1.5 Reduccion de gastos

Tratar de minimizar los gastos y los costos en esta empresa implica supervisar todos
los procesos de desarrollo y venta de los productos. La Administracion es una de las
principales areas encargada de llevar a cabo esta tarea. A continuacion se
desarrollan una serie de items con algunas recomendaciones para optimizar el uso
de los recursos y reducir la mayor cantidad de costos ociosos posibles:

e Comprometerse a una nueva forma de pago inmediata, de esta forma renegociar
con los proveedores (mayormente con El noble, el mayor de todos), precios
preferentes, descuentos y mayores ventajas.

e Si bien la empresa franquiciada cuenta con regalias fijas mensuales destinadas
a la promocion y propaganda de los productos por parte de El Noble, la misma
debe buscar y seleccionar cuidadosamente nuevas estrategias de promocién, ya
gue es la mas adecuada por el alto grado de conocimiento de los segmentos de
mercado en los que se desarrolla. De esta forma una mayor promocion
conllevara a un mayor resultado en las ventas.

e Prevenir con una correcta administracion problemas de distinta indole con los
empleados en cuestiones legales.

e Correcta capacitacion a todo el personal en relacion de dependencia, para evitar
costos ociosos debido al incorrecto uso de las diferentes maquinarias destinadas
a la coccion de los alimentos.

e Existe la totalidad de personal contratado en relacion de dependencia a media
jornada, esto genera un excesivo incremento en las contribuciones y aportes
para la Obra Social. La situacion ideal para una reduccion de costos seria
contratar por lo menos a la mitad del personal a jornada completa, evitando
también de esta manera la alta rotacion de los mismos, reforzando el sentido de
pertenencia a la empresa.
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CAPITULO 5

PROPUESTAS DE MEJORA
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1. PROPUESTAS

Estas propuestas han sido pensadas, analizadas y disefiadas en base a la situacion
real de Alternativa SRL. Las mismas servirdn como herramientas para guiarla paso a
paso, de forma sencilla y practica en el funcionamiento del sistema de informacién
contable, impositivo y previsional.

1.1 Sobre el aspecto impositivo
1.1.1 Cronograma de pagos

Teniendo en cuenta la importancia que adquiere este aspecto en toda empresa, se
le presenta un cronograma de pagos mensuales y anuales, de todas las
obligaciones impositivas como propuesta a seguir periodicamente.

A) Pagos impuestos mensuales, previa presentacion de declaracion jurada:

e Impuesto al valor agregado

e Impuesto sobre los ingresos brutos

e Comercio e industria, de la Municipalidad de Cdérdoba.

e SICOSS. Formulario AFIP 931: Seguridad social, obra social, ART y seguro
de vida de empleados.

e Anticipo Ganancia Sociedades (si corresponde)

¢ Anticipo Ganancia Min. Presunta (si corresponde)

Otros pagos mensuales:

e Reégimen de trabajadores Autonomos

e Contribuciones Sindicales: Sindicato de trabajadores pasteleros, confiteros,
pizzeros y alfajoreros

B) Pagos anuales, previa presentacion de declaracién jurada:

¢ Impuesto a las ganancias (saldo)

e Impuesto a la ganancia minima presunta (saldo)

e Impuesto sobre los bienes personales, sociedades y participaciones

Fechas a tener en cuenta segun CUIT y mes del afio 2012

Oblig. Empleadores IVA Ganancia Ganancia
Mes de Vto. Auténomo SICOSS DDJJ Sociedades | Min.Presunta
DDJJ DDJJ

CUIT 2-3 6-7 6-7 6-7 6-7
Enero 4 12 23 17 18
Febrero 6 10 (5) 16 16
Marzo 6 12 22 15 16

Abril 4 12 23 17 18
Mayo 4 10 24 17 18
Junio 5 12 22 15 18
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Julio 4 13 23 17 18
Agosto 6 10 24 16 16
Septiembre 4 12 21 17 18
Octubre 4 12 23 17 18
Noviembre 6 12 22 15 16
Diciembre 4 12 21 17 18

(5) Vencimiento IVA: 24/02/2012 (CUIT 6-7-8-9).

Para Ingresos Brutos:

Oblig.
Mes de Vto.

1IBB
DDJJ

N° de Inscripcién

terminado en digito verificador

Enero

Febrero

Marzo

(o]

Abril

Ay
o

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

o |00 [© O [0 O ([N |00

1.2 Sobre el aspecto contable

1.2.1 Plan de cuentas detallado

En base a las cuentas utilizadas por la empresa en la presentaciéon de los Estados
Contables de los dos afios anteriores y en funcion de sus necesidades se presenta a
continuacion un plan de cuentas sugerido, como manera de organizar esa
informacion clasificandola segun corresponda.

Cddigo de cuentas desde: 10000 hasta: 59000

CODIGO CODIGO SALDO
DE DESCRIPCION DE HABITUAL | RESULTADO | IMPUTABLE
CUENTA JERARQUIA
10000 | Activo 1.0.0.00 D N
11000 | Activo Corriente 1.1.0.00 D N
11100 | Disponibilidades 1.1.1.00 D N
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11101 | Caja 1.1.1.01 D N S
11102 Banco Nacién CC 1.1.1.02 D N S
11200 | Créditos por venta 1.1.2.00 D N
11300 | Otros Créditos 1.1.3.00 D N
11301 | Socio Natalia cta. particular 1.1.3.01 D N S
11302 | Socio Juan | cta. particular 1.1.3.02 D N S
11303 | Natalia cuenta aporte 1.1.3.03 D N S
11304 | Juan | cuenta aporte 1.1.3.04 D N S
11305 | IVA crédito fiscal 1.1.3.05 D N S
11306 Percepcién IVA 1.1.3.06 D N S
11307 | Saldo a favor Ing. Brutos 1.1.3.07 D N S
11308 | IVA saldo a favor 1° 1.1.3.08 D N S
11309 | IVA Saldo a favor 2° 1.1.3.09 D N S
11400 Bienes de Uso 1.1.4.00 D N
11401 | Muebles y Utiles 1.1.4.01 D N S
11402 | Amortiz. acum. muebles y Utiles 1.1.4.02 H N S
11500 | Bienes Intangibles 1.1.5.00 D N
11600 Inversiones 1.1.6.00 D N
11700 Bienes de cambio EF 1.1.7.00 D N S
20000 | Pasivo 2.0.0.00 H N
21000 Pasivo corriente 2.1.0.00 H N
21100 Deudas comerciales 2.1.1.00 H N
21101 | El Noble por compras 2.1.1.01 H N S
21102 Proveedores varios 2.1.1.02 H N S
21103 | Otras deudas comerciales 2.1.1.03 H N S
21200 | Deuda bancaria 2.1.2.00 H N
21300 | Deudas fiscales 2.1.3.00 H N
21301 IVA a pagar 2.1.3.01 H N S
21302 IIBB a pagar 2.1.3.02 H N S
21303 | Comercio Industria a pagar 2.1.3.03 H N S
21304 Imp. ganancias a pagar 2.1.3.04 H N S
21305 | GMP a pagar 2.1.3.05 H N S
21306 | Acciones y participac. a pagar 2.1.3.06 H N S
21307 Otros impuestos a pagar 2.1.3.07 H N S
21308 | IVA debito fiscal 2.1.3.08 H N S
21400 Deudas sociales 2.1.4.00 H N
21401 Sueldos a pagar 2.1.4.01 H N S
21402 Cargas sociales a pagar 2.1.4.02 H N S
21403 | Aport.y Contr. Sindicales a pagar 2.1.4.03 H N S
30000 | Patrimonio Neto 3.0.0.00 H N
31000 | Capital Social 3.1.0.00 H N S
32000 Reserva Legal 3.2.0.00 H N S
33000 Otras reservas 3.3.0.00 H N S
34000 Resultados no asignados 3.4.0.00 H N S
40000 Ingresos por ventas y socios 4.0.0.00 H S S
50000 Egresos 5.0.0.00 D N
51000 | Costos de venta y socios 5.1.0.00 D S S
52000 | Gastos de Administracién 5.2.0.00 D N
52100 | Luz 5.2.1.00 D S S
52200 | Agua 5.2.2.00 D S S
52300 | Gas 5.2.3.00 D S S
52400 Honorarios 5.2.4.00 D S S
52500 | Alquileresy expensas 5.2.5.00 D S S
52600 | Gastos de Administracién 5.2.6.00 D S S
52700 | Teléfonosy celulares 5.2.7.00 D S S
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53000 | Gastos Comercializacion 5.3.0.00 D N
53100 | Otros Gtos. Comercializacion 5.3.1.00 D S S
54000 | Gastos de financiacion 5.4.0.00 D N
54100 | Intereses fiscales y prevencion 5.4.1.00 D S S
54200 | Otros intereses 5.4.2.00 D S S
55000 | Impuestos tasas y contribuciones 5.5.0.00 D N
55100 Ingresos Brutos 5.5.1.00 D S S
55200 | Comercio Industria 5.5.2.00 D S S
55300 Impuesto Ganancias 5.5.3.00 D S S
55400 | Patentes e Inmobiliarios 5.5.4.00 D S S
55500 | Acciones y participaciones 5.5.5.00 D S S
55600 | Gcia. minima presunta 5.5.6.00 D S S
55700 | Otros impuestos, tasas y contribuciones 5.5.7.00 D S S
56000 | Sueldos y cargas sociales 5.6.0.00 D N
56100 | Sueldo bruto Rem. Imp | 5.6.1.00 D S S
56200 | Sueldo no remunerativo 5.6.2.00 D S S
56300 | Contribuciones sindicales 5.6.3.00 D S S
56400 F.931 contribuciones 5.6.4.00 D S S
57000 | Amortizaciones 5.7.0.00 D N
57100 | Amortizacion mueble y Utiles 5.7.1.00 D S S
58000 | Compras 5.8.0.00 D N
58100 El Noble insumos 5.8.1.00 D S S
58200 El noble helados 5.8.2.00 D S S
58300 | El noble pastas 5.8.3.00 D S S
58400 | El noble empanadas 5.8.4.00 D S S
58500 | Bebidas 5.8.5.00 D S S
58600 | Cafeteria 5.8.6.00 D S S
59000 | Gastos generales 5.9.0.00 D S S

1.2.2 Estado de Resultado mensual

Para que la organizacion pueda tener una idea precisa todos los meses de los
resultados obtenidos, es decir, su utilidad neta, se sugiere un Estado de resultado
mensual, el cual sera de uso interno, utilizandolo como una herramienta para la toma
de decisiones.
Es una planilla Excel , por cada local, que consta de tres hojas, la principal con el
estado propiamente dicho, una planilla anexa para sumar los importes parciales de
los diferentes conceptos y la Ultima para calcular las existencias iniciales y finales en

pesos, multiplicando las unidades fisicas (previamente relevadas) por su costo.

A continuacién se expone una imagen del archivo “Estado de resultado” para los
proximos meses de 2012.
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Jul-12 Ago-12 Sep-12 Oct-12 Nov-12 Dic-12 total
Empanadas 0,00
Bebidas 0,00
Helados 0,00
Pastas 0,00
otros 0,00
Total Vtas. 0,00 0,007 0,007 0,007 0,007 0,00 0,00
Existencia Inicial 0,00 0,00" 0,00" 0,00" 0,00" 0,00" 0,00
EL NOBLE insumos 0,00
EL NOBLE helados 0,00
EL NOBLE pastas 0,00
EL NOBLE empanadas 0,00
Bebidas 0,00
Cafeteria 0,00
Total Cpras. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
|Existencia Final
insumos 0,00
helados 0,00
pastas 0,00
empanadas 0,00
bebidas 0,00
cafeteria 0,00
Total E.F. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Costo de Ventas 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
[Utilidad Bruta 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00]
|Gastos y otros
Ingresos Brutos 0,00
Municipal Comercio Ind 0,00
F931 contribuciones (SS,0S,ART y Seg) 0,00
Sueldo Bto.Rem.Imp.1 0,00
Contrib.Sindicales 0,00
Amortizacién mensual 0,00
0,00
Subtotal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
|Otros Egresos
Luz 0,00
Agua 0,00
gas 0,00
Senvcio Cable 0,00
Imp. Municipal 0,00
Gastos Generales 0,00
Honorarios 0,00
Alquileres y expensas 0,00
Comisién Inmobiliaria 0,00
Gastos Administracion 0,00
Teléfonos y Celulares 0,00
Amortizaciéon mensual 0,00
Mouvilidad 0,00
Vigilancia 0,00
Otros
Gastos sin comprobantes 0,00
Subtotal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Egresos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
[Utilidad Neta 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00]
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1.3 Sobre el aspecto previsional
Cuando ingresa un nuevo empleado a la empresa se debe:

e Generar la clave de alta temprana desde el sitio de AFIP.

e Obra social: el empleador debe dar el alta al trabajador quien generalmente
debe ir en forma personal.

e Contratar el seguro de vida del trabajador y la ART, este dato es necesario
tenerlo en cuenta desde la incorporacién del empleado por los riesgos
laborales y porgue es dato requerido para el alta temprana.

e El| empleador debe incorporarse en el Sindicato que le corresponda a la
actividad que desarrolla el trabajador

e Realizar al trabajador el Examen médico pre-ocupacional el cual es
obligatorio y su costo esta a cargo del empleador.

e Planillas horarias: Es obligacién del empleador confeccionar planillas con
horarios, que deben estar firmadas por los trabajadores y deben ser exhibidas
en el lugar de trabajo

e Legajo del personal: este expediente constara la vida documentada de cada
empleado lo que facilitara el cumplimiento de toda la normativa legal vigente,
y determina la prueba en caso de disolucién del contrato.-

Debe tener por lo menos dos areas : a) Legajo personal; b) Legajo de
asignaciones familiares.

a) Legajo personal:

- Curriculum Vitae del trabajador.

- Fotocopia del DNI.

- Fotocopia de constancia de CUIL.

- Contrato de trabajo (opcional).

- Formulario de remuneracion asignada y particulares pactadas
(opcional).

- Formulario de declaracion de domicilio firmada, preferentemente en
forma manuscrita.

- Formulario de declaracién beneficiario del seguro de vida.

- Notificacion del reglamento interno (opcional).

- Formulario de declaracion de cargas de familia A.F.l.P.- A.N.Se.S.

- Formulario de remuneraciones percibidas A.F.I.P.

- Afiliacion a obra social.

- Registro de licencias gozadas.

- Telegramas enviados y recibidos.-

b) Legajo de las asignaciones familiares:
- Declaracion jurada D.D.J.J. para la percepcion de asignaciones
familiares A.N.Se.S.-
- Fotocopias de documentacion respaldatoria obligatoria para la
percepcion de las asignaciones familiares.
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2. Secuencia de obligaciones para lainscripcién de una empresa

A modo de cierre de este capitulo y asumiendo que los resultados esperados del
presente trabajo son, no solo para la empresa estudiada sino que se pretende
hacerlos extensibles para organizaciones de similares caracteristicas, se presenta a
continuacion una serie de pasos que todo ente debe realizar para comenzar su
actividad.

A. Constitucion de una Sociedad de Responsabilidad Limitada

1. Nombre: Una vez elegido el nombre de la sociedad, debe verificarse que esté
disponible a través de una busqueda en la IGJ o en el Registro Publico de Comercio
del lugar, y en tal caso, presentar una “Reserva” de dicho nombre, valida por treinta
dias (puede ser renovada por otros 30 dias).

2. Constitucion: Se constituye con la firma de un contrato entre los socios por medio
del cual se crea la sociedad y se aprueban los estatutos sociales. Al igual que en el
caso de las SA, conviene que los documentos sean preparados por un profesional.
El contrato se puede hacer mediante Escritura Publica o por Instrumento Privado
certificando las firmas de los socios. La presencia del Escribano es necesaria en
ambos casos.

3. Tramites previos: Publicar un edicto en el Boletin Oficial; pagar una Tasa de
Constitucion y efectuar un deposito de por lo menos el 25% del capital inicial en el
banco que corresponda al lugar de inscripcion (no hay capital inicial minimo exigido,
pero éste debe ser razonable). Por ultimo, obtener un dictamen precalificado de un
abogado o escribano, con firma certificada por su colegio profesional, que asegure
gue el Contrato Social esté bien realizado.

4. Inscripcion: Junto con un formulario especial que se compra y se hace sellar, se
presenta toda la documentacion en la autoridad que corresponda (ver punto 1). Si la
autoridad de control no formula observaciones que puedan ser contestadas, declara
inscripta la sociedad.

5. Tramites posteriores: Una vez inscripta, se puede retirar el depdsito del 25% del
capital, comprar y rubricar los Libros Societarios y contables e inscribir la sociedad a
la AFIP

B. Inscripcion en AFIP

e Solicitud de inscripcibn mediante la transmision electronica de la declaracion
jurada generada con el aplicativo "Mdédulo de Inscripcién de Personas Juridicas".

e Completar aplicativo con datos solicitados (Identificatorios — Integrantes de la
sociedad — Caracter comercial).

e Generar el archivo para la transferencia electronica de datos y efectuar la
impresion del formulario N° 420/J, presentando el mismo a través de la clave
fiscal del representante legal de la Sociedad.
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Las personas juridicas que soliciten su numero de CUIT deberan registrar, ante
personal de la dependencia, los datos biométricos (firma, foto, y su huella
dactilar) del administrador de relaciones de la persona juridica. Ademas se
efectuard el escaneo de su documento de identidad.

Ingresar al servicio con Clave Fiscal para aceptaciéon de datos biométricos y
confirmacion de firma y foto.

Ingresar al “Sistema registral” para informar de la actividad desarrollada (Opcion
registro tributario — Actividades econdmicas).

Ingresar al “Sistema registral” para realizar el alta de los diferentes impuestos y/o
regimenes (Opcidn registro tributario — 420/T). tales como: IVA — Ganancias
Sociedades — BP Acciones o Participaciones — Regimenes de Informacion —
Ganancia Minima presunta — Régimen Seguridad Social Empleador, etc.

En caso de estar inscripto en este ultimo régimen para el alta de un nuevo
empleado debo acceder mediante la clave fiscal a “mi simplificacion
empleadores” y en la pestafa de relaciones laborales realizar el alta de cada
nuevo empleado.

C. Inscripcion en Direccidon General Rentas de Cérdoba

Alta de Sujeto Pasivo: Debera completarse el Formulario F-291, consignando en
el rubro “Naturaleza juridica” Otras y en el rubro “Razén Social”, la expresion “en
formacion” a continuacion de la misma. En este supuesto se debera adjuntar
constancia que esta en tramite la inscripcion y tendra un plazo de 90 dias para
presentar la inscripcién definitiva ante el Registro o Inspeccién de Sociedades
Juridicas que acredite tal regularizacion para que se efectlie el cambio de razén
social (sin el aditamento “en formacion”) con el respectivo formulario. Al término
de dicho plazo si asi no lo hiciese la Direccién podra requerir las formalidades
exigidas a las Sociedades de Hecho.

Alta impuesto Ingresos Brutos: Debera completarse el formulario F-298
acreditando personeria del firmante mediante fotocopia del Estatuto o Contrato
Social y de la constancia de inscripcion.

D. Inscripcion en Municipalidad de Cérdoba

Presentar formulario F1 por triplicado.

Titulares (todos los socios) con DNI o apoderado acreditando tal condicion
mediante contrato social.

Timbrado de $ 110 en caja municipal.

Ceduldn de la contribucién que incide sobre los inmuebles del local donde se
realice la actividad, o del domicilio particular en caso de ser actividades “sin
local”.

Visacion del formulario por parte de la Direcciébn de Habilitacibn de negocios,
excepto actividades que no posean local.

Constancia de CUIT otorgada por AFIP.

Contrato Social y/o estatuto inscripto en el registro correspondiente.
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Si la sociedad se encuentra en formacién, debera aportar la correspondiente
Solicitud de Inscripcién en el registro Publico de Comercio; en este caso la
inscripcion debera contener la firma de todos los socios con sus respectivos DNI.

E. Alta en Ministerio de Trabajo

Presentar formulario correspondiente con la documentacidn a presentar.
Presentar Libro de Sueldo Manual o Hojas maviles con todo el personal en
relacion de dependencia.

Presentar Planilla de Horarios y Descansos con todo el personal en relacion de
dependencia.

Presentar Libro de Inspeccion.

F. Inscripcion en Bomberos

En caso de tener local se presenta en bomberos carpeta por duplicado con
planos aprobados por la municipalidad del local, timbrados pagados en Banco de
Cérdoba de acuerdo a la superficie del local y nota solicitando la inspeccion al
local de dicha reparticion.

G. Inscripcion en SIFCOS

En caso de tener local se presenta formulario completo de alta acompafado de
requisitos solicitados (copia de contrato social o Solicitud de Inscripcién en el
registro Publico de Comercio en caso de estar en formacion — constancia de
inscripcion — habilitacion municipal o formulario de F1 — constancia de inscripcion
en Rentas de la Provincia) y pago de tasa de $40.-
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CONCLUSION

Como ya se ha expuesto precedentemente, en nuestro pais las franquicias
son percibidas como un negocio "seguro”, la forma menos arriesgada que tiene un
inversionista para tener su propio negocio beneficiandose de la sinergia que
representa pertenecer a una empresa ya reconocida, pero su éxito dependera de
una gran cantidad de variables analizadas en el presente trabajo.

Como cualquier empresa, la misma cuenta con distintas ventajas y
desventajas. Estas ultimas fueron desarrolladas y profundizadas a través de los
diferentes analisis en el capitulo 4.

Ya finalizando este trabajo de grado y constituidas sus correspondientes
propuestas de mejora, se puede concluir que la empresa desde el punto de vista
contable se encuentra en pleno desarrollo econdmico con proyecciones altamente
favorables considerando el corto tiempo de formacion de la misma. Ademas se
encuentra solvente para afrontar los distintos impuestos que recaen sobre la
organizacion, abonando los mismos en tiempo y forma.

Alternativa SRL ha crecido rapidamente, incorporando en poco menos de un
afo dos sucursales a la franquicia original contando con un gran numero de
empleados capacitados para el desarrollo de sus tareas.

Si bien la empresa cuenta con puntos en los que demuestra debilidades y
poco desarrollo, los mismos a través del tiempo con un adecuado tratamiento y
correctos lineamientos transformaran estas debilidades en fortalezas importantes.

Como conclusion final y luego de la puesta en practica de algunas propuestas
por parte de la empresa, se puede afirmar que la contribucion fue muy positiva y que
esto ira mejorando a través del tiempo, haciendo de la misma una organizacion
formal con un funcionamiento correcto y eficiente.
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Obligaciones de las partes

Los contratos de franquicia son generalmente libres y pueden incluir una gran

variedad de clausulas, en funcién de los paises en los que se celebre ya que la

regulacion nacional puede variar. No obstante, y aun existiendo diferentes

normativas en los diferentes paises que sera necesario consultar, éstas son algunas

de las condiciones que suelen aparecer con mas frecuencia en estos tipos de

contratos:

e |dentificacion de las partes: franquiciador o franquiciante (titular de la franquicia)

y franquiciado (entidad que desea explotar el negocio).

Identificacion del objeto del contrato (productos o servicios franquiciados).

Transferencia del saber hacer o know-how.

Obligaciones sobre el establecimiento y el personal.

Obligaciones respecto de las marcas cedidas. Obligaciones de compra

Unicamente al franquiciador, al menos, en los elementos esenciales del contrato.

e Disposiciones sobre precios recomendados de reventa de los productos o
servicios.

e Disposiciones relativas a la exclusividad, territorio y relaciones con otros
franquiciados de la red.

e Obligaciones de las partes respecto a la publicidad de la marca y la franquicia.

e Disposiciones sobre la duracion del contrato, su terminacién, el preaviso y las
condiciones para después de su extincion (clausulas de indemnizacion por
dafos o por clientela).

Ventajas y desventajas de las franquicias

La dinamica del sistema de franquicias esta hoy dia en evolucion y crecimiento. En
este sentido, cabe sefalar que existen una serie de ventajas y desventajas que se
presentan para las partes involucradas en el negocio de las franquicias.

Ventajas del franquiciante

Fortalecimiento y preservacion de la marca.

Baja inversion en la expansion del negocio.

Mayor eficiencia operativa en las nuevas unidades directamente operadas y

supervisadas.

e Incremento en la cobertura y desarrollo de mercados.

e Con el cobro de la cuota inicial se recupera a mediano plazo la inversion
realizada en el desarrollo del sistema de franquicia.

e Cobro de regalias mensuales.

e La simplificacion de los procedimientos de administracion del negocio.

e La reduccidn de los costos operativos, ello debido al ingreso del negocio a una
economia de mayor escala.

e Optimo retorno de la inversion en la publicidad y promocion del producto y/o

servicio, a partir del mayor volumen en la actividad.
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Desventajas del franquiciante

Rentabilidad unitaria mas baja, ya que la misma consistira en un porcentaje de
los beneficios del franquiciado.

Dispersion y relativizacion del control y dominio de la franquicia en cada
expresion local.

Necesidades de incorporacion de estructuras de mayor sofisticacion para
atender las necesidades del sistema.

Modificacion del status personal del franquiciante, quién debera ponerse al
frente de un sistema que contara con nuevos protagonistas: los franquiciados.
Riesgo de mal uso de la marca.

Fuerte inversion inicial en el desarrollo del sistema de franquicia

Riesgo de resistencia de los franquicitarios a cumplir puntualmente con sus
regalias mensuales.

Posibilidad de rompimiento del espiritu de equipo, lealtad y confianza.

Riesgo de presién por parte de los franquicitarios para alterar los métodos de
operacion.

Posibilidad de franquicitarios incompetentes y no éticos

Ventajas del franquiciado

El comerciante con la franquicia se evita los riesgos y el trabajo que conlleva el inicio
de cualquier negocio y se involucra en una actividad comercial ya instalada que sin
duda le deja, entre otros beneficios, los siguientes:

Reduccion de riesgos e incertidumbres al invertir en un negocio probado.
Pertenencia a una cadena de comercializacion prestigiosa e identificable por
parte del publico consumidor.

Acceso inmediato a beneficios, provecho de una planificacion previa del
franquiciante, en la cual el franquiciado participa del beneficio de una economia
a gran escala y focaliza sus esfuerzos en resultados programados.
Participacion y provecho de la notoriedad de una marca.

Asistencia técnica permanente en estudio de mercado, localizacion de locales,
formacion de personal, inversion en técnica de apoyo en punto de venta y
promocion, asesoramiento en politica de gestion, contabilidad, auditoria interna,
etc.

Innovacion permanente en los aspectos de metodologia y tecnologia.
Capacitacion documentada con los manuales de operacion.

Acceso a sistemas administrativos de control y evaluacion.

Adiestramiento en procesos productivos de bienes o servicios.

Sentido de permanencia en una red consolidada de franquicitarios.

Acceso a programas de promocién y publicidad.

Incremento en su prestigio personal al involucrarse en un concepto de negocio.

Desventajas del franquiciado
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Limitacion en cuanto a sus posibilidades de obtener mayores beneficios del
negocio, en tanto debera pagar royalties, regalias u otra contraprestacion por la
esencia misma de la franquicia.

Reduccién de la posibilidad de innovar y actuar autbnomamente.

Aunque forme parte de un sistema de franquicia, no tendra acceso a la
propiedad de la marca.

Aceptacion de una supervision y control permanente de su negocio.

La incertidumbre en cuanto a la duracion del contrato que podra estar sujeta a
un plazo determinado o a determinarse.

Total apego a los manuales en la operacion del negocio franquiciado.

Posibilidad de un franquiciante incompetente o no ético.
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Relacién laboral

Hay relacion laboral cuando una persona en forma voluntaria y personal desarrolla
tareas para otra persona fisica 0 empresa, bajo su dependencia, recibiendo una
remuneracion a cambio.

La Ley de Contrato de Trabajo presume que si se cumplen las condiciones

anteriores, aun cuando las partes -trabajador y empleador- no celebren un contrato

de trabajo por escrito, existird una relacion de trabajo, generandose para ambas
partes todos los derechos y obligaciones propios de ella.

La dependencia que caracteriza la relaciéon laboral puede ser:

e Dependencia juridica: el trabajador estd sujeto al derecho de direccién del
empleador, debe cumplir las érdenes o instrucciones que se le impartan, lo cual
implica la sujecion del trabajador a cierta disciplina, e implica obligaciones
relativas al lugar y tiempo de trabajo, prestacion personal (indelegable) y
reconocimiento de la autoridad funcional del empleador a quien debe
obediencia.

e Dependencia econdmica: Se identifica con el concepto de trabajo por cuenta
ajena. El trabajador presta los servicios en beneficio o provecho del empleador,
quien asume los riesgos del negocio o la empresa.

e Dependencia técnica: el trabajador debe ajustarse a los procedimientos y
modalidades de ejecucion de sus tareas indicadas por el empleador, para la
produccion de los bienes o la prestacion de servicios en que consiste la actividad
de éste.

Siempre que exista prestacion de trabajo en condiciones de dependencia o
subordinacién, existirA contrato de trabajo, siendo indiferente la modalidad de
contratacion, asi como la duracion de la vinculacion.

Las tareas desarrolladas por el trabajador en el marco de una relacion laboral
genera siempre el derecho a cobrar una remuneracion o sueldo y, en consecuencia,
la obligacién del empleador de abonarlo.

Se presume que los contratos de trabajo tienen un plazo indeterminado salvo que
exista una legislacion especifica que indique lo contrario.

La ley establece que el contrato de trabajo por tiempo indeterminado esta sujeto a
un periodo de prueba de 3 meses. Durante este periodo el trabajador puede ser
despedido sin que corresponda pagarle indemnizacion, pero el empleador siempre
debe declarar y registrar dicha relacion ante la Administracion Federal de Ingresos
Pablicos (AFIP) y en la documentacion laboral de la empresa, pagar las
contribuciones, y depositar los aportes a la seguridad social.

Los regimenes laborales y de la seguridad social estan regulados por las siguientes
leyes, entre otras:

Ley de Contrato de Trabajo (N° 20.744) y sus modificatorias;

Ley de Empleo (N° 24.013);

Ley de Riesgos del Trabajo (N° 24.557).

Por otra parte, existen los Convenios Colectivos de Trabajo, en los que se
establecen acuerdos salariales y condiciones laborales para un sector productivo
especifico.

Jornada laboral
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La duracién del trabajo no podra exceder de ocho horas diarias o cuarenta y ocho
horas semanales, para toda persona ocupada por cuenta ajena en explotaciones
publicas o privadas, aunque no persigan fines de lucro.

La limitacion establecida por la ley es maxima y no impide una duracién menor del
trabajo para las explotaciones sefaladas.

Existen excepciones por horarios, edades, regiones, industrias, etcétera.

Remuneracion

La remuneracion es un elemento esencial del contrato de trabajo y se define como la

contraprestacion que debe percibir el trabajador como consecuencia del contrato de

trabajo (art. 103, LCT).

Puede ser medida por unidad de tiempo (horas, dias, semanas, meses) o por unidad

de resultado (por pieza o medida), puede consistir en una comision individual o

colectiva, habilitacion, premios, participacion en las utilidades, propina.

La remuneracion podra consistir en:

e Una suma de dinero; o

e Parte en dinero y hasta un 20% del monto total en especie, habitacion o
alimentos.

El monto debido en concepto de remuneracion serd igual al valor que determine

para la categoria o puesto correspondiente al trabajador la escala salarial del

Convenio Colectivo de Trabajo aplicable a la actividad o a la empresa en la cual el

trabajador se desemperie.

En ningln caso, la remuneracion total que perciba un trabajador mensualizado que

cumpla una jornada legal a tiempo completo podra ser inferior al salario minimo vital

y movil establecido por el Consejo Nacional del Empleo, la Productividad y el Salario

Minimo, Vital y Movil, el cual asciende: a partir del mes de agosto de 2011, a pesos

dos mil trescientos ($ 2.300).

En cuanto a los deberes del empleador vinculados al pago de la remuneracion, cabe

destacar lo siguiente:

El pago del salario en dinero debe realizarse mediante el depdsito en cuenta

bancaria a nombre del trabajador. Dicha cuenta debe ser abierta en entidades

bancarias habilitadas que posean cajeros automaticos, en un radio no superior a dos

(2) kilbmetros del lugar de trabajo en zonas urbanas y a diez (10) kildmetros en

zonas no urbanas o rurales, y el servicio operativo prestado por el banco debe ser

gratuito para el trabajador en todos los casos.

La Resolucion N° 653/2010 del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social,

reglamentaria de la Ley N° 26.590, establece que el funcionamiento de la cuenta

sueldo prevista en la Ley de Contrato de Trabajo no podra tener limites de

extracciones ni costo alguno para el trabajador.

Sea cual fuere el modo en el que se realice el pago, siempre el empleador debera

entregar un recibo de sueldo, que se confecciona en doble ejemplar.

Finalmente, recordamos los plazos de pago de los salarios, de acuerdo a lo

dispuesto por la LCT, a saber:

a) Al personal que cobra mensualmente, al finalizar el mes trabajado.

b) Al personal que se le paga por jornal o por hora, al vencimiento de cada semana o

quincena.
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c) Al personal que se le paga por pieza o medida, al terminar la semana o quincena,
por el total de los trabajos realizados en ese periodo.

Una vez vencidos los periodos mencionados, el plazo que tiene el empleador para
abonar los sueldos es de cuatro dias habiles para los trabajadores que cobran por
mes 0 quincena, y de tres dias habiles para los que cobran semanalmente.

Recibo de sueldo

Todos los trabajadores en relacién de dependencia deben percibir su remuneracion
con la entrega de un recibo de sueldo. Es muy importante que los empleados sepan
comprender la estructura basica y legal de un recibo de haberes.

En el articulo 140 de la Ley de Contrato de Trabajo se mencionan los requisitos
minimos que debe contener el recibo de sueldo emitido por la empresa. En el mismo
debera figurar la informacién referente al empleador, al trabajador, a la composicion
de la remuneracion del trabajador y otros datos obligatorios exigidos por la ley.

Aguinaldo

Todos los trabajadores deben recibir un Sueldo Anual Complementario (aguinaldo).
La Ley N° 23.041 y su Decreto Reglamentario N° 1.078/84 establece que el sueldo
anual complementario, debe calcularse sobre el calculo del 50 % de la mayor
remuneracion mensual devengada por todo concepto dentro de los semestres que
culminan en los meses de junio y diciembre de cada afio.

El sueldo anual complementario sera abonado en dos cuotas: la primera de ellas el
30 de junio y la segunda el 31de diciembre de cada afio.

Vacaciones

Las vacaciones o licencia anual ordinaria es el periodo de descanso continuo y
remunerado, otorgado anualmente por el empleador al trabajador, y se denomina
licencia anual por vacaciones. El objetivo de las vacaciones es proteger la integridad
psicofisica del trabajador.

La cantidad de dias de descanso dependera de la antigiiedad de los trabajadores en
el empleo:

e Menor de 5 afios: 14 dias corridos.

e Mayor a 5 afios y menor de 10 afios: 21 dias corridos.

e Mayor a 10 aflos y menor de 20 afios: 28 dias corridos.

e Mayor a 20 afos: 35 dias corridos.

El trabajador deberé haber prestado servicios, como minimo, durante la mitad de los
dias habiles en el afio calendario. Si no llegase a completar el tempo minimo gozara
de un periodo de descanso que se computara de la siguiente forma: 1 dia de
descanso por cada 20 dias de trabajo.

El empleador debera conceder las vacaciones entre el 1° de octubre y el 30 de abril
del afio siguiente.

A un periodo de vacaciones puede sumarsele la tercera parte del periodo
inmediatamente anterior que no se hubiere gozado. Esta circunstancia debe estar
acordada por las partes.
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La licencia comienza el dia lunes o el dia siguiente habil si este fuese feriado. Si el
trabajador no llegase a totalizar el tiempo minimo previsto gozara de un periodo de
descanso anual, en proporcién de 1 (un) dia de descanso por cada 20 (veinte) dias
de trabajo efectivo.

Despidos
Plazos del Preaviso

El contrato de trabajo no podra ser disuelto por voluntad de una de las partes, sin
previo aviso, 0 en su defecto, indemnizacién ademas de la que corresponda al
trabajador por su antigiedad en el empleo, cuando el contrato se disuelva por
voluntad del empleador. El preaviso, cuando las partes no lo fijen en un término
mayor, debera darse con la anticipacion siguiente:

a) por el trabajador, de QUINCE (15) dias;

b) por el empleador, de QUINCE (15) dias cuando el trabajador se encontrare en
periodo de prueba; de UN (1) mes cuando el trabajador tuviese una antigiiedad en el
empleo que no exceda de CINCO (5) afios y de DOS (2) meses cuando fuere
superior.

Indemnizacion sustitutiva

La parte que omita el preaviso o lo otorgue de modo insuficiente debera abonar a la

otra una indemnizacion sustitutiva equivalente a la remuneracion que corresponderia

al trabajador durante los plazos sefalados.

A continuacion se enumeran conceptos que podrian integrar una liquidacion final por

despido "sin justa causa", a saber:

- Laremuneracién devengada hasta la fecha de desvinculacion;

- Indemnizacién por antigiedad (art. 245° de la LCT 20.744);

- Indemnizacion sustitutiva del preaviso (art. 232° de la LCT);

- Integracion de la indemnizacion con los salarios del mes de despido (art. 233° de
la LCT, modificado por el art. 4° de la Ley N° 25.877);

- SAC proporcional (art. 123° de la LCT);

- Vacaciones no gozadas (art. 156° de la LCT).

Licencia por Maternidad

Queda prohibido el trabajo del personal femenino durante los cuarenta y cinco (45)
dias anteriores al parto y hasta cuarenta y cinco (45) dias después del mismo. Sin
embargo, la interesada podra optar por que se le reduzca la licencia anterior al parto,
gue en tal caso no podra ser inferior a treinta (30) dias; el resto del periodo total de
licencia se acumulara al periodo de descanso posterior al parto. En caso de
nacimiento pre-término se acumulara al descanso posterior todo el lapso de licencia
gue no se hubiere gozado antes del parto, de modo de completar los noventa (90)
dias.

Toda mujer tiene garantizado el derecho a la estabilidad en el empleo durante la
gestacion.

Una vez concluida esta licencia, la madre puede:
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a) continuar su trabajo en las mismas condiciones;

b) rescindir su contrato de trabajo percibiendo una compensacion equivalente al 25%
de la remuneracién calculada sobre la base del promedio fijado en el art. 245 por
cada afio de servicio o fraccibn mayor a tres meses; esta rescision puede ser tacita
(si vencida la licencia no se reincorpora y tampoco comunica la decision 48 horas
antes de finalizada la licencia) o expresa,

c) solicitar la extension de la licencia por un periodo de entre tres y seis meses. Esta
situacion se denomina periodo de excedencia.

Durante el periodo de lactancia (no podra ser superior a un afio posterior a la fecha
del nacimiento) la madre tiene derecho a dos pausas diarias, de treinta minutos cada
una, para amamantar al nifio.

Feriados y dias no laborables

En los dias feriados los trabajadores percibiran la remuneracion como si fuese un
dia domingo incluso cuando el feriado cayese un dia domingo. En el caso en que el
dia feriado se trabaje, se cobra la remuneracidon normal de un dia habil mas una
cantidad igual.

Licencias especiales

El trabajador gozara de las siguientes licencias especiales:

- Nacimiento de hijo: 2 dias corridos.

- Matrimonio: 10 dias corridos.

- Fallecimiento de esposa, concubina, hijos y padres: 3 dias corridos.

- Por fallecimiento de hermano: 1 dia.

- Para rendir examen en la ensefianza media o universitaria: 2 dias corridos por
examen, con un maximo de 10 dias por afio calendario.

Estas licencias son pagas.

Existen Convenios Colectivos de Trabajo que amplian y/o mejoran el otorgamiento

de dichas licencias; y/o agregan otras no contempladas en el marco legal general

(LCT 20744).

Enfermedad Inculpable

Cada accidente o enfermedad inculpable que impida la prestacion del servicio no
afectara el derecho del trabajador a percibir su remuneraciéon durante un periodo de
tres (3) meses, si su antigiiedad en el servicio fuere menor de cinco (5) afos, y de
seis (6) meses si fuera mayor. En los casos que el trabajador tuviera carga de familia
y, por las mismas circunstancias, se encontrara impedido de concurrir al trabajo, los
periodos durante los cuales tendr4 derecho a percibir su remuneracion se
extenderan a seis (6) y doce (12) meses respectivamente, segun si su antigiedad
fuese inferior o superior a cinco (5) afos.

Riesgos del Trabajo
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El empleador est4 obligado por ley a contratar una aseguradora de Riesgos del

Trabajo (ART) o a auto asegurarse para cubrir a todos sus empleados en caso de

accidentes de trabajo o enfermedades profesionales.

Las ART son empresas privadas que tienen como objetivo brindar las prestaciones

dispuestas por la Ley de Riesgo de Trabajo. Todo trabajador tiene el derecho de

gozar de una ART.

Los objetivos de la Ley de Riesgos del Trabajo son:

¢ Resarcir los dafios causados por enfermedades profesionales o accidentes de
trabajo, incluyendo la rehabilitacion del trabajador perjudicado.

e Disminuir las enfermedades y accidentes de trabajo a través de la prevencion.

e Impulsar la recalificacion y reubicacion profesional del trabajador damnificado.

e Promover la negociacion colectiva laboral para las mejoras de las medidas de
prevencion y de las prestaciones reparadoras.

Los sujetos que quedan comprendidos dentro de esta ley son los trabajadores en

relacion de dependencia correspondientes al sector privado, los funcionarios y

empleados del sector publico nacional, provincial y municipal, y en general toda

persona obligada a prestar un servicio de carga publica.

Accidentes y Enfermedades Profesionales

Existen compensaciones destinadas a cubrir contingencias en casos de lesion o
enfermedad ocasionada por la ejecucion del empleo. Estos beneficios también
incluyen pensiones por invalidez o muerte.

Las compafilas deben hacerse cargo del tratamiento médico y de la medicacion
necesaria para la rehabilitacion, si ésta fuera necesaria. Para cubrir este tipo de
situaciones los empleadores estan obligados a contratar aseguradoras de riesgos de
trabajo.

Se considera accidente a todo acontecimiento ocurrido por el hecho o en ocasion del
trabajo, o en el trayecto entre el domicilio del trabajador y el lugar de trabajo,
siempre y cuando el damnificado no hubiere interrumpido o alterado dicho trayecto
por causas ajenas al trabajo.

El trabajador podra declarar por escrito ante el empleador, y éste dentro de las 72
horas ante el asegurador, que el “itinere” se modifica por razones de estudio,
concurrencia a otro empleo o atencién de familiar directo enfermo y no conviviente,
debiendo presentar el pertinente certificado a requerimiento del empleador dentro de
los 3 dias habiles de requerido.

Se consideran enfermedades profesionales aquellas que estan incluidas en el listado
de enfermedades profesionales elaborado y revisado anualmente por el Poder
Ejecutivo.

Seguro de vida obligatorio

La falta de contratacion de la cobertura del seguro constituira una infraccion, y el
empleador seré directamente responsable, debiendo abonar el beneficio del seguro
en caso de fallecimiento del trabajador.

Este seguro de vida no cubre los riesgos por invalidez total, absoluta, permanente
irreversible, sino que cubre solamente los riesgos por muerte del trabajador.
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El empleador tiene 30 dias de plazo para tomar el seguro; pero tendra cubiertos los
siniestros que se produzcan desde el comienzo de la vigencia de la pdliza, que sera
coincidente con la fecha de inicio de actividades de la empresa.

Seguridad Social

El sistema de Seguridad Social en Argentina estd compuesto por los siguientes seis
componentesi: El régimen previsional; las obras sociales; el seguro de desempleo;
sistema de riesgos del trabajo; el PAMI, que brinda cobertura médica a la tercera
edad; y el régimen de asignaciones familiares, que otorga subsidios mdultiples.

Todos los trabajadores en relacion de dependencia, que se encuentran registrados
en el sistema formal, realizan aportes previsionales al Sistema Integrado Previsional
Argentino (SIPA). Una vez que comienza a trabajar queda integrado al régimen del
Estado, Unico sistema previsional vigente.

Bajo el numero de CUIL, el empleador debera realizar aportes que posibilitaran el
goce de derechos y beneficios a los trabajadores. Algunos de ellos son: el cobro de
las Asignaciones Familiares, la posibilidad de cobrar un seguro en caso quedar
desempleado, o una pensién por invalidez. Ademas, el trabajo registrado permitira
gue en el futuro, la persona pueda acceder a una jubilacion al momento del fin de la
vida laboral.

El trabajador y el empleador estan obligados a realizar aportes y contribuciones
respectivamente segun lo que corresponda en cada caso.

Tabla de Aportes y Contribuciones

Contribuciones Empleador Trabajador
Jubilacion 16% 11%
PAMI 2% 3%
Obra Social 5% 3%
Asignaciones familiares 7,5%

Fondo Nacional de Empleo 1,5%

Seguro de Vida Obligatorio 0,03%

ART (lo que cotice la ART)

Los porcentajes se calculan sobre el sueldo bruto que percibe el trabajador. El
empleador es el responsable de retener e ingresar el aporte obligatorio que debe
realizar el trabajador. Todo lo que atafie a las ART también es parte de la seguridad
social.

Asignaciones familiares

Le corresponde al trabajador cobrar las siguientes asignaciones:
- Por hijo;

- Por hijo con discapacidad;

- Prenatal;

- Ayuda Escolar Anual;

- Ayuda Escolar Anual para Hijo con Discapacidad,;
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Por maternidad;
Por nacimiento;
Por adopcion;
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ANEXOQO Il

PRODUCTOS EL NOBLE
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Empanadas

Pizzetas
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Pizzas artesanales
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ANEXO IV

FRANQUICIAS. PREGUNTAS
FRECUENTES
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1.- ¢Para adquirir una franquicia EL NOBLE, se requiere experiencia en
gastronomia?

No. Se valora la vocaciéon comercial, el involucramiento en el negocio y la capacidad
de gestion. Estas caracteristicas son las que haran aumentar las posibilidades de
éxito.

2.-¢,Cuédl es la Inversion inicial? ¢Qué incluye? (¢y qué no?)

Por politica de la empresa, la informacion econdmica financiera en detalle debera
ser analizada de manera personal y con asesoramiento de los consultores de EL
NOBLE.

La inversibn detallada surgirA al momento de conocer la locacion, sus
caracteristicas, estado del inmueble y necesidad de obra, pero a modo de anticipo,
se consignan de manera estimativa.

Incluye todo lo referente a equipamiento (hornos, freidoras, freezers, computadoras,
soft de gestion), obra civil (basica) y decoracién del local, pero no las eventuales
adecuaciones de “obra humeda” (paredes, bafos, cambio de pisos, techos,
instalaciones de servicios) del local. Esto no es posible de prever sin conocer el local
(caracteristicas y estado), por lo que en el eventual caso de que el local requiera
modificaciones importantes, el costo de las mismas deberd adicionarse al
expresado.

3.- ¢Cuando se paga el Fee de Ingreso de la Franquiciay que derechos tiene el
Franquiciado por dicho pago?
El monto del Fee de Ingreso se paga al firmar el contrato de franquicia.
A cambio del mismo EL NOBLE brinda lo siguiente:

Derecho de utilizacion de marca.

Exclusividad territorial.

Asistencia en la seleccién del local.

Transferencia integral del Kow How (saber hacer) del negocio a través de
nuestros manuales operativos.

Capacitacion del Personal en producto y atencion a clientes, previo y durante
el lanzamiento (no incluye los viaticos incurridos por viajes y estadias).

Apoyo Gerencial permanente, a lo largo de todo el contrato.

4.- ;Como es la exclusividad territorial?

Se designa un area geografica en la que la empresa se obliga a no abrir nuevas
bocas durante la vigencia del contrato de franquicia. El tamafio de dicha area varia,
dependiendo de la Ciudad, localidad o barrio en el cual va a operar la franquicia, su
densidad, y sus caracteristicas.

5.- ¢Existe la posibilidad de otorgar financiamiento Directo por parte de EL
NOBLE?

NO... es de vital importancia que el interesado cuente con el capital que requiere la
inversion inicial en el Negocio.

Existe la posibilidad de financiamiento por parte de terceros (proveedores, bancos,
etc.).

141



INSTITUTO UNIVERSITARIO AERONAUTICO
FACULTAD CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION
TRABAJO FINAL DE GRADO

6.- ¢Existe la posibilidad de acceder al stock inicial de mercaderias via
consignacion?

No, la empresa no comercializa via consignacion. El pedido inicial es abonado la
semana siguiente a la apertura del negocio, antes de recibir el proximo pedido.

7.- ¢, Cuanto personal se necesita en el local?

La cantidad de empleados por local va desde 5 a 10 personas. Depende del tamafio
y la ubicacién del local, se estima la demanda y los horarios y dias en que el local de
atencion. Al conocer el local y la zona, EL NOBLE propondra una estructura que, a
priori, considere adecuada. Los roles a cubrir son cocina, atencion telefonica y de
mostrador y delivery.

8.-¢ En que convenio suelen estar los empleados?
Los empleados de las Franquicias de El Noble estan en Pasteleros.

9.-¢ El numero incluye al personal de DELIVERY?, (Cdmo es la contratacién?
La cantidad de personal detallada anteriormente incluye el personal de delivery.
Hay varias formas de contratacion:

1) Contratarlo bajo el convenio de pasteleros en forma directa.

2) Contratarlo via una agencia de motos.

Cualquiera de las opciones por ahora es definida por el Franquiciado.

10.- ¢El personal de la Franquicia sera capacitado por EL NOBLE Central? ; si
es asi, ¢ Por cuanto tiempo?

Sl... capacitamos a nuestros Franquiciados y a su personal.

La capacitaciéon se lleva a cabo en la Franquicia y se acompafia por 7 dias desde la
apertura.

11.-- ¢El Franquiciado debe participar de manera activa en la operacion y
administracion del Negocio?

Es preferente que se involucre en la operacién, o al menos que maneje control
directo de la misma.

12.- ¢ Cuanto se paga por Regalias?
No se pagan.

13.-¢Se paga algun fee de publicidad?
Existe un fee de publicidad mensual

14.- ¢Por cuéntos afios estard vigente el contrato de Franquicia?, ¢Es
necesario realizar algun pago extra en caso de renovacion?

El contrato tiene una vigencia habitual de 5 afos, pero se ajusta al contrato de
locacion y es renovable con consentimiento de las partes.

Al momento de la renovacién, Debera abonar el 50% del Fee de Ingreso.

15.- ¢Cuales son los lineamientos para seleccionar la ubicacién de la

Franquicia?
Contamos con una serie de criterios de acuerdo a nuestra experiencia y estandares:
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No hace falta que el local esté en la arteria principal (

ZONAS que evitar parar alquileres altos). Si recomendamos
lugar transitado, visible y con buen acceso.
TAMANO Desde 50m2
FRENTE / VIDRIERA El frente minimo es de 4 metros
ALTURA Deben tener una altura minima de 2,5 metros.

17.- ¢ En cuanto tiempo es factible la apertura desde el momento que se cuenta
con el local?

El local puede estar listo a los 30 dias de haber acordado el proyecto (partiendo de
la disponibilidad del local...), dependiendo del estado del inmueble y si el mismo
tiene gas. Recomendamos solicitar este periodo de gracia que le permita ejecutar la
obra sin la necesidad de desemboilsar el alquiler.

18.-¢Quién se encarga de montar el local?

El estudio de arquitectos de EL NOBLE entrega un anteproyecto que tiene todas las
especificaciones necesarias para montar el local alguilado.

El franquiciado debe contratar la obra a un estudio local, el cual debe relevar las
medidas, ajustar el anteproyecto con las medidas exactas y reenviarla al estudio de
EL NOBLE su aprobacion.

El estudio de arquitectura de EL NOBLE lo aprueba, y despeja dudas con el
arquitecto local.

El estudio de arquitectura de EL NOBLE cobra $2.500.- al franquiciado por el
anteproyecto y aprobacion de planos

19.- ¢ Qué productos comercializa EL NOBLE?

En la actualidad la marca produce y comercializa Empanadas (Tradicionales y
Especiales), Tartines, Pizzetas rellenas, chipa (pan de queso, y una linea de helados
(que complementa la

oferta).

Un tema muy importante a tener en cuenta, es la simplicidad de la operacion. Los
productos se reciben congelados, se guardan en freezer (tienen una vida Util de 6
meses), se cocinan desde congelado en 10 minutos en horno u 8 minutos en
freidora automética.

Adicionalmente existe un acuerdo de la marca con proveedores nacionales de
bebidas (Quilmes/Pepsi y Trapiche).

Permanentemente la empresa lanza al mercado nuevos productos, con la idea de
incrementar la venta de las franquicias.

20. ¢ Por qué medio recibiriamos los productos? los envian congelados?
Todos los productos se entregan congelados y su vencimiento es de 6 meses**, se
entregan semanalmente o quincenalmente, segun la plaza.

21. ¢,Como es el tiempo de respuesta de la reposicion de productos?
Se debe realizar el pedido 48hs antes de que el flete salga para la zona.
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22.-¢Qué rentabilidad maneja el negocio?

La rentabilidad final varia segun cada operacion.

El costo de mercaderia vendida de los productos provistos por EL NOBLE es del
45% en promedio, es decir que, con los precios de hoy el Franquiciado gana $ 2 por
empanada vendida.

La rentabilidad final (antes de impuestos) es del 15%. A un franquiciado que opera
un local pequefio puede dejarle unos $ 7.000 por mes y en un local full $ 12.000-

23.-¢,Qué facturacion mensual se puede esperar de un local EL NOBLE?
La venta promedio de la cadena es de $ 70.000.-
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ANEXO V

ASPECTOS SOBRESALIENTES DEL
CONTRATO DE FRANQUICIAS
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. DEFINICIONES

1.1. Territorio de Exclusividad (Area de Desarrollo):

1.1.1. DEFINICION: Es el area que se concede al FRANQUICIADO, constitutiva
de la zona de operacion de EL NEGOCIO “EL NOBLE SABORES
NUESTROS” franquiciado y que sujeto al cumplimiento fiel de sus
obligaciones, la FRANQUICIANTE se obliga a respetar, no instalando en
forma directa ni otorgando autorizacién para la instalacion en él de otro
negocio bajo el nombre comercial y sistema “EL NOBLE SABORES
NUESTROS?”, ni de su propiedad ni franquiciado a terceros.

1.1.1.1. DELIMITACION: El area de desarrollo otorgada por el
CONTRATO,
1.1.2. EXCLUSION: lugares que no se encuentran comprendidos en el territorio
otorgado,

1.1.3. DERECHO DE PRIORIDAD:, se concede al FRANQUICIADO el derecho
de prioridad para la instalacion de un nuevo NEGOCIO “EL NOBLE
SABORES NUESTROS” dentro del mismo territorio de exclusividad
otorgado por este contrato.

1.2. UBICACION DE LA INSTALACION:

1.2.1.LIMITACION: ElI FRANQUICIADO podra operar EL NEGOCIO
solamente en el territorio especificado en el Contrato

1.2.2. EXTINCION DE DERECHO SIN CULPA: Si el contrato de locacion,
comodato o sublocacién de la INSTALACION SUJETA A FRANQUICIA se
extinguiese o terminase sin mediar culpa del FRANQUICIADO, o si EL
NEGOCIO se destruyese o se tornase inutilizable, la FRANQUICIANTE
concedera un permiso para la reubicacion de EL NEGOCIO dentro del
territorio designado en una ubicacion y emplazamiento que ella considere
aceptables.

1.2.3. RESPONSABILIDAD: EI FRANQUICIADO sera responsable de la
adquisicién o alquiler de un inmueble adecuado para la ubicacién de EL
NEGOCIO.

1.2.4. ACCIONES POSTERIORES: EI FRANQUICIADO conviene que en
forma diligente, luego de obtener la posesion del emplazamiento para la
INSTALACION SUJETA A FRANQUICIA:

1.24.1. Hara preparar y presentard para su aprobacion por la
FRANQUICIANTE un estudio del emplazamiento y cualquier
modificacion a los planos y especificaciones arquitectonicas
béasicas

1.2.4.2. Obtendréa todos los permisos y licencias de edificacién, uso,
servicios publicos, salud, actividades comerciales, medidas
sanitarias, letreros y cualquier otra autorizacion y licencia requerida
para la habilitacién de EL NEGOCIO;

1.2.4.3. Adquirira o alquilard equipos, accesorios, y muebles segun
lo dispuesto en el presente y el MANUAL CONFIDENCIAL DE
OPERACIONES;

1.2.4.4. Completara la construccion y/o remodelacion,
equipamiento, provision de accesorios, amoblamiento e instalacion
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de letreros y decoraciéon de la INSTALACION SUJETA A
FRANQUICIA cumpliendo en forma total y estricta con los planos y
especificaciones para los mismos aprobados por la
FRANQUICIANTE y todas las ordenanzas, codigos de edificacion
y requerimientos de autorizacién aplicables;

1.2.4.5. Completara la INSTALACION SUJETA A FRANQUICIA y la
tendra lista para abrir y comenzar el desarrollo de sus actividades,
previo visto bueno de la FRANQUICIANTE.

1.2.5. MODERNIZACION: Se requerira al FRANQUICIADO que
periddicamente haga los gastos de capital razonables para remodelar,
modernizar y redecorar EL NEGOCIO de forma tal que tenga la imagen
gue en ese momento regule la FRANQUICIANTE para los negocios “EL
NOBLE SABORES NUESTROS”.

1.3.Fecha de Inicio de operaciones del FRANQUICIADO: EI FRANQUICIADO
comenzara la operacion de EL NEGOCIO dentro de los NOVENTA (90) dias
corridos desde la formalizacion del presente Contrato por Correspondencia,
salvo aprobacién escrita de la FRANQUICIANTE para ampliar el plazo. Antes
de la apertura de EL NEGOCIO, el FRANQUICIADO debera haber cumplido
con todas las normas, stocks minimos y especificaciones de preapertura en
funcion de las caracteristicas propias de EL NEGOCIO

1.4.Nombre Comercial. Marcas: Consiste en todas las marcas registradas o que
registre para el sistema “EL NOBLE SABORES NUESTROS” Ia
FRANQUICIANTE, incluyendo dicho nombre comercial y los logos, imagen,
etiquetas, disefios y simbolos comerciales y registros en internet.

1.5. Sistema “EL NOBLE SABORES NUESTROS”:

1.5.1.DEFINICION: Conjunto de conocimientos técnicos creados Yy
desarrollados por la FRANQUICIANTE en todas y cada una de las areas
gue constituyen la operacion de una franquicia (sobre ubicaciones,
producto, imagen, sefializacién y decoracion, disefio exterior e interior de
las locales, administracién, modelos de atencion, préacticas y técnicas,
abastecimiento, preparacion y servicio de comidas, disefio y contenido del
menuq, accesorios, capacitacion, promocion de ventas, marketing y
publicidad, etc.) que se otorgan al FRANQUICIADO, conjuntamente con la
licencia limitada para el uso de la MARCA, mediante contrato de franquicia
en forma no exclusiva y por un tiempo determinado, para la
comercializacion, mediante venta en salon (sin servicio de mesas, salvo
gue se autorice expresamente) y delivery.

1.5.2.DERECHO DE MODIFICACION POR LA FRANQUICIANTE: Ia
FRANQUICIANTE podra cambiar o modificar el SISTEMA identificado por
la MARCA y que el FRANQUICIADO aceptara, utilizara y adoptara
cualquiera de los cambios mencionados en el SISTEMA, como si fueran
parte del presente Contrato.

1.5.3.COSTOS DE IMPLEMENTACION DE CAMBIOS: EI FRANQUICIADO
cargara con los gastos razonables por aquellos cambios o modificaciones
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al SISTEMA, la DENOMINACION COMERCIAL y la imagen de EL
NEGOCIO, indicados por la FRANQUICIANTE.

1.5.4. PROHIBICION AL FRANQUICIADO: EI FRANQUICIADO no podra
cambiar, modificar o alterar el SISTEMA, la MARCA ni la imagen del
negocio, de forma alguna, sin el permiso por escrito de la
FRANQUICIANTE.

2. OBJETO Y LICENCIA.

2.1. OTORGAMIENTO DE FRANQUICIA: Por el presente la FRANQUICIANTE
concede al FRANQUICIADO, conforme a los términos y condiciones
contenidos en este contrato, el derecho de utilizar la MARCA y el SISTEMA
DE OPERACIONES “EL NOBLE Sabores Nuestros” y el FRANQUICIADO
contrae la obligacion de operar una INSTALACION SUJETA A FRANQUICIA
‘EL NOBLE SABORES NUESTROS” (EL NEGOCIO) y a utilizar dicho
SISTEMA de la FRANQUICIANTE.

2.2.PLAZO DE VIGENCIA DE ESTE CONTRATO: EIl presente Contrato tendra
efecto y sera vinculante para las PARTES por un término inicial igual a cinco
(5) afos a partir de la fecha en que se torne efectivo, salvo supuesto de
renovacion.

2.3.RENOVACION: EI FRANQUICIADO tendra el derecho de renovar la presente
FRANQUICIA al vencimiento del periodo inicial y de cada una de sus
renovaciones, por periodos de cinco (5) afios, bajo la condiciébn de que
durante el periodo inicial y cada una de sus renovaciones, cumpla con todas
las disposiciones del presente contrato.

3. PRECIO Y PAGOS.
Se indican a continuacion, las prestaciones econdmicas del FRANQUICIADO:

3.1. DERECHO DE OTORGAMIENTO DE FRANQUICIA (“Franchise Fee”): En
contraprestacion de la franquicia otorgada en virtud del presente, el
FRANQUICIADO paga a la FRANQUICIANTE la suma de PESOS TREINTA
Y CINCO MIL ($ 35.000) MAS L.V.A., es decir PESOS CUARENTA Y DOS
MIL TRESCIENTOS CINCUENTA ($ 42.350) los cuales seran abonados a la
firma del presente contrato sirviendo el presente de suficiente recibo y carta
de pago, independientemente del otorgamiento de la factura y recibos
oficiales correspondientes. Dicho arancel no serd reembolsable bajo ninguna
circunstancia. Se consideran comprendidas en este pago, las siguientes
prestaciones de la FRANQUICIANTE, con alcance exclusivo durante el plazo
del presente contrato:

3.1.1. Honorarios de capacitacion inicial del FRANQUICIADO y sus
empleados. durante UNA (1) semana (los viaticos y retribuciones de
dichos recursos humanos a capacitar corren por exclusiva cuenta del
FRANQUICIADO). A exclusivo juicio de la FRANQUICIANTE, Ila
capacitacion podra extenderse hasta un maximo de QUINCE (15) dias, si
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la FRANQUICIANTE considerara esto necesario. Siempre los viaticos y
retribuciones de los recursos humanos a capacitar, seran por cuenta del
FRANQUICIADO, aun cuando la capacitacion requiera mayor tiempo. La
FRANQUICIANTE no iniciara la capacitacion de ningan empleado del
FRANQUICIADO sobre el cual éste no acreditara el alta temprana laboral
y la legalidad de su contratacion.

3.1.2. Recepcion por el FRANQUICIADO en préstamo de Manuales de
Operaciones.

3.1.3.Uso de nombre comercial y Sistema “EL NOBLE SABORES
NUESTROS”.

3.1.4. Otorgamiento de territorio exclusivo —con los alcances limitados indicados
en este contrato-.

3.1.5. Asistencia inicial durante la primera semana posterior a la apertura, con
envio de un supervisor o funcionario equivalente.

3.2.APROVISIONAMIENTO DE MERCADERIAS: Es condicion esencial del

3.3.

presente contrato, que todas las mercaderias comercializadas por el
FRANQUICIADO sean provistas exclusivamente por la FRANQUICIANTE o
por sus proveedores autorizados, debiendo el FRANQUICIADO abonar el
precio de dichos productos, bajo las condiciones que en cada caso le seran
indicadas por la FRANQUICIANTE o el respectivo proveedor.

REGALIAS O CANON DE FRANQUICIA: EI FRANQUICIADO abonar,
conjuntamente con cada compra de productos realizada a la FRANQUICIANTE
— instrumentandose en la misma factura de compraventa de mercaderias o en
factura por separado, a exclusiva decision de la FRANQUICIANTE-, en el
domicilio de ésta o mediante transferencia a su cuenta bancaria, y durante
toda la vigencia del contrato y su eventual renovacion, la suma equivalente al
TRES POR CIENTO (3%) mas I.V.A. de sus compras netas de I.V.A, realizadas
a la FRANQUICIANTE, como contraprestacion por los servicios de asistencia
técnica y supervision prestados por la FRANQUICIANTE.

3.4.FONDO DE PUBLICIDAD:

3.5

3.4.1. APORTE: ElI FRANQUICIADO contribuird con una suma mensual
equivalente a la cantidad de QUINIENTAS (500) empanadas, valorizadas
al precio de venta al FRANQUICIADO vigente en cada oportunidad de
pago, con destino al fondo de publicidad, que serd administrado por la
FRANQUICIANTE con objetivos que hacen al desarrollo del mercado y la
MARCA.

3.4.2.FECHA DE PAGO: Los pagos al FONDO DE PUBLICIDAD seran
realizados semanalmente en el domicilio de la FRANQUICIANTE o
mediante transferencia bancaria a la cuenta de ésta.

.ADECUACION DEL LOCAL (OBRA CIVIL), EQUIPAMIENTOS E

INSTALACIONES: ElI FRANQUICIADO invertira las sumas necesarias para la
adecuacion del inmueble en que operara esta franquicia, a los requerimientos
del SISTEMA, como asimismo para adquirir los equipamientos, instalaciones y
carteleria necesarios para la correcta operacion del negocio, conforme lo
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3.6.

establecido detalladamente en los respectivos Manuales y Memorandos de la
FRANQUICIANTE. EI FRANQUICIADO dispondra de un plazo de DIEZ (10)
dias para la ejecuciéon de dichos trabajos, que se iniciaran dentro de los DIEZ
(10) dias habiles contados desde la firma de este contrato.

INVERSION EN STOCK INICIAL EN MERCADERIAS: Las mercaderias que
conforman el stock inicial del FRANQUICIADO seran adquiridas a la
FRANQUICIANTE o a sus proveedores autorizados, por las sumas y con el
mix que indicara la FRANQUICIANTE.

4. MORA EN LOS PAGOS:

La mora en cualquier obligacion economica del FRANQUICIADO sera automatica y
devengara a favor de la FRANQUICIANTE una multa diaria equivalente al duplo de la
tasa de interés percibida por el Banco de la Nacion Argentina, para sus operaciones
ordinarias de descuento de documentos, tasa vencida, plazo 30 dias, acumulativa
mensualmente, por cada dia de atraso y hasta el momento de su pago efectivo,
independientemente de la obligacién principal que le dio origen.

5. CONTROL OPERACIONAL Y CONTABLE:

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

OBLIGACION DEL FRANQUICIADO: EI FRANQUICIADO mantendra
registros y comprobantes al dia de todas sus operaciones de modo que la
FRANQUICIANTE pueda verificar en cualquier momento el monto de la
facturacion lograda, la correcta liquidacién de sus obligaciones, tanto hacia la
FRANQUICIANTE como hacia terceros, y el respeto por las restantes
condiciones fijadas.

SISTEMA COMPUTARIZADO: ElI FRANQUICIADO establecera antes de la
Apertura de EL NEGOCIO un SISTEMA computarizado de gestion adaptado a
los requerimientos de la FRANQUICIANTE.

DECLARACION JURADA DE INGRESOS Y EGRESOS: EI FRANQUICIADO
proveera a la FRANQUICIANTE en el quinto (5to.) dia de cada mes o con
anterioridad a dicho dia, en formulario aprobado por el FRANQUICIANTE,
una declaracion de ingresos (de todo tipo) y egresos y un balance informativo,
gue tendra el caracter de Declaracion jurada entre las partes, correspondiente
al mes calendario inmediato anterior. Toda la informacién que reciba la
FRANQUICIANTE en virtud de lo previsto en este parrafo sera para su uso
exclusivo y nada de lo aqui previsto podra ser interpretado como una
obligacion de la FRANQUICIANTE de conservar dicha informacion por plazo
alguno.

SISTEMA DE FACTURACION: ElI FRANQUICIADO debera adoptar el
sistema de facturacion que determine la FRANQUICIANTE, el cual sera
provisto por proveedor autorizado por la FRANQUICIANTE, asumiendo el
FRANQUICIADO el costo de su instalacion, licencia de uso y mantenimiento.
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Asimismo tendra el derecho de exigir al FRANQUICIADO que utilice
terminales de computadora, programas o cualquier equipamiento necesario y
gue sean totalmente compatibles con el sistema de facturacion, gestion y
control que la FRANQUICIANTE indique.

5.5.DERECHO Y NORMAS DE AUDITORIA:

5.5.1. DERECHO DE ACCESO: La FRANQUICIANTE tendra pleno acceso a
todos los datos de computadora del FRANQUICIADO, a los sistemas de
cdmputos y toda informacion vinculada a los mismos, incluso a través del
sistema de modem o conexion de banda ancha.

5.5.2. DERECHO DE AUDITORIA EN GENERAL: La FRANQUICIANTE
tendra en todo momento el derecho de hacer realizar una auditoria
independiente de los libros del FRANQUICIADO. La FRANQUICIANTE a
tal efecto podra acceder en forma directa a los archivos informaticos y
documentales del FRANQUICIADO.

5.5.3. AUDITORIA DE DOCUMENTACION LABORAL: En especial, la
FRANQUICIANTE tendr& el derecho de solicitar al FRANQUICIADO el
listado y N° de C.U.LL. correspondiente al personal afectado a la
realizacion de las tareas objeto de este CONTRATO, ademas podréa pedir
con la frecuencia que estime conveniente los comprobantes de pago de
los sueldos, aportes, contribuciones y a la Aseguradora de Riesgos del
Trabajo correspondiente a dicho personal. También el FRANQUICIADO
debera acreditar que reviste el caracter de titular de una cuenta corriente
bancaria.

6. OBLIGACIONES DE LA FRANQUICIANTE:
La FRANQUICIANTE tiene las siguientes obligaciones:

6.1. ABASTECIMIENTO: La FRANQUICIANTE se obliga a fijar las normas de
abastecimiento de mercaderias e insumos para el NEGOCIO
FRANQUICIADO:

6.1.1. PRODUCTOS: El listado de los productos.

6.1.2. SERVICIOS Y EQUIPAMIENTOS: EIl listado de mobiliario, equipos,
accesorios y servicios para la operacion de la franquicia y que seran
abastecidos por proveedores aprobados y autorizados por la
FRANQUICIANTE.

6.2. ENTREGA DE INFORMACION: La FRANQUICIANTE entregara la informacion
de que disponga para la mejor administracién y operacion del SISTEMA,
incluyendo toda mejora o innovacioén en él.

6.3. CAPACITACION DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO: La
FRANQUICIANTE prestara servicios de entrenamiento, capacitacion adicional
y actualizacion al FRANQUICIADO y sus empleados, conforme aquella estime
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conveniente, pudiendo establecer los aranceles que resulten razonables para
las capacitaciones adicionales.

6.4. PROTECCION DE NOMBRE COMERCIAL: La FRANQUICIANTE se obliga a
ejercer las acciones necesarias para evitar el uso indebido del nombre
comercial “EL NOBLE SABORES NUESTROS”.

6.5. INSPECCIONES PERIODICAS: La FRANQUICIANTE se obliga a realizar cada
tanto inspecciones para verificar los estandares de calidad, operacion, layout,
depositos, stocks, administracion e informatizacion por el FRANQUICIADO.

6.6. ASISTENCIA INTENSIVA INICIAL: Por el término de una semana después de
la apertura de EL NEGOCIO, la FRANQUICIANTE proveera al
FRANQUICIADO un representante con el propdsito de facilitar el inicio de
actividades. Dicho representante también asistirh al FRANQUICIADO en el
establecimiento y estandarizacion de procedimientos y técnicas esenciales
para su operacion y prestara asistencia en la capacitacion del personal.

6.7.ASISTENCIA OPERATIVA POSTERIOR: Luego de la asistencia intensiva

inicial, y durante la vigencia del Contrato, el FRANQUICIANTE brindara al

FRANQUICIADO la siguiente asistencia:

6.7.1. INFORMACION SOBRE NUEVOS METODOS

6.7.2. NUEVAS ESPECIFICACIONES

6.7.3. INFORMES: La FRANQUICIANTE preparara informes por escrito
referidos a sus visitas describiendo cualquier cambio 0 mejora sugerido
en las operaciones de EL NEGOCIO y detallando cualquier falla que
advirtiere, de lo que dard copia al FRANQUICIADO, quien debera
suscribir el acta pertinente y cumplir con los requerimientos efectuados en
el plazo que se le indique.

6.8. ACCIONES DE MARKETING Y CAPACITACIONES ESPECIFICAS: Cuando
la FRANQUICIANTE lo considere necesario, elaborara acciones de marketing
directo y promociones especificas.

6.9. MANUALIZACION: La FRANQUICIANTE proveera al FRANQUICIADO
completa manualizacion de todas las actividades del sistema, a través del
Manual de Operaciones, sus sucesivas actualizaciones y memorandos.

. OBLIGACIONES DEL FRANQUICIADO

7.1. GERENCIAMIENTO ACTIVO:
7.1.1. El FRANQUICIADO conviene que dedicara tiempo completo, su energia
y sus mejores esfuerzos a la administracion y operacion de EL NEGOCIO,
bajo su supervision directa -en el lugar-. En caso de vacaciones,
enfermedad o ausencia justificada, el FRANQUICIADO informard a la
FRANQUICIANTE acerca de la identidad de cualquier empleado que
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actie como gerente de EL NEGOCIO, y en todo momento cumplird con
las obligaciones que surgen del presente honesta y diligentemente. En
ningin momento se cerrard la INSTALACION SUJETA A FRANQUICIA
por una causal que no sea el cierre nocturno, normal y habitual, salvo
caso fortuito o fuerza mayor no imputable al FRANQUICIADO.

7.2. ABASTECIMIENTO DE PRODUCTOS E INSUMOS:

7.2.1. PROVEEDORES DE COMPRA OBLIGADA: El FRANQUICIADO no
podra adquirir productos o insumos a proveedores no autorizados por la
FRANQUICIANTE, quien le suministrara la lista de fabricantes,
proveedores y distribuidores de productos y una lista de productos,
accesorios, muebles, equipamientos, letreros, papeleria, suministros,
repuestos, insumos y otros items o servicios aprobados.

7.2.2. PROHIBICION: ElI FRANQUICIADO no podra utilizar, ni comprar a
terceros, ni vender productos o suministros, ni prestar servicios a terceros
dentro del local, que no fueran previamente autorizados por escrito por la
FRANQUICIANTE.

7.2.3. INVENTARIO MINIMO: Serd obligacion del FRANQUICIADO la
tenencia de un inventario (stock) minimo variable de los productos, cuya
designacion y cantidades, segun cada época del afio, sera definido por la
FRANQUICIANTE. En ningln caso el stock minimo podra ser inferior al
equivalente a dos dias de venta. El incumplimiento por parte del
FRANQUICIADO facultara al FRANQUICIANTE a rescindir el presente
Contrato.

7.2.4. RECONOCIMIENTO: EI FRANQUICIADO reconoce que tanto la
FRANQUICIANTE como sus proveedores autorizados son distribuidores
mayoristas, proveyendo a negocios gastronémicos, hoteles, entre otros,
pudiendo los mismos abastecer libremente, no teniendo vigencia para
esta actividad las zonas de exclusividad de franquicia otorgadas.

7.2.5. PAGO DE LAS MERCADERIAS: EI FRANQUICIADO debe abonar las
mercaderias provistas por la FRANQUICIANTE y/o el proveedor que
corresponda, en las condiciones establecidas por aquella/os. Su
incumplimiento oportuno de la obligacion de pago es considerado una
falta grave que justifica la rescision por su culpa de este contrato.

7.3. OPERACION CONFORME A MANUALES: El FRANQUICIADO debera operar
siempre de conformidad con las normas contenidas en los MANUALES vy las

instrucciones que reciba de la FRANQUICIANTE vy se considerara falta grave
su incumplimiento.

7.4.CUSTODIA, SECRETOS Y CONSERVACION DE MANUALES
OPERATIVOS:

7.4.1.NO DUPLICACION: EI FRANQUICIADO conviene y acuerda que no
revelara, duplicara o utilizar4 de una forma no autorizada ninguna parte
del MANUAL CONFIDENCIAL DE OPERACIONES.

7.4.2. CONFIDENCIALIDAD: El FRANQUICIADO mantendra su
confidencialidad tanto durante el periodo de vigencia de la FRANQUICIA
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como posteriormente al vencimiento o extincion de la misma sobre todo
aspecto secreto de la franquicia y el SISTEMA.

7.5.CONFORMACION DE BASES DE DATOS: A partir de su inicio de
operaciones comerciales, el FRANQUICIADO mantendra una lista
computarizada de los nombres y direcciones de todos los clientes de EL
NEGOCIO bajo sistema de delivery. Dicha lista de clientes sera propiedad
exclusiva de la FRANQUICIANTE. El FRANQUICIADO actualizara la lista de
clientes y proveera a la FRANQUICIANTE una copia de la misma, en la
forma que se especifique en el MANUAL CONFIDENCIAL DE
OPERACIONES, en forma mensual.

7.6. NORMAS DE CALIDAD Y FUNCIONAMIENTO:

7.6.1. RESPETO DE NORMAS: El FRANQUICIADO cumplira con todos los
requerimientos establecidos en el presente Contrato, el MANUAL
CONFIDENCIAL DE OPERACIONES vy otras directivas que la
FRANQUICIANTE le haga saber por escrito, todo lo cual se considerara
como disposiciones del presente Contrato.

7.6.2. UTILIZACION EXCLUSIVA: EL NEGOCIO no podréa tener otro destino
durante el periodo de vigencia del Contrato o sus prérrogas que la
operacion bajo la MARCA y SISTEMA “EL NOBLE SABORES
NUESTROS”. Si el FRANQUICIADO utilizara su local para una actividad
distinta a la estipulada por este contrato, la FRANQUICIANTE podra darlo
por rescindido, por culpa del FRANQUICIADO.

7.6.3. EQUIPAMIENTO: EI FRANQUICIADO se obliga a incorporar los
equipamientos, tales como freezers, cdmaras de frio, entre otros, y a
realizar las reformas a su local, para poder recibir, procesar, elaborar y
almacenar productos y materias primas en base a congelados.

7.6.4. MANTENIMIENTO FISICO: EI FRANQUICIADO mantendra la condiciéon
y apariencia de EL NEGOCIO segun las normas de la FRANQUICIANTE,
incluyendo el reemplazo de mobiliario y accesorios desgastados u
obsoletos y la reparacion del exterior e interior de EL NEGOCIO.

7.6.5.NO ALTERACION: El FRANQUICIADO no alterara de modo alguno EL
NEGOCIO sin el consentimiento previo escrito del FRANQUICIANTE.

7.6.6. MANTENIMIENTO DE LICENCIAS Y PERMISOS: ElI FRANQUICIADO
obtendra y mantendra vigentes todas las licencias, permisos y certificados
requeridos, relacionados con la operacién de EL NEGOCIO vy operara el
mismo cumpliendo con todas las leyes, decretos, ordenanzas y
regulaciones aplicables, incluyendo todas las regulaciones laborales y de
salubridad, proteccion al consumidor, regulaciones comerciales, retencion
y pago de impuestos y toda otra obligacién actual o futura que surja de la
ley o normativas aplicables.

7.6.7.SOPORTE INFORMATICO: La FRANQUICIANTE establecera el
proveedor exclusivo de sistemas con el que opera EL NOBLE SABORES
NUESTROS, quien proveera los servicios de soporte de software del
sistema de ventas y facturacion instalados en EL NEGOCIO, los que el
FRANQUICIADO se compromete a aceptar, debiendo el
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FRANQUICIADO hacerse cargo del costo de instalacion, mantenimiento y
pagos mensuales por su derecho de uso.

7.6.8. COMUNICACIONES DE LA FRANQUICIANTE: ElI FRANQUICIADO se
obliga a dejar constancia de la recepcién de todas las comunicaciones
gue le sean entregadas por el personal de la FRANQUICIANTE.

7.6.9. SOLUCION DE QUEJAS Y RECLAMOS Y COMUNICACION A LA
FRANQUICIANTE: EI FRANQUICIADO se obliga a dar inmediata y
adecuada respuesta a cualquier reclamo de sus clientes y a informar a la
FRANQUICIANTE dentro de un maximo de veinticuatro (24) horas sobre
la queja recibida, los datos de individualizacién del cliente y la accién
efectuada en su consecuencia.

7.7. PERSONAL DEL FRANQUICIADO:

7.7.1. CAPACITACION: ElI FRANQUICIADO debera operar EL NEGOCIO
mediante personal debidamente capacitado.

7.7.2. CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES LABORALES: Se considerara
falta gravisima del FRANQUICIADO vy constitutiva de causal de rescision
del contrato por su culpa, el incumplimiento a las obligaciones de pago de
sueldos y cargas sociales de su personal, y el pago a éstos de sumas
inferiores a las que correspondan en cada caso, conforme a la legislaciéon
y/o Convencién Colectiva de Trabajo aplicable, incluyendo pero sin
limitarse a, la CCT n° 24/88 entre APP y CE y el Sindicato de Pasteleros de
la Republica Argentina, tal como lo establece el Ministerio de Trabajo.

7.7.3. PRESENCIA E IMAGEN DEL PERSONAL: Todo personal, dependiente
o contratado o el propio FRANQUICIADO, entre o no en contacto con
clientes de “EL NOBLE SABORES NUESTROS” deberd hallarse en
estado de pulcritud total, manteniendo una excelente presencia, limpieza y
arreglo en sus ropas y aspecto personal. El FRANQUICIADO se encuentra
obligado a proveer a su personal de los uniformes que resulten necesarios
para cumplimentar la politica de imagen de recursos humanos de la
FRANQUICIANTE.

7.8. DIAS Y HORARIOS DE APERTURA DEL LOCAL: ElI FRANQUICIADO debe
tener su local “EL NOBLE SABORES NUESTROS” abierto los siete (7) dias
de la semana, o0 en los dias y horarios que determine la FRANQUICIANTE
atendiendo a las caracteristicas del punto de implantacién y los usos y
costumbres del publico zonal.

7.9. AUDITORIA E INFORMES: Asimismo, el FRANQUICIADO se obliga a:

7.9.1. Facilitar los procedimientos de auditoria que se le realicen.

7.9.2. A proporcionar a la FRANQUICIANTE los informes de ventas y de
operaciones que se le requieran, dentro de las cuarenta y ocho horas de
serle solicitados.

7.9.3. A permitir que la FRANQUICIANTE, cuantas veces y por el tiempo que
considere necesario 0 conveniente, inspeccione, sin aviso previo, su local o
entreviste clientes o empleados.

7.9.4. Se considerara falta grave del FRANQUICIADO Yy por lo tanto, pueden ser
consideradas causales de rescision de este contrato por su culpa:
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7.9.4.1. La obstaculizacion de dichos procedimientos de control,
como asimismo la negativa de suscripcion de las actas de auditoria
que la FRANQUICIANTE realice, aunque tal suscripcion no
importara para el FRANQUICIADO mas que el reconocimiento de
los hechos que consten como ocurridos y constatados, pero no de
responsabilidad, respecto de lo cual cada parte podra efectuar los
planteos y descargos pertinentes, incluyendo obviamente al
FRANQUICIADO en su posibilidad de alegacion o descargo.

7.9.4.2. La falta de entrega de los informes o de copias de
documentacion que se le requieran.
7.9.4.3. La falta de participacion en encuestas realizadas por la

FRANQUICIANTE a sus franquiciados, o no completar debidamente
las mismas, con las respuestas correspondientes a su negocio.

7.9.5. Independientemente de todo ello, el FRANQUICIADO conservara en
correcto estado de funcionamiento, los elementos relativos a la
informatizacién de su local “EL NOBLE SABORES NUESTROS”.

7.9.6. EL FRANQUICIADO presentara mensualmente los comprobantes de
pago de alquiler y obligaciones referentes al inmueble (impuestos y
expensas) y al negocio en si mismo, acreditando su debido cumplimiento
de la totalidad de las obligaciones a su cargo, tanto respecto de la
FRANQUICIANTE como de terceros.

7.10. CUENTA CORRIENTE: EL FRANQUICIADO se obliga a abrir, dentro
de los treinta (30) dias posteriores a la suscripcion del presente instrumento,
una cuenta corriente bancaria en un banco de la plaza a satisfaccion de la
FRANQUICIANTE. La falta de apertura y de mantenimiento de la cuenta
corriente  indicada en las condiciones antedichas facultara al
FRANQUICIANTE a rescindir el contrato.

7.11. SEGUROS: El FRANQUICIADO contratara exclusivamente a su cargo -y
mantendra vigente durante el periodo de vigencia del presente Contrato y sus
prérrogas una péliza o polizas de seguro que protejan al FRANQUICIADO y a
la FRANQUICIANTE, y sus funcionarios, directores, socios y empleados
contra cualquier pérdida, responsabilidad, lesiones personales, muerte o
dafios a la propiedad de cualquier indole que surjan o tengan lugar en relacion
a la operaciéon de EL NEGOCIO.

7.11.1. DESIGNACION: A la FRANQUICIANTE se la designara
asegurado subsidiario.

7.11.2. ASEGURADORAS ELEGIBLES: La mencionada pdliza o pdlizas
seran extendidas por una compafiia aseguradora que resulte satisfactoria
para la FRANQUICIANTE de acuerdo con las normas y especificaciones
establecidas en el MANUAL CONFIDENCIAL DE OPERACIONES o que
establezca el FRANQUICIANTE por escrito.

7.11.3. DERECHO DE RESCISION. En caso de que el FRANQUICIADO,
por cualquier motivo, no obtenga y conserve la cobertura de seguros que
exige este contrato, la FRANQUICIANTE tendra el derecho de rescindirlo.

7.12. EJECUCION DE TECNICAS Y POLITICAS COMERCIALES:
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7.12.1. FIJACION DE PRECIOS: La FRANQUICIANTE tiene el derecho
de fijar los precios de venta de los PRODUCTOS que comercializara el
FRANQUICIADO, las pautas que considere razonables en materia de
formas de cobro, adhesién y suspension de sistemas de tarjetas de
crédito. EI FRANQUICIADO se obliga a respetar dichos precios y las
politicas comerciales y de producto que disponga la FRANQUICIANTE, sin
excepcion.

7.12.2. TECNICAS Y POLITICAS COMERCIALES: EI FRANQUICIADO
no podra variar de ninguna manera las técnicas y politicas comerciales
desarrolladas por la FRANQUICIANTE.

7.12.3. COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS: En ningun caso el
FRANQUICIADO podra comercializar productos no autorizados por la
FRANQUICIANTE. Constatada la infraccion a lo expuesto, a exclusivo
arbitrio de la FRANQUICIANTE, ésta podra disponer la rescision de este
contrato, por culpa del FRANQUICIADO, salvo que ella, a su exclusiva
opcion, opte por aplicar al FRANQUICIADO una multa ante faltas que no
considere de mayor gravedad.

7.12.4. RESPETO Y CUMPLIMIENTO DE ACUERDOS CON TERCEROS:
La FRANQUICIANTE podra convenir con otras firmas acuerdos
especiales de promocién de marcas, productos o servicios, para ser
exhibidos, promovidos, vendidos u ofrecidos en EL NEGOCIO; establecer
el auspicio de una marca determinada o el consumo exclusivo en EL
NEGOCIO de una marca o producto; por un tiempo limitado o por todo el
periodo de vigencia del Contrato y sus prorrogas. Quedard sometido al
exclusivo arbitrio de la FRANQUICIANTE las ventajas que pueden aportar
al SISTEMA la suscripcion de tales acuerdos. EI FRANQUICIADO estara
obligado a cumplir las directivas de la FRANQUICIANTE en relacién a
estos acuerdos y no podra negarse a exhibir, promover, vender u ofrecer
tales marcas, productos o servicios, y colocar en EL NEGOCIO todos los
carteles, logos, exhibidores o accesorios en la forma que la
FRANQUICIANTE le indique a tal fin.

7.12.5. REGISTRO DE TITULARIDAD DE LINEAS TELEFONICAS: El
FRANQUICIADO se obliga, a su propio costo, a registrar la totalidad de
los nimeros telefénicos dedicados a la actividad comercial objeto de esta
franquicia, a su nombre.

7.12.6. CALL CENTERS Y CENTROS DE TELEMARKETING: La
FRANQUICIANTE podra, a su exclusiva opcion, poner a disposicion del
FRANQUICIADO un sistema centralizado de llamadas desde el cual se
le derivardn pedidos. EI FRANQUICIADO se obliga, en tal caso, a
respetar las pautas de operacién, comunicacion, comercializaciéon y
servicio que rijan para las ventas cursadas por esta via. Asimismo, el
FRANQUICIADO se obliga a abonar las participaciones en costos de
funcionamiento de dichos centros de captacion o derivacion de llamadas,
bajo los lineamientos que determine la FRANQUICIANTE.

7.12.7. STANDARES DE ATENCION TELEFONICA: EI FRANQUICIADO
se obliga a poner el mayor cuidado en el cumplimiento de las reglas de
atencion telefénica.
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7.12.8. PUBLICIDAD CON INDICACION DE LINEAS TELEFONICAS
PARA PEDIDOS: EI FRANQUICIADO se obliga a incluir en todas sus
publicidades, la indicacién de los nimeros telefénicos —y en su momento,
de implementarlo la FRANQUICIANTE, el numero uUnico centralizado-
para realizaciéon de pedidos.

7.12.9. USO DE LINEAS TELEFONICAS NO AUTORIZADAS: Quedara
prohibida al FRANQUICIADO la comercializacion de PRODUCTOS por
lineas telefénicas no autorizadas por la FRANQUICIANTE.

7.13. CAPACITACION:

7.13.1. CAPACITACION INICIAL: A requerimiento del FRANQUICIANTE
el FRANQUICIADO debera asistir y completar en forma exitosa a
satisfaccion de la FRANQUICIANTE, antes de abrir EL NEGOCIO para
iniciar las actividades comerciales, un curso de capacitacion tedrico
practica y familiarizaciéon que tendra lugar en EL NEGOCIO piloto de la
FRANQUICIANTE o en aquella ubicaciéon que la FRANQUICIANTE
designe. Dicho programa de capacitacion cubrira todos los aspectos de
importancia para la operacion de EL NEGOCIO incluyendo en forma no
taxativa: el entendimiento del SISTEMA OPERATIVO de “EL NOBLE
SABORES NUESTROS”; sistema de ventas y atencion a clientes,
métodos de promocion y comercializacion, técnicas y procedimientos de
administracion, facturacion y operacionales; técnicas de marketing y
publicitarias; y mantenimiento de las normas de calidad.

7.13.2. NO APROBACION DEL PROGRAMA DE CAPACITACION: Si la
FRANQUICIANTE determinase que, a su exclusivo criterio, el
FRANQUICIADO o sus dependientes no son capaces de completar de
forma satisfactoria el programa de capacitacion antes descripto, estara
facultada para imponer durante el tiempo que ella considere,
capacitaciones adicionales, con cargo al FRANQUICIADO, y si aun asi,
no pudieran completarlas satisfactoriamente, podré resolver el presente
Contrato, aun cuando debera tomar todos los recaudos y extremar las
acciones a su cargo para evitar que esta situacion ocurra. En tal supuesto
la FRANQUICIANTE retendra las sumas devengadas en concepto de
Derecho de Otorgamiento de Franquicia, en compensacion por los gastos
de capacitacion, comercializacion, viaticos, honorarios, investigaciones de
mercado y cualquier otro gasto en que la FRANQUICIANTE hubiese
incurrido.

7.13.3. CAPACITACIONES POSTERIORES: Si el FRANQUICIADO
designase nuevos empleados luego del programa de capacitacion inicial,
la FRANQUICIANTE los capacitara, reservandose el derecho de cobrarle
al FRANQUICIADO un arancel razonable por dicha capacitaciéon
adicional.

7.13.4. ACTUALIZACIONES PERIODICAS: La FRANQUICIANTE podra
oportunamente brindar y, si lo hace, podra exigir que el FRANQUICIADO
y/o sus empleados asistan y completen de manera exitosa programas o
seminarios de actualizacion, capacitacion o recapacitacion. La asistencia
a dichos programas o] seminarios de actualizacion
correra exclusivamente por cuenta y cargo del FRANQUICIADO. La falta
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de asistencia del FRANQUICIADO y/o de cada uno de sus empleados a
dichas actividades de capacitacion, serd considerada una falta grave y
daréa lugar a la aplicacién de una multa equivalente al duplo del costo de
la capacitacion para el FRANQUICIADO. La reiteracion de esta falta sera
considerada falta gravisima y la FRANQUICIANTE podra dar por
rescindido este contrato, por culpa del FRANQUICIADO.

7.14. ASISTENCIA A REUNIONES PERIODICAS: EI FRANQUICIADO
participara en forma activa en las reuniones de titulares de NEGOCIOS “EL
NOBLE SABORES NUESTROS” que se realicen. Los propésitos de tales
reuniones periddicas incluyen el intercambio de ideas y métodos para la
resolucion de problemas y el asesoramiento a la FRANQUICIANTE sobre
gastos de publicidad y marketing. La falta de asistencia del FRANQUICIADO
a dichas reuniones, tendra como consecuencia las mismas sanciones
previstas en el apartado inmediato anterior.

7.15. NORMAS SOBRE PUBLICIDAD Y PROMOCION:

7.15.1. CONDUCCION: La FRANQUICIANTE conducira y financiara
todos los programas de publicidad a nivel nacional.
7.15.2. PREVIA APROBACION DE PROMOCIONES Y DESCUENTOS:

El FRANQUICIADO no podra disponer promociones o descuentos
individuales en EL NEGOCIO sin previa autorizacién por escrito otorgada
por la FRANQUICIANTE.

7.15.3. PROMOCIONES OBLIGATORIAS: La FRANQUICIANTE podra,
oportunamente, desarrollar, establecer y comercializar programas
especiales de descuento pensados para inducir a un incremento en el
volumen de usuarios y atraer clientes a EL NEGOCIO “EL NOBLE
SABORES NUESTROS”, y el FRANQUICIADO tendra la obligacion de
participar en dichos programas (promociones obligatorias).

7.15.4. PROMOCIONES NO OBLIGATORIAS: La FRANQUICIANTE
podra desarrollar promociones especiales NO OBLIGATORIAS, de
ingreso optativo para el FRANQUICIADO.

7.16. VENTA DE PRODUCTOS Y PUBLICIDAD ESTATICA. AUSPICIOS Y
SPONSOREO: ElI FRANQUICIADO solo podra vender los productos
comercializados bajo el sistema “EL NOBLE SABORES NUESTROS”, en o
desde su local.

7.17. USO DEL NOMBRE Y MARCAS:

7.17.1. RECONOCIMIENTO: ElI FRANQUICIADO reconoce que la
FRANQUICIANTE es propietaria exclusiva de la MARCA, denominacion
comercial, logos, etiqueta y disefios de “EL NOBLE Sabores Nuestros”
(LA MARCA).

7.17.2. APLICACIONES DE MARCA: Si el FRANQUICIADO deseare
pintar o colocar algin adhesivo con la marca, logos o disefios de la
FRANQUICIANTE en algun vehiculo o bien de su propiedad o de un
tercero, deberda solicitar previamente la conformidad de la
FRANQUICIANTE para tal uso de la MARCA en forma individual para
cada vehiculo.

159



INSTITUTO UNIVERSITARIO AERONAUTICO
FACULTAD CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION
TRABAJO FINAL DE GRADO

7.17.3. RESTRICCION: ElI FRANQUICIADO no utilizara la MARCA en
forma total o parcial como parte de nombre societario o denominacién
comercial alguna, o con cualquier prefijo, sufijo u otras palabras,
expresiones, disefios 0 simbolos que la modifiquen o alteren de cualquier
forma. ElI FRANQUICIADO no utilizara la MARCA en relacion a la venta
de ningun producto o servicio no autorizado o de una forma que la
FRANQUICIANTE no haya autorizado expresamente por escrito.

7.17.4. NOTIFICACION: ElI FRANQUICIADO notificar4 diligentemente a
la FRANQUICIANTE acerca de cualquier reclamo, demanda o hecho
justificante de accion judicial basado en cualquier intento por parte de otra
persona, firma o sociedad de utilizar la MARCA o cualquier imitacion
engafiosa de la misma, dentro de las 24 horas posteriores a la recepcion
de dicha notificacion de accion, reclamo o demanda. Al recibir la
notificacion de una accion, reclamo o demanda contra el
FRANQUICIADO en relacion con la MARCA, la FRANQUICIANTE tendra
el derecho exclusivo de ser parte en dicha accion. EI FRANQUICIADO
tendra el deber de cooperar con ésta y realizar todas las acciones que
sean necesarias para llevar adelante dicha defensa o impulso procesal.

7.17.5. DISCONTINUIDAD EN EL USO DE MARCA: Si fuese
aconsejable en cualquier momento, a exclusivo arbitrio del
FRANQUICIANTE, que la FRANQUICIANTE y/o el FRANQUICIADO
modifiquen o discontinden el uso de la MARCA, la sustituyan por otra y/o
utilicen uno o mas nombres comerciales, marcas comerciales, marcas de
servicio u otros simbolos comerciales, el FRANQUICIADO cumplir4 con
las directivas de la FRANQUICIANTE dentro de los cinco (5) dias de
haber recibido la notificacion de este ultimo.

7.17.6. VERIFICACIONES: A fin de conservar la validez e integridad de la
MARCA vy el material vinculado cuya licencia se otorga en virtud del
presente y para asegurarse de que el FRANQUICIADO esté empleando
los mismos correctamente en la operacion de su NEGOCIO, la
FRANQUICIANTE o sus representantes tendran el derecho de ingresar e
inspeccionarlo en todo momento.

7.18. OBLIGACION DE CONFIDENCIALIDAD:

7.18.1. RECONOCIMIENTO: ElI FRANQUICIADO reconoce que la
totalidad de su conocimiento acerca de la operaciéon de EL NEGOCIO “EL
NOBLE Sabores Nuestros” deriva de informacion brindada por la
FRANQUICIANTE y que esa informacion es propiedad de la
FRANQUICIANTE, y constituye un secreto con un alto valor comercial del
mismo.

7.18.2. CONFIDENCIALIDAD: El FRANQUICIADO mantendré la absoluta
confidencialidad de toda esa informacion durante el periodo de vigencia
de la FRANQUICIA y con posterioridad al mismo y no utilizara ni divulgara
nada de esa informacién en ninguna otra actividad comercial no aprobada
por escrito por la FRANQUICIANTE.

7.18.3. ALCANCE: ElI FRANQUICIADO divulgara la mencionada
informacion confidencial solamente a aquellos empleados suyos que
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deban tener acceso a la misma a fin de operar EL NEGOCIO y en la
medida que ello fuere estrictamente necesario. .

7.19. OBLIGACION ESPECIAL DE NO COMPETENCIA:

7.19.1. ALCANCE PERSONAL: A menos que se especifique lo contrario,
el término FRANQUICIADO como se lo utiliza en este Capitulo, incluye,
individual y colectivamente, a toda aquella persona que en forma directa o
por intermedio de una sociedad a su vez controlada, posea participacion,
por cualquier titulo, y en cualquier momento durante el periodo de
vigencia del presente Contrato o sus prorrogas, del cinco por ciento (5%)
o mas del capital social o interés operativo del FRANQUICIADO,
cualquiera fuese el tipo societario u organizacién del mismo.

7.19.2. NO COMPETENCIA POSTERIOR A LA TERMINACION DEL
CONTRATO: ElI FRANQUICIADO reconoce especialmente que recibira
capacitacion valiosa e informacién confidencial de la FRANQUICIANTE.
De acuerdo a ello, el FRANQUICIADO declara que -excepto en caso de
gue la FRANQUICIANTE aprobase lo contrario por escrito- por un periodo
de CINCO (5) afios subsiguientes al vencimiento o extincion del presente
Contrato, sin tomar en consideracion la causa de ésta ultima, ya sea en
forma directa o indirecta, por si mismo, o en nombre de cualquier
persona, personas, 0 sociedades de cualquier tipo, no informara,
compartird, poseera, mantendra, desarrollara actividades, ni tendra
participacion alguna o asesorara en cualquier actividad comercial que
esté en competencia con el SISTEMA “EL NOBLE SABORES
NUESTROS”.

7.20. COMPROMISO DE INDEMNIDAD: ElI FRANQUICIADO asume que su
actuacion no arrastrara de manera alguna la responsabilidad por sus actos a la
FRANQUICIANTE, ya que el FRANQUICIADO realizard los mismos como
empresario totalmente independiente. EI FRANQUICIADO defenderd a su
propia costa e indemnizara y mantendra a la FRANQUICIANTE, sus socios,
directores, funcionarios, empleados y mandatarios a salvo de cualquier
pérdida, costas, dafios y responsabilidades, que se hubiesen causado o que
resulten de forma directa o indirecta o se relacionen con el uso,
acondicionamiento, construccion, equipamiento, decoracion, mantenimiento y
operacion del negocio franquiciado. Por su parte, la FRANQUICIANTE asume
la responsabilidad y garantia de indemnidad al FRANQUICIADO, por los
productos o servicios que ella misma le abastezca, siempre y cuando aquel
cumpla con los procedimientos de almacenaje, elaboracién y tratamiento
impuestos por la FRANQUICIANTE en sus manuales y memorandos.

8. INCUMPLIMIENTO Y EXTINCION
8.1. RESCISION POR EL FRANQUICIADO
8.1.1. POR INCUMPLIMIENTOS CONTRACTUALES DE LA

FRANQUICIANTE: Siempre que el FRANQUICIADO hubiese cumplido
en debida forma con el presente Contrato y la FRANQUICIANTE
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incurriese en incumplimiento grave del mismo y no subsanase dicho
incumplimiento dentro de los QUINCE (15) dias habiles luego de recibir la
notificacion de dicha infraccion por escrito, el FRANQUICIADO podra
rescindir el presente Contrato. La extincion del presente Contrato por
parte del FRANQUICIADO por otro motivo que el incumplimiento
contractual grave por parte de la FRANQUICIANTE y su omision de
subsanar dicha falta dentro del periodo de tiempo establecido
precedentemente, se considerard una extincion por el FRANQUICIADO
sin causa.

8.1.2. POR SITUACIONES DIRECTAS INHERENTES A LA
FRANQUICIANTE: ElI FRANQUICIADO podra rescindir este contrato si la
FRANQUICIANTE

8.1.2.1. Fuese condenada por la comisiéon de un delito que afecte de forma
adversa la reputacién de la FRANQUICIANTE, el FRANQUICIADO,
la MARCA o EL NEGOCIO;

8.1.2.2. Fuese declarada judicialmente en quiebra.

8.2.RESCISION POR LA FRANQUICIANTE:

8.2.1. RESCISION SIN REQUERIR INTIMACION PREVIA: El presente
Contrato, a opcion de la FRANQUICIANTE, se extinguira en forma
automatica por culpa del FRANQUICIADO, es decir, sin requerirse
intimacion previa, y con obligacion del FRANQUICIADO de resarcir los
dafios ocasionados, si éste 0 sus gerentes incurriesen en algunas de las
conductas descriptas a continuacion:

8.2.1.1. SIMULACION U OMISION RELEVANTE: en su Solicitud de
Franquicia o Ficha de Precalificacion de Franquiciado;

8.2.1.2. CONDENA: Fuese condenado por la comisiéon de un delito o
contravencion que afecte de forma adversa y a exclusivo criterio de la
FRANQUICIANTE Ila reputacion de la FRANQUICIANTE, el
FRANQUICIADO, la MARCA o EL NEGOCIO;

8.2.1.3. USO INDEBIDO O VIOLACION A LA CONFIDENCIALIDAD:
Utilice indebidamente, revele o duplique cualquier parte del MANUAL
CONFIDENCIAL DE OPERACIONES o duplique o revele o haga
cualquier tipo de uso no autorizado de cualquier secreto comercial o
informacion confidencial proporcionada por la FRANQUICIANTE;

8.2.1.4. ABANDONO: Abandone, cierre o se rehlse a operar activamente
EL NEGOCIO por el término de cinco (5) dias habiles dentro de
cualquier periodo de doce (12) meses, a menos que EL NEGOCIO
hubiese sido cerrado por un motivo aprobado por escrito por la
FRANQUICIANTE o salvo caso fortuito o de fuerza mayor no
imputable al FRANQUICIADO.

8.2.1.5. CESION O TRANSFERENCIA: Resignase o transfiriese el control
de la operacion de EL NEGOCIO, o hiciese una cesion no autorizada
directa o indirecta del presente Contrato de FRANQUICIA,;

8.2.1.6. QUIEBRA, INSOLVENCIA O CONCURSO

8.2.1.7. USO INDEBIDO DE MARCA

8.2.1.8. USO DE LINEAS TELEFONICAS NO AUTORIZADAS
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8.2.1.9. OMISION DE INFORMACION: Omitiese en dos (2) o mas
ocasiones diferentes dentro de cualquier periodo de doce (12) meses
consecutivos presentar cuando correspondiese informacién o
documentos probatorios requeridos por la FRANQUICIANTE;

8.2.1.10. MUERTE O INCAPACIDAD DEL FRANQUICIADO: que fuese
una persona fisica, o cualquier socio que posea el cincuenta por
ciento (50%) o mas del capital social o interés del FRANQUICIADO.

8.2.2. RESCISION PREVIA INTIMACION La rescision del contrato por culpa
del FRANQUICIADO requerira intimacion previa, cuando ocurra uno de
los siguientes incumplimientos:

8.2.2.1. INCUMPLIMIENTOS DE IMAGEN Y EQUIPAMIENTO: u omitiese
completar de forma satisfactoria los cursos de capacitacion.

8.2.2.2. FALTA DE PAGO: Omitiese o rehusase a efectuar pagos
debidos a la FRANQUICIANTE, por cualquier concepto, y no
corrigiese dicha omisién o negativa dentro de los cinco (5) dias
habiles posteriores a la notificacion por escrito de la mencionada
omision;

8.2.2.3. OTROS INCUMPLIMIENTOS: como desvios que afecten (i) la
calidad y presentacion del producto, tales como: temperaturas de
coccion incorrectas; uso de 6leo margarina no autorizada por la
FRANQUICIANTE; venta de PRODUCTOS vencidos o dafiados o en
mal estado visual, temperaturas superiores o inferiores a las
establecidas en el MANUAL DE OPERACIONES, (ii) condiciones de
higiene insatisfactorias; mala imagen trasmitida por el personal o
conductas de no-colaboracion, volantes de publicidad fuera de la
zona acordada por el CONTRATO,; (iii) condiciones de limpieza del
local en general y de la zona de cocina y atencion al publico en
particular inadecuadas o insatisfactorias;

9. DERECHOS Y DEBERES DE LAS PARTES LUEGO DEL VENCIMIENTO O
EXTINCION

Luego de su extincion o vencimiento del plazo contractual y su eventual renovacion,
el presente Contrato y todos los derechos otorgados al FRANQUICIADO en virtud
del mismo caducaran inmediatamente y:

9.1.CESE DE OPERACIONES: El FRANQUICIADO cesara inmediatamente la
operacion de EL NEGOCIO.

9.2. DEVOLUCION DEL LOCAL: En caso de corresponder por existir contrato de
locacidn, sublocacion, cesion o comodato otorgado por la FRANQUICIANTE
al FRANQUICIADO, éste debera devolver a aquella la tenencia del local
afectado a las operaciones.

9.3.CESE DE USO DE MARCA Y SISTEMA: El FRANQUICIADO dejara de
utilizar de manera inmediata y permanente cualquier método, forma, slogan,
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signos, simbolos, logos y etiquetas, procedimiento o técnica confidencial
asociada al SISTEMA y la MARCA,;

9.4.CESE DE USO DE NOMBRE E IDENTIFICACION: El FRANQUICIADO

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

tomard los recaudos que fuesen necesarios para cancelar o ceder a la
FRANQUICIANTE o a la persona que ésta designe cualquier nombre de
fantasia o registracién equivalente inscripta ante las autoridades que contenga
el nombre “EL NOBLE SABORES NUESTROS” o cualquier otra MARCA o
simbolo de propiedad de la FRANQUICIANTE, y suministrar a ésta pruebas
satisfactorias del cumplimiento de esta obligacion dentro de los cinco (5) dias
luego de la extincion o el vencimiento del presente CONTRATO.

PROHIBICION DE ACTIVIDADES EN COMPETENCIA: EI FRANQUICIADO
no podrd, en forma directa o indirecta, por si mismo, o en nombre de cualquier
persona o sociedades de cualquier tipo, desarrollar ningun tipo de actividad
comercial en el rubro VENTA DE EMPANADAS Y COMPLEMENTARIOS, ya
sea por rescision, extincion o vencimiento del presente contrato, por un
periodo de CINCO (5) afios luego de su terminacién.

USO INDEBIDO DE MARCA, IMAGEN O SISTEMA: En caso de que el
FRANQUICIADO lleve a cabo cualquier otra actividad comercial, no utilizara
reproduccién, falsificacion o imitacion alguna de la MARCA, ya sea en relacion
con dichas actividades o la promocion de las mismas, que posibilite la
confusion, induzca a error o engafio, o que pueda desdibujar los derechos
exclusivos de la FRANQUICIANTE con respecto a la MARCA y el SISTEMA.

MULTAS: Si el FRANQUICIADO no cumpliera por cualquier causa con su
obligacion de restitucion segun lo establecido precedentemente, incluyendo la
no restitucion del local en caso de corresponder, la no restitucion del MANUAL
DE OPERACIONES vy la documentacién correspondiente, o el mantenimiento
en el local de elementos identificatorios de la marca EL NOBLE Sabores
Nuestros, se devengara a favor de la FRANQUICIANTE en concepto de
multa, el valor equivalente a quinientas (500) empanadas (tomando como
base el precio de venta al publico de esa franquicia) por cada dia de retraso.
Ello, sin perjuicio del derecho de formular la denuncia penal pertinente por el
uso ilicito de su marca y/o de requerir la inmediata intervencién judicial a fin
de obtener el dictado de una medida cautelar adecuada al caso especifico,
conforme se indica a continuacion.

PAGO DE DEUDAS Y PERJUICIOS: ElI FRANQUICIADO pagara en forma
diligente todas las sumas de dinero adeudadas a la FRANQUICIANTE.

DEVOLUCION DE ELEMENTOS: EI FRANQUICIADO devolvera
inmediatamente a la FRANQUICIANTE el MANUAL CONFIDENCIAL DE
OPERACIONES, cualquier otro manual, listas de clientes, registros, archivos,
instrucciones, folletos, y todos y cada uno de los demas materiales que la
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FRANQUICIANTE hubiese entregado al FRANQUICIADO en calidad de
comodato en referencia a la operacion de EL NEGOCIO.

9.10.ASUNCION DE COSTOS: Los eventuales costos de cumplimiento de las
disposiciones previstas en estas clausulas, correran exclusivamente a cargo
del FRANQUICIADO.

10. DERECHO A PRIMERA OPCION

Si el FRANQUICIADO o sus propietarios se propusiesen vender EL NEGOCIO (o
sus bienes del activo) o la totalidad o parte de la titularidad del FRANQUICIADO a
un tercero, y siempre y cuando cuente con la autorizacion a tal fin otorgada por la
FRANQUICIANTE, ésta tendrd el derecho, ejercible mediante notificacién por
escrito, de adquirir EL NEGOCIO (o sus bienes del activo) o la mencionada
titularidad por el mismo precio y segun los términos y condiciones ofrecidas a o por
un tercero, los que deben ser suficiente y adecuadamente acreditados ante la
FRANQUICIANTE.

Si la FRANQUICIANTE no ejerciese este derecho a primera opcion dentro del plazo
de treinta (30) dias, el FRANQUICIADO podra vender EL NEGOCIO (o sus bienes
del activo), previo consentimiento por escrito de la FRANQUICIANTE, segun lo
dispuesto en el presente contrato. En caso de que un FRANQUICIADO por
transferencia asumiera los derechos y obligaciones que surgen del presente
Contrato, dicho FRANQUICIADO por transferencia estara del mismo modo sujeto al
derecho a primera opcién de la FRANQUICIANTE conforme a los términos y
condiciones establecidas en el presente articulo.

Si se autorizara y efectuara la transferencia al tercero, EL cedente y el cesionario
deberan justificar fehacientemente la formalizacion de sus compromisos econémicos
en la forma que se notific6 a LA FRANQUICIANTE y el cumplimiento de los pagos
en la misma forma, conforme corresponda en funcion del acuerdo celebrado entre
ellos.

11. RESCISION ANTICIPADA DEL CONTRATO:

El FRANQUICIADO no tiene derecho cesar en su operacién de esta franquicia antes
del vencimiento del plazo contractual. Si el FRANQUICIADO deseare proceder al
cierre de su local franquiciado, antes del vencimiento del plazo contractual
estipulado, y la FRANQUICIANTE le concediera su expresa autorizacién a tal fin,
ello implicara una causal de rescision anticipada del contrato de franquicia, caso en
el cual LA FRANQUICIANTE tendra derecho, a su exclusiva opcion, a:

11.1. Adquirir el fondo de comercio del FRANQUICIADO, a cuyo fin:

11.1.1. En la medida que el LOCADOR lo acepte, el contrato de
locacién original contendra una clausula por la que se autorice la cesion
de la locacion a LA FRANQUICIANTE, en los mismos términos que los
que rijan para el FRANQUICIADO — LOCATARIO, sin obligacién de pago
alguno al LOCADOR o0 a terceros por dicha cesion, quedando en tal
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caso, transferidos automaticamente los derechos del FRANQUICIADO
sobre dicha locacion.

11.1.2. El FRANQUICIADO suscribira toda la documentacion que
permita efectuar el traspaso de habilitacion comercial y la
correspondiente a la transferencia de fondo de comercio, a favor de LA
FRANQUICIANTE.

11.1.3. LA FRANQUICIANTE tendra el derecho a definir si mantiene o
no todo o parte del personal del FRANQUICIADO en el fondo de
comercio que se le transferira. Respecto de aquel que la
FRANQUICIANTE no desee mantener, el FRANQUICIADO debera
justificar que fue desinteresado totalmente de cualquier obligacién con
causa o fuente laboral, impositiva o de cargas sociales.

11.1.4. El precio total para esta transferencia, que incluira todos los
activos fisicos e intangibles del negocio, serd el equivalente al
CINCUENTA POR CIENTO (50%) del precio de costo de las
instalaciones del negocio, conforme pueda justificarse formal vy
legalmente su adquisicion por parte de EL FRANQUICIADO.

11.1.5. La forma de pago por la FRANQUICIANTE seréa en DOCE (12)
cuotas iguales, mensuales y consecutivas, pagaderas a partir de los 30
dias de instrumentada en forma efectiva y definitiva la transferencia,
conforme a las disposiciones de la ley 11867 de transferencia de fondo
de comercio.

11.2. Adquirir los equipamientos fisicos (amoblamientos e instalaciones) del
negocio franquiciado, mediante simple compraventa de los mismos. En tal
caso, se aplicara lo siguiente:

11.2.1. El precio para esta transferencia, que incluira exclusivamente los
equipamientos, maquinarias, instalaciones propiamente dichas vy
amoblamientos del negocio, guedando excluido todo otro item del
concepto de instalaciones, sera el equivalente al TREINTA POR CIENTO
(30%) del precio de costo de las instalaciones del negocio, conforme
pueda justificarse formal y legalmente su adquisicion por parte de EL
FRANQUICIADO.

11.2.2. La forma de pago por la FRANQUICIANTE sera en DOCE (12)
cuotas iguales, mensuales y consecutivas, pagaderas a partir de los 30
dias de instrumentada la venta.

12.NO RENUNCIA

Ninguna omision de la FRANQUICIANTE de ejercer cualquier facultad reservada al
mismo conforme al presente, o de insistir en el estricto cumplimiento por parte del
FRANQUICIADO de cualquier obligacion o condicion establecida en el presente, y
ninguna costumbre o practica de las PARTES que se aparte de los términos del
presente Contrato, constituira una renuncia al derecho que tiene Ila
FRANQUICIANTE de exigir el cumplimiento estricto de los términos del presente. La
dispensa por parte de la FRANQUICIANTE de cualquier incumplimiento del
FRANQUICIADO no serd interpretado como antecedente de aceptacion de la misma
y tampoco sera vinculante a menos que sea por escrito y no afectara o lesionara el
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derecho de la FRANQUICIANTE con respecto a cualquier incumplimiento posterior
de la misma o diferente naturaleza. La aceptacién posterior por parte de la
FRANQUICIANTE de cualquier pago adeudado al mismo en virtud del presente no
se considerara una dispensa de la FRANQUICIANTE de cualquier infraccion anterior

por parte del FRANQUICIADO a cualquiera de los términos, convenios o
condiciones del presente Contrato.
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ANEXO VI

CONSTANCIA DE INSCRIPCION
AFIP
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ﬁ 4 ;_@, Imprimir pantalla
AFIP AFIP AFIP ATED ATID ATID ATID ATID ATIP AT

‘«‘ﬂfii. ADMINISTRACION FEDERAL DE INGRESOS PUBLICOS f

DERAT CONSTANCIA DE INSCRIPCION

ION FE

‘ BRGNS IOP SR
' ~ CUIT: 30-71161261-7 |
= ALTERNATIVA SRL |
l‘- Fecha Contrato Social: 06-08-2010 |y
| |
1& IMPUESTO/REGIMEN REGISTRADO Y FECHA DE ALTA ‘ %
'S8 [GANANCIAS SOCIEDADES 12010 &
* VA 11-2010 '®
@ BP-ACCIONES O PARTICIPACIONES 11-2010 g
/™ REGIMENES DE INFORMACION 11-2010
2 REG. SEG. SOCIAL EMPLEADOR 07-2011| %
" IGANANCIA MINIMA PRESUNTA 122011 ®
% p »
¥ Contribuyente no amparado en los beneficios promocionales INDUSTRIALES establecidos por Ley 22021 y sus ; j
!: modificatorias 22702 y 22973, a la fecha de emision de la presente constancia. ‘ g
»
% !%
. )
- L
.
- 3
S =
- -
4 |
& =
: 3
%
-
S
-
B
% Esta constancia no da cuenta de la inscripcién en el Impuesto sobre los Bienes

]4 “=rsonales ni del Impuesto Exteriorizacion - Ley 26476, la cual de corresponder debera
Eg solicitarse en la Dependencia donde se encuentra inscripto.
-

S o ey - S e TR, TR
| \Actividad principal: 707090 (F-150) Fecha de inicio: 11/2010

la Actividad secundaria(s) : 717100 (F-150) Fecha de inicio: 11/2010 ;
In 522999 (F-150) Fecha de inicio: 06/2071
Eq iMes de cierre ejercicio comercial: 12

|

?& Domicilio Fiscal

3 ECHEVERRIA 2897 Pis0:0 Dpto:0 S:00 T:0 M:0 - BARRIO : ROSEDAL ANEXO
“ BARRIO ROSEDAL ANEXO *
5010-CORDOBA

N AN AN FAN AN AR

_Dependencia donde se encuentra inscripto

/AGENCIA-SEDE N.2 CORDOBA
MARCELC T DE ALVEAR 448 Y BOULEVARD SAN JUAN 373
5000 CORDOBA |

Vigencia de la presente constancia: 04-07-2012 a 31-12-2012 Hora 09:41:46 Verificador 102731888497 ‘
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ANEXO VI

DDJJ DE IMPUESTO A LAS
GANANCIAS
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| MesdeCierre | Periodo _ C.U.LT.
' I" l .' 12 2011 ‘ 30-71161261-7
Firma | 0Original 1-9 Rect. | Cod. Activ. _ Nro verificador |
IMPUESTO A LAS Original 701090 | 120977
GANANCIAS Ejercicio Fiscal Regular
Caracter
| Apellidoy Nombre o Raz6n Social
F. 7 1 3 ALTERNATIVA SRL
Declaracion Jurada Cantidad proyectos promovi0  .U.LT./C.U.LL. contad 23-22223504-9 Entidad ExentaNO
Version
1100000 |
R1 - Balance Contable R2 - Det. Resultado Neto F. Argentina F. Extranjera
a | Total Activo 211.508.97 || a Result. del Ejercicio (contable) -107.305,74 0,00
b | Total Pasivo 289.214,71 || b Ajustes 0,00 0,00
¢ | Total Patr. Neto -77.705.74 || ¢ Donaciones 0,00
d Resultado impositivo -107.305,74 0,00
¢ Queb. por Vta. de Acc. (Ejerc.) 0,00 0,00
R3 - Determinacion del Impuesto f Queb. por Contr. Deriv. (Ejerc.) 0,00
a | Alicuota % 35,00 || ¢ Quebrantos computables 0,00 0,00
b | Imp.Determinado 0,00 || h Régimen de promocién 0,00
¢ | Imp.Liberado 0,00 [|i Resultado Neto ’ -107.305,74 0,00
d | Imp.no Liberado 0,00 ||j Resultado atrib. a los socios 0,00 0,00
k Quebrantos de Fuente Argentina 0,00
| Resultado Neto Final -107.305,74 0,00
Y 1
RS - Forma de Ingreso R4 - Det. del Saldo del Imp. A Favor Contrib. A Favor AFIP
a| Saldo a Ingresar 0,00 || a Imp. determinado F. Extranjera 0,00
b | Imp. ing. en DD.JJ. orig. o ult 0,00 || b Imp. Analogos Pagados en el Ext. 0,00
¢ | Suma ing. en forma no bancar 0,00 || ¢ Subtotal Fuente Extranjera 0,00
d| Total a pagar 0,00 || d Imp. determinado F. Argentina 0,00
¢ Saldo a Favor per. ant. en Bonos 0,00
f Anticipos canc. mediante F.515 0,00
R6 -Plan de Facilidades de Pago g Total Bonos F.515 0,00
a | Saldo a pagar en cuotas 0,00 | | h Saldo a favor del resp. en Bonos 0,00
b | Cant.de cuotas que solic: 0,00 | [i Sdo.Favor per.ant.Bonos CF Dto 135/ 0,00
¢ | Monto del pago a cuenta 0,00 | [j Anticipos canc. F.515 BCF DTO. 135 0,00
k Total Bonos CF Dto. 135/06 0,00
1 Sdo.favor resp.ant.bonos CF Dto.135/ 0,00
m Subtotal Fuente Argentina 0.00
n Diferimiento F.518 0,00
i Subtotal General 0,00
o Pago a cta. Imp.Gan.Min.Presunta 0,00
p Pagoacta. Ley Prom.ala Inv. 0,00
q Pago a cta. Imp.Comb.Liquidos . 0,00
r Pago a cta. Imp.Comb.Liq.Dec.802 0,00
s Otros pagos a Cuenta 0,00
t Saldo previo al Computo Credeb 0.00
u Anticipos Cancelados Credeb 0,00
v Sdo.x Ant.cancelados Credeb 0,00
w Saldo a Cancelar ‘ 0,00
x Computo Credeb para cancelacion DJ 0.00
y Saldo a Ingresar 0,00
aa Ant.canc.c/Comp.de Bonos y Cr.Fisc. 0,00
ab Sdo.a Fav.Contrib.x Ant.canc.
¢/Bonos o Cert.Fisc. 0,00
ac Retenciones y/o Percepciones 0,00
ad Total antic.ingresados,excepto F.515 0,00
ae Saldo a Favor Periodo Anterior 0,00
af Saldo a favor 0,00 0,00

00 00 0 0 OO0 A

071330711612617122011120977
54363e7d8ab6597375bc448c3817fa87

Declaro que los datos consignados en este formulario son correctos y completos y que he confeccionado la presente Declaracion Jurada utilizando el
programa aplicativo (software) aprobado por la AFIP, sin omitir ni falsear dato alguno que deba contener, siendo fiel expresién de la verdad.
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ANEXO VIII

DDJJ DE IMPUESTO AL VALOR
AGREGADO
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A A Y CUIT: 30-71161261-7
\\\‘ " “. Periodo fiscal 0 Orig. 1-9 Rectificativa
e Firma 05-2012 0
Impuesto al Actividad principal |N° verificador
Valor Agregado Sello fechador de recepcion Caracter 701090 916815 /201920
F. 73 1 Apellido y nombre o denominacion: ALTERNATIVA SRL

DOMICILIO FISCAL: CALLE: ECHEVERRIA N°: 2897 BARRIO: ROSEDAL ANEXO LOCALIDAD: CORDOBA PROVINCIA: Version 5.2
03 C.POSTAL: 5010

Datos identificatorios
Proyectos promovidos - Dtos. N°2054/92 - 804/96 - 857/97 0 Proveedor de empresa promovida No
Proyectos promovidos excepto los alcanzados por los Dtos. N°2054/92 - 804/96 - 857/9§( Agropecuario con pago anual No

Determinacién del impuesto de las actividades no amparadas por regimenes promocionales

Concepto i Importe
Saldo de proveedores por operaciones con empresas promovidas 0.00
T'otal del débito fiscal del periodo 31.263.34
Total del crédito fiscal del periodo 18.060.77
Ajuste anual del crédito fiscal por operaciones exentas AFIP 0.00
Contribuyente 0.00
Ido a favor del periodo anterior 2.703,04
Tnpucslo facturado vinculado con exportaciones perfeccionadas o no en el periodo o asimilables 0,00
Saldo téenico a favor del responsable 0.00
Saldo técnico a favor de AFIP 10.499.53
Crédito fiscal a imputar a otros impuestos por compra de insumos de editores libros, folletos. etc. 0,00
Diferimiento IF.518 0.00
Total F.515 0,00 Total F.518 0,00  Total F.517/1 0.00
Determinacion de la declaracién jurada mensual (incluidos los régimenes promocionales)
Saldo técnico a favor de AFIP 10.499.53
Certificados de crédito fiscal - RG 4212 - Art, 9° 0.00
Saldo téenico total a favor del responsable incluido el no liberado 0.00
Fabricantes o importadores de bienes de capital. Monto solicitado en devolucion (Decreto 615/2001) 0.00
Ley N° 25.360/2000 0.00
Total de Otros Conceptos que disminuyen el "Saldo Técnico a favor del Responsable" 0.00
Saldo a Favor del Responsable 0.00
Saldo a favor de libre disponibilidad del periodo anterior 270,77
Monto utilizado 0.00
Total de retenciones. percepciones y pagos a cuenta 0.00
Monto de retenciones agropecuarias devuelto en el periodo 0.00
Compensacion de créditos fiscales vinculados con exportaciones 0,00
ildo a favor de AFIP neto de compensaciones por exportaciones 10.228.76
“Acrecentamiento por notas de crédito a responsables no inscriptos 0,00
Acrecentamiento por operaciones con responsables no inscriptos 0.00
Saldo de libre disponibilidad del periodo 0.00
Saldo de impuesto de AFIP 10.228.76
Total de pagos no bancarios 0.00
Monto que se ingresa 10.228,76
Saldo anterior Cr. Fis. Exp. Imp. solic. p/ dev. acred. o transf. Saldo final Cr. Fis. Exp.
0.00 0,00 0.00
Reintegro por Operaciones de venta de bienes de capital ;
Débito Fiscal computable de las operaciones del periodo 0.00
Crédito Fiscal computable de las operaciones del periodo 0.00
Saldo a favor del contribuyente por operaciones del periodo (considerando alicuota general para el Débito Fis 0.00

Monto limite para solicitar en devolucion
O OO 00 0 O OO
073130711612617052012916815

Declaro que los datos consignados en este formulario son correctos y completos y que he confeccionado la presente utilizando el programa
aplicativo (software) entregado y aprobado por la AFIP, sin omitir ni falsear dato alguno que deba contener, siendo fiel expresion de la verdad

~
J
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ANEXO [X
DDJJ DE IMPUESTO DE BIENES

PERSONALES SOCIEDADES Y
PARTICIPACIONES
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, — CULT.oC.UIL. N° Verif. Hora
4™ 4%
\\\‘/p “. 30-71161261-7 543047 211521
Impuesto Sobre | Firma | Ao 0Orig./1-3Rect.  Establecimiento
los Bienes Personales 2011 Original 0
Sociedades y
Participaciones
Codigo de Actividad: 701090 Version 2.0
F . 899 Sello fechador de recepcion Carécter

Apellido y Nombre o Denominacion: ALTERNATIVA SRL
Domicilio Fiscal: Calle: ECHEVERRIA N°: 2897 Localidad: CORDOBA Provincia: Cérdoba C.postal: 5010

Detalle de Capital de Empresas o Explotaciones

Total del Activo / Activo asignado a Sucursal de Empresas Extranjeras ) | ‘ 211.508,97 S
Total del Pasivo 289.214,71

Patrimonio Neto -77.705,74
Aportes de Capital 7 o = 0,00
Aumentos y Disminuciones de Capital verificados entre el cierre del ejercicio y el 31/12 del

Periodo que se Liquida,
0,01

Aportes de Capital
Disminuciones de Capital

0,00
. Detalle de Accionistas o Socios

Porcentaje de Capital en Acciones o en t‘uoms Fanes ) ‘ 7 : o ‘ T 7 0,00
Total de Acciones 7 0,00
l'otal de Participaciones 0,00
Total de Cuotas Partes 300,00
Determinacion del Impuesto 8 88

Base Imponible con Doble Imposicion 0,00
Base Imponible 0,00
Alicuota | 0,50
Impuesto Determinado » 0,00
Saldo Periodo Anterior V 0,00

Detalle de Pagos 2 e BSR4 T8 S B SR B S s e A= “_v— Ty

Total Pagos a Cuenta 0,00
Saldo a favor AFIP » 0,00
Saldo a favor Contribuyente 0,00
APlan de Facllidades ]fe l’ago 2 B B e 7

Saldo a Pagar en Cuotas ' 0.00
Cantidad de Cuotas Solicitadas 0
Monto del Pago a Cuenta V 0.00

00000 000000 O 0 X O

[l
089930711612617002011543047

Declaro que los datos consignados en este formulario son correctos y completos y que he confeccionado la presente utilizando el program
aplicativo (software) entregado y aprobado por la AFIP, sin omitir ni falsear dato alguno que deba contener, siendo fiel expresion de la
verdad.
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ANEXO X

REGIMEN DE LA SEGURIDAD
SOCIAL. FORMULARIO 931
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) Usuario: NATALIA CECILIA GIUBILEO Cerrar Sesion
|| CUIT: 30-71161261-7

| &1 Contribuyente: ALTERNATIVA SRL

jueves, 07 de junio de 2012

i

[ Ip‘x)ég SE...
Inicio » Seleccion de DJ » Ingreso de Datos » Resultado del Célculo » F931 » Envio de DJ

% -% 7 . C.U.LT. 30-71161261-7
\\\\‘ " ‘ ‘ Declaro que los datos consignados en Mes - Afio Orig. (0) - Rect. (1/9): 0
.. -——— este formulario son correctos Y 05/2012 Servicios Eventuales: No
L o | 0 2
9 3 1 completos y que no se ha omitido ni  [Frececcecnndme == 6‘;
. . r ®) . 1
falseado informacion ~ que deba |Grmaerens: 25.150,63
Dedclaracién Jurada en contener esta declaracion, siendo fiel |Eoms derem.3: 25.150,63
Pesos con centavos expresion de la verdad. [uma de Rem. 4: 69.639,24)
S.USS. |Goma de Rem. 5 45.150,63
[Suma de Rem. 6: 0,00
Apellido y Nombre o Razén Social: Nro. Verificador:  [Suma de Rem. 7: 0,00)
ALTERNATIVA SRL 028339 Suma de Rem. 8: 69.639,24
[Suma de Rem. 9: 45.150,63
Domicilio Fiscal: ECHEVERRIA 2897 0 0 BARRIO ROSEDAL V 3600
| 1 - REGIMEN NACIONAL DE SEGURIDAD SOCIAL II - REGIMEN NACIONAL DE OBRAS SOCIALES |
al - Total de aportes 5.911,98 |al - Total de aportes 1.648,30
a2 - Aportes a favor 0,00 |a2- Aportes a favor 0,00
- a3 - Aportes S.S. a pagar 5.911,98 |a3 - Aportes O.S. a pagar 1.648,30
b - Asignaciones familiares pagadas 0,00 |bl - Total de contribuciones 3.296,60
b1 - Total de contribuciones 6.432,53 | b2 - Excedentes de contribuciones a favor 0,00
b2 - Asignaciones compensadas 0,00
b3 - Excedentes de contribuciones a favor 0,00 Subtotal contribuciones O.S. 3.296,60
Retenciones 0,00
Subtotal contribuciones S.S. 6.432,53 Contribuciones 0.S. a pagar 3.296,60
Retenciones 0,00
Contribuciones S.S. a pagar 6.432,53
| 111 - RETENCIONES IV - VALES ALIMENTARIOS / CAJAS DE ALIMENTOS |
Saldo retenciones periodo anterior 0,00 Monto base de célculo 0,00
Retenciones del periodo 0,00 Contribuciones, Vales Alimentarios
Total retenciones 0,00 y/o Cajas de Alimentos a pagar 0,00
Percepciones de Vales Aliment. 0,00
Retenciones aplicadas a Seguridad Social 0,00
Retenciones aplicadas a Obra Social 0,00 V - RENATEA |
Saldo de retenciones a periodo futuro 0,00 Total Contribuciones RENATEA 0,00
Total Aportes RENATEA 0,00
| VI - LEY DE RIESGOS DE TRABAJO VII - SEGURO DE VIDA |
Cantidad de CUILES con ART 19 11,40 Cuiles ¢/S.C.V.0. - Prima 9-22,14
- Remun. con ART 45.150,63 1.322,91 Costo Emision: 0,00
L.R.T. total a pagar 1.334,31 S.C.V.0. a Pagar: 22,14
L |
Ley 25.922 Encuadre: No Corresponde Porcentaje: 0,00 Resultado: 0,00
| VIII - MONTOS QUE SE INGRESAN
351 - Contribuciones de Seguridad Social 6.432,53 302 - Aportes de Obra Social 1.648,30
301 - Aportes de Seguridad Social 5.911,98 270 - Vales Alimentarios/Cajas de alimentos 0,00
360 - Contribuciones RENATEA 0,00 312-LR.T. 1.334,31
352 - Contribuciones de Obra Social 3.296,60 028 - Seguro Colectivo de Vida Obligatorio 22,14
935 - Aportes RENATEA 0,00
Forma de Pago: Efectivo
AFIP 2007 - Sisiema desarrollado por la Direccidn Informatica de los Recursos de la Seguridad Social
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ANEXO XI

DDJJ DE GANANCIA MINIMA
PRESUNTA

178



INSTITUTO UNIVERSITARIO AERONAUTICO
FACULTAD CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION
TRABAJO FINAL DE GRADO

CUIT 30-71161261-7 |

(Vi |

Firma Periodo fiscal
2011

GANANCIA MINIMA

0 Orig. 1-9 Rectificativa
0

PRESUNTA

Declaracion jurada anual ~ Sello fechador de recepcion Caracter I Estab.

of

N° verificador: 936738 l

F7 1 5 Apellido y nombre o denominacion: ALTERNATIVA SRL

Responsable por deuda ajena: NO

RUBRO 1: Bienes en el pais e No Computablé-

Total de bienes Computables

Total de bienes no computables

Total de bienes en el pais 116.491,75
RUBRO 2: Bienes en el exterior

Total de bienes Computables

Total de bienes no computables

Total de bienes en el exterior 0,00

Determinacion del gravamel;

Total de bienes sujetos al gravamen
Base imponible

«mpuesto Determinado

Anticipos
Anticipos
Pagos a cuenta
Reorganizacion de sociedades
Pagos a cuenta
Impuesto a las Ganancias
Pagos a cuenta
Imp. similares pagados en el exterior
Pagos a cuenta
Imp. sobre los Intereses Pagados y el Costo Financiero del Endeud. Empresario
Pagos a cuenta
Imp. sobre los Combustibles Liquidos y Gas Natural
Pagos a cuenta
Otros pagos a cuenta
Pagos a cuenta
Imp. sobre los Combustibles Liquidos y Gas Natural, Decreto 802/2001

Total de pagos a cuenta
Saldo a favor del contribuyente de periodo anterior

Saldo a favor del contribuyente del periodo

Anticipos cancelados con computo de Impuesto sobre los Créditos y débitos

Saldo a favor del contribuyente por Anticipo cancelado con Cémputo del Impuesto sobre Créditos y Débitos
Saldo a favor de la AFIP neto de anticipo cancelado por computo de Imp. Sobre Créditos y Débitos
Computo de Impuesto sobre los Créditos y Débitos para la cancelacion de Declaracion Jurada

Anticipos cancelados con computo de Bonos o Certificados Fiscales

Saldo a favor del contribuyente por anticipo cancelado con Computo de Bonos o Créditos Fiscales

Saldo a ingresar
Sumas ingresadas en forma no bancaria
Total a pagar

0,00

i -
No Computable
0,00

Version: 9.00.00

Valor fiscal
116.491,75

& Val;r fiscal
0,00

116.491,75
116.491,75

0,00

0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0.00
0.00

0,00
0,00
0,00

L 0 O e

071530711612617002011936738
e8fc364fef69f347ffaf785b24219f13

Declaro que los datos consignados en este formulario son correctos y completos y que he confeccionado la
presente utilizando el programa aplicativo (software) entregado y aprobado por la AFIP,
sin omitir ni falsear dato alguno que deba contener, siendo fiel expresion de la verdad.

179



INSTITUTO UNIVERSITARIO AERONAUTICO
FACULTAD CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION
TRABAJO FINAL DE GRADO

ANEXO XII
REGIMEN TRABAJADOR

AUTONOMO. CONSTANCIA DE
INSCRIPCION
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& Imprimir pantalla

’ AFTP AFID AFIP® AFIP AFIP ATIP ATIP ATIP AFIP AFIP

§ &‘... ADMINISTRACION FEDERAL DE INGRESOS PUBLICOS
| ADMINISTRATION FEDIRAL CONSTANCIA DE INSCRIPCION |
DE INGRESOS PUBLICOS ‘
@ . - S XN R S I SR .
|- — B
5 CUIT: 27-34456187-2 |
§< GIUBILEO NATALIA CECILIA | lg
l w
‘& IMPUESTO/REGIMEN REGISTRADO Y FECHA DE ALTA |
}: REG. TRAB. AUTONOMO Categoria T1 Cat Ill Ingresos hasta $15.000 11-2010 %
!ﬁ Contribuyente no amparado en los beneficios promocionales INDUSTRIALES establecidos por Ley 22021 y sus | o
iz modificatorias 22702 y 22973, a la fecha de emision de la presente constancia. | o
‘ s
% »
[; o
[‘ | &\
I 4 | .
{ o
3 =
= 3
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- |
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% Esta constancia no da cuenta de la inscripcién en el Impuesto sobre los Bienes
* Personales ni del Impuesto Exteriorizacion - Ley 26476, la cual de corresponder debera
& licitarse en la Dependencia donde se encuentra inscripto.

lActividad principal: 504010 (F~150)
|Actividad secundaria(s) :

H Fecha de inicio: 02/2007

~ !Mes de cierre ejercicio comercial: 72

Domicilio Fiscal

ECHEVERRIA 2897
BARRIO ROSEDAL *
5010-CORDOBA

PAV PPV PPEY PPV PPV FEIV oFPIY o2 PN

Dependencia donde se encuentra inscripto

AFIP AFdP AFIP»

/AGENCIA-SEDE N.2 CORDOBA
MARCELO T DE ALVEAR 448 Y BOULEVARD SAN JUAN 373
5000 CORDOBA

Vigencia de la presente constancia: 04-07-2012 a 31-12-2012 Hora 12:27:22 Verificador 107364825297

{ AFIP® AFIP AFIP AFIP AFIP AFIP AFIP AFGP ATIP ATOD |

Los datos contenidos en la presente constancia deberan ser validados por el receptor de la misma, en la pégina institucional de esta Administracién Federal
http:/Avww.afip.gov.ar )
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ANEXO XIII

IMPUESTO SOBRE LOS INGRESOS
BRUTOS.

S.ILF.C.O.S.
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IMPUESTO SOBRE LOS INGRESOS BRUTOS
CONTRIBUYENTE - CORDOBA-

F - 376
DATOS DEL CONTRIBUYENTE
N° DE INSCRIPCION: NUMERO DE C.ULT.:
280376621 30-71161261-7
RAZON SOCIAL / NOMBRE Y APELLIDO: FECHA DE INSCRIPCION O REINSCRIPCION:
ALTERNATIVA SRL ( EF) 01/11/2010
REGIMEN: FECHA DE IMPRESION DE PANTALLA:
REGIMEN MENSUAL - OSIRIS 04/07/2012

ACTIVIDADES:

SERVICIOS DE EXPENDIO DE COMIDAS Y BEBIDAS EN RESTAURANT
ALQUILER DE EQUIPO DE TRANSPORTE

LOCACION DE INMUEBLES DESTINADOS A VIVIENDAS RESIDENCIAL

DOMICILIO: JOSE E ECHEVERRIA 2897 ROSEDAL ANEXO X5011ATU CORDOBA CORDOBA

FECHA CESE: ACTIVO

FECHA SELLO:

La presente es 1a UNICA CONSTANCIA Vilida de Inscripcién / Ceses como CONTRIBUYENTES en el Impuesto
sobre los Ingresos Brutos, conforme io dispuesto en la Resolucion Normativa Unica.

Pégina 1de1
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Impuesto sobre los OSIRIS
R ENT A S Ingresos Brutos
N° Formulario
Declaraciéon Jurada
Provincia Presentacion sin pago 5602
de
Cordoba Niimero verificador
Régimen 1: Régimen General (RM) Sello 2501 14
Cuit: 30-71161261-7 Nro. de Inscripcion Ing. Brutos: 280376621
Denominacion o Razon Social: ALTERNATIVA SRL
Fecha de Vto: 15/06/2012 Fecha de Presentacion: 29/06/2012
PERIODO | Mes: 05 Aiio: 2012 |SECUENCIA: | Original
Ingresos mensuales No Gravados: 0.00  Ingresos Mensuales Exentos: 0,00
Determinacién del Anticipo
Actividad ~ Base lmpbﬁi‘BiEA ‘Base Neta Alicuota : linpuesto Net« Impuesto Determinado
6310011 $148.873.00 $0.00 0,02800 $0,00 $4.168.44
8340010 $0,00 $0.00 0.02800 $0,00 $0.00
9300030 $0.00 $0.00 0,02800 $0.00 $0.00
Totales $148.873,00 $4.168.44
Determinacion del Saldo del Anticipo
Impuesto determinado o minimo (el mayor): . $4.16844
+ Resultado neto de Retenciones $0.00
Resultado neto de Percepciones $0,00
Resultado neto de Recaudaciones $0.00
FFofise $208,42
Resultado neto de Retenciones $0.00
Resultado neto de Percepceiones $0.00
Resultado neto de Recaudaciones $0,00
Desgravaciones $0,00
Saldo a Favor de Periodo inmediato anterior $0,00
Saldo Periodo 12 $0.00
Diferencia a Favor del Contribuyent 50,00
Diferencia a Favor de la Direccion de Rentas: $4.376,86
Otras Cancelaciones
Pago Parcial $0.00
Diferimiento $0.00
Compensacion $0.00
Total Cancelaciones - No Lfectivo $0.00
Presentaciomsin Pago Fecha de Presentacion  29/06/2012

5602 25011406

El que suscribe GIUBILEO, NATALIA CECILIA

CUIT N° 27-34456187-2 en su caracter de SOCIO GERENTE

declara que los datos consignados en este formulario son correctos y completos y que se ha confeccionado la
presente, utilizando el programa aplicativo (software) entregado y aprobado por la D.R., sin omitir ni falsear
dato alguno que deba contener, siendo fiel expresion de la verdad.

T (] 11 D T T Firinas i cusnunpnnnnsimes
Version del aplicativo:  8.0.0
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GOBIERNO DE L. ._0.25. COMCION Mirnsterio de Secretaria de
\' CORDOBA oF fililli Entretodos ‘?"’CUS?#;‘%EW Comercio
. S.I.F.Co.S.

Formulario para el Empadronamiento al Sistema de Informacion para el Fortalecimiento de la Actividad
Comercial y de Servicios (S.I.F.Co.S)

Belgrano 347, Primer Piso, Oficina 115 - (5000) Cérdoba ~Tel. (0351) 4342485 - 4342499 Int. 249 E-mail: sifcos@cba.gov.ar

Constancia de Presentacion del Tramite -

Este comprobante se completa automaticamente. INSTRUCCION
CULT./L [30] 71161261 [7]

Razén Social |ALTERNATIVA SRL |
- Nombre de Fantasia |ALTERNATIVA SRL |
- CP. {5000

Depto. |capITAL ]

Localidad |corpoBA ]

Barrio [NUEVA corpDOBA |

Calle lrruzainGo |

NO / Km. Piso/Oficina [0 |  Departamento o] Tome P ]

Teléfono(s) {351 | [4862600 | Fax [351 | 4862600 |

E-mail [natygiubileo@hotmail.com |

A F S

Sello y Firma de Recepcion

CONSTANCIA PARA EL QBLIGADQ.

I Volver al Ment l

185



INSTITUTO UNIVERSITARIO AERONAUTICO
FACULTAD CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION
TRABAJO FINAL DE GRADO

ANEXO XIV

COMERCIO E INDUSTRIA
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Untitled Page Page 1 of 1
CIUDAD DE CORDOBA I
Presentacion DDJJ Web
Constancia de Presentacion de Declaracion Jurada
Periodo : 2012/02

Fecha : 14/03/2012 Contribuyente : [ALTERNATIVA S.R.L (E/F)

Hora : 08:09:45 C.U.L.T :{130711612617

Nro.Comp. : [[|1028762072 Domicilio : [ECHEVERRIA 02897

Rubro | SubRubro Descripcion Cantidad | Base Imp.

552114 |0005 BAR,CONFITERIAS,PIZERIAS , HASTA100 M2 DENTRO DEL PE 0 61116
— 701090 [0001 VTA.DE INMUEBLES PROPIOS 0 0

701090 (0003 LOCACION DE BIENES INMUEBLES PROPIOS 0 0

711100 |0000 ALQUILER SIN OPERARIOS DE EQUIPOS DE TRANSP.TERRES 0 0

Total Liquididado : |1 447 5() Retencion Aplicada : [ 1()2 Of

La Municipalidad de Cordoba considera que los datos consignados en esta Declaracion Jurada son correctos y completos y que se
ha confeccionado sin omitir ni falsear dato alguno.Datos sujetos a verificacion.

https://www.cordoba.gov.ar/validacion/DDJJ/ConstanciaDDJJ.aspx

14/03/2012
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sDULON WEB MUNICIPAL Page 1 of |

MUNICIPALIDAD DE CORDOBA
Direccion Gral. Rec. Tributarios r COMERCIO E INDUSTRIA J

CONTRIBUVENTE ALTERNATIVA S.R.L (E/F)

DOMICILIO CALLE NRO PISO DPTO BARRIO COD.POSTAL
ECHEVERRIA 02897 AMP.ROSEDAL 5010
ITEM IDENTIFICACION TRIBUTARIA CUIT NUMERO DE CONTROL
1.01.02.01 30711612617 30/71161261/7 120740009791

CONTRIBUYENTE TIPO 2 TASA COMERCIO, INDUSTRIA Y SERVICIOS 1.437,50
TASA PROMO.DESARR.ECONOMICO (ART.21 OTA) 10,00

PERIODO DEUDA RECARGO | DEDUCCION NETO PERIODO | DEUDA | RECARGO | DEDUCCION

NETO
20127002 | 1447,50 0,00 102,90 1344,60 .

: et ENGIMIENTO ) TotAL
14/03/2012 1 | 26/03/2012 } [ 1344,60 ]
B == PARA EL CONTRIBUYENTE

MUNICIPALIDAD DE CORDOBA
Direccion Gral. Rec. Tributarios N ~ COMERCIOEINDUSTRIA = ]
ITEM IDENTIFICACION TRIBUTARIA curT NUMERO DE CONTROL |

L 1.01.02.01 30711612617 30/71161261/7 120740009791 i

o EMIsION. T VENCIMIENTO r______mw.__._j
i 140032012 | 260032012 | 1344,60

PARA EL BANCO

PARA LA MUNICIPALIDAD

MUNICIPALIDAD DE CORDOBA

Direccion Gral. Rec. Tributarios f - COMERCIO E INDUSTRIA
ITEM IDENTIFICACION TRIBUTARIA cuIT NUMERO DE CONTROL |
1.01.02.01 30711612617 30/71161261/7 120740009791
PERIODO | DEUDA | RECARGO | DEDUCCION | NETO PERIODO | DEUDA | RECARGO | DEDUCCION | NETO
2012/002 | 1447,50 0,00 102,90 1344,60 . . . ; .
T ",i._ ' VENCIMIENTO TOTAL
14I031201 2 28/03/201 2 1344,60

3210208600013446000

http://www.cordoba. gov.ar/ceduIon/CedulonWEB.as'px 14/03/2012
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ANEXO XV

ACTA DE VERIFICACION
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il ACTA DE VERIFICACIONES |

= -
En el dia '6 1 3112 ales. L?S 0?15 se constituye en su caracter de supervisor de Nobles del Sur S. A. en el domicilio..... .J—NJE%/% g (S
de la ciudad de... ~.donde se encuentra ubicada la franquicia perteneciente al Sr.fes:..........._...
alos fines de verificar €| cumplgrento de las normas establecidas en el contrato y manual de operaciones. ACHFERAET ‘/1/— SRprC
DOTACION DE PERSONAL PEDIDOS ESPERANDO DELIVERY
Telefonistas g TOTAL :
Produccion 2
Delivery ;
OBSERVACIONES Evolucion
Calificacion [ 2.8 Desvio detectado SI NO
Correcta higiene de: Recepcion (vidrios-piso-si ini 2 4
Mostrador 2]l
Barfios 2 7
Depésito ==
Produccién 2
Mesadas Z
Utensilios Z
Hornos 1 Fd
Moldes 2 ¥
Microondas 1 | .7
Cuccipasta 2 | 2
Campanas Z1 1| SeChRid (& I SNAL
Recipientes de residuos 1 P2 gl
Trapos rejilla 1 4
Correcta conservacion de elementos de limpieza 1 Y
Posee jabon bactericida y toallas descartables 2
Correcta higiene y conservacién de cajas de Moto 4 ol ok R4
Correch higiene y conservacién de envases térmicos 1 1A
del p Fd
Gattacion 7]
Producto ageno a la marca 2 1 A
Rotacién del producto 1 A
Temperatura de Freezers de stocks ( Rango de -8°a -12%) [
Temperatura de Freezers de salén ( Rango de -8°a -129) =
Temperatura agua 95° a 99° 1 A
Agua renovada tumo a turno 1 X
Tiempo de coccion (pastas) 2'a 7' 1 N
Tiempo de coccion (salsas) 2' 1, | ¥
Temperatura de seteo (Horno) 210° a 250°C v,
Tiempo de coccion (Homo) 10' 00 a 10" 30" v
Correcta manipulacién de huevo en polvo 1 y4
Calidad del producto una vez cocido: Sano
Correcto dorado 1 /
T° relleno mayor a 65°C .
Temperatura de seteo de freezer (rango de -19° a -21°%)
Correcta textura del producto 1 yd
Correcto bajado del producto en baldes ” 1
O o
Venta de todos los productos 3 2
Uso de empaques e insumos autorizados
cumplnuum de promociones vigentes a la fecha Z A
POP (Vol Ei ita) 2 |
Cantidad de VOLANTES en local ey
Exhibe acrilicos y laminas en buen estado 1 A
D didos en tiempo estip por 3
Exhibe informacién solicitada por Nobles del SurSA. 1 N
Respeta d iales de exclusividad 1| A
Imagen ( i board, freezer H, cuadros) z
Uso del uniforme eompleto A 4, ®
Accién vigente (vol: . R Revistas, etc.) 2 Z | Vi —
Local abierto al pablico en horarios estipulados 1 v
Se respeta el speech telefénico 2 Z
Uso en su totalidad del sistema 1 A
Banda ancha activa 1 A/
Realiza isi diarias sin i 2 z
[ RONTENIENT BEL LOEALJcafcacion [T ]
Realiza fumigacién en término (fecha) \ 1 1 | (s
Ausencia de plagas 2 2
A ia de aber ificios en o techos 2 | 7
Estado de Homno: Cocina parejo 2 7
Seguro para el operador 2 Z
Estado de la Cuccipasta:  Buen estado 2 Z
Segura para el operador 2 F4
Correcto mantenimiento de: * Pisos P CoAgT DEL FP/Se NG
* Pintura 2 | Z
* Freezer Stock 1 A
* Freezer de Picking 2 | X
* Freezer de Helados 2 | Z
* Bafios 1 A
* Depésitos il 4
* Mostrador 2 2
* lluminacién externa e interna 2 4
* Aspecto exterior 3 | A
Las infi det d ir i ante futuras visitar del supervisor, su no 6n establ una y
ibl ision del de fi
La calificacién establ es el Acta, gi dep je para la p iacié go de la Mal HIGIENE 30%, PRODUCTOS 10%,

COMERCIAL/IMAGEN 30% Y /MANTENIMIENTO 30%

/ Calificacién : ( ‘\‘ e
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