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RESUMEN

El principal objetivo de este trabajo fue proponer diversas alternativas para mejorar y aumentar
resultados en cuanto a la calidad del producto final, rentabilidad y competitividad, enla empresa
“Romero y Cia”, ubicada al sur de la Capital Provincial.

La compleja situacion econdmica actual, las escasas precipitaciones en la zona, las oscilaciones
en el precio del producto y la informacion de retorno proveniente de los clientes son algunas de
las causas que evidenciaron una falta de homogeneidad (calidad) en el producto final, siendo esta
el principal motivo para la realizacion de este Proyecto.

Para el desarrollo del proyecto, se comenzo con el estudio y analisis de la empresa, realizamos
un analisis tanto interno como externo de la misma, en base a dichos estudios se evaluaron diversas
propuestas de valor.

Por ultimo, se selecciono6 aquella propuesta de valor que era viable a las necesidades y alcance
del establecimiento, esto se logré desarrollando una pequefia evaluacion de los costos relevantes
para la realizacion de la misma y un andlisis de la viabilidad econdmica- financiera donde se pudo

determinar que la inversion no solo es viable sino también rentable.
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CAPITULO 1: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1 Introduccion

El presente trabajo es llevado a cabo en el marco de la Carrera de Administracion de Empresas
y el estudio de la Empresa Agricola “Romero y Cia.”, ubicada en el sur de la ciudad capital de la
provincia de Cordoba, en el limite con el departamento de Santa Maria. La misma se dedica a la
produccion agricola, mayormente de papas, con rotacion en distintos cereales.

Desde la Universidad de la Defensa Nacional - Centro Regional Universitario Cordoba- [UA la
instancia de elaboracion del Proyecto de Grado permite al alumno conseguir el Titulo de
Licenciado en Administracion de Empresas.

El objetivo del proyecto fue analizar la escasa homogeneidad de la papa como producto final
de la empresa, ya que se detectd una alta oscilacion en el precio de venta dado por la variacion en
la calidad final del producto, a los fines de lograr obtener un panorama de la situacion actual de la
empresa, teniendo como ejes principales la descripcion de la cadena de valor, destacando fortalezas
y oportunidades de mejora para potenciar a la firma, y detectando sus debilidades con el fin de
proponer un plan de accioén para lograr un producto con una calidad final lo més estable posible,
manteniendo el foco en el aumento de la rentabilidad de la misma.

Ademas, el siguiente informe tiene como objetivo comprender el ejercicio del rol profesional
dentro de un marco ético; asi como también favorecer la integracion tedrico-practica de los
conocimientos construidos en la formacion Académica y promover el compromiso con la

comunidad como el ejercicio del pensamiento critico en los diferentes contextos de insercion.

11
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La cooperacion de la Empresa, para su estudio, ha sido sustancial para que el recorrido tedrico
de la carrera haya podido tener una bajada practica en miras a comprender y aprehender aun mas
los alcances de la profesion, lo cual nos abre la mirada a un campo de infinitas posibilidades.

Finalmente, una vez desarrollado el andlisis de la organizacion, se redacté una conclusiéon con
el fin de brindar al lector un resumen, haciéndole conocer la mejor alternativa para lograr mas
homogeneidad, la cual impactard positivamente en la rentabilidad, productividad y calidad del

producto final.
1.2 Justificacion del Proyecto

1.2.1 Identificacion del problema a resolver

La organizacion “Romero y Cia.” puede caracterizarse como una entidad con una caracteristica
de empresa familiar. Su fundador, aun se encuentra dirigiéndola y ha integrado a la gestion y
administracion del establecimiento a otros familiares. Es decir, se encuentra desarrollandose con
el ciclo vigente de la primera generacion y comenzando una transicion hacia la incorporacion de
la segunda generacion de la administracion.

Sus origenes se advierten a partir de 1985, que fue el afio en el que el hoy director de la
compafiia junto a su socio gestiono la primera siembra de 15 hectareas de papa en un porcentaje
de 50/50.

El principal factor que los impuls6 a apostar a la industria papera fue la en el afio 1998 se
integran a través de una inversion hacia un campo de 40 Ha. Ubicado a las afuera de la ciudad de
Cordoba, fundando de esta manera el establecimiento “El Sauce”, que es donde se gestiona y

desarrolla la siembra de la papa.

12
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Desde principios de 2016 “Romero y Cia.” produce mas de 300 hectareas de papa, distribuidas
por todo el pais, como también en todo el afio: en la zona del cinturdn verde de la Ciudad de
Cordoba, en la localidad de Rio Segundo, en la provincia de Catamarca, también en Tucuman.
Ademas, realiza compras y ventas de productos agricolas durante todo el afo, y produce diferentes
cultivos para la rotacion de la tierra, tales como maiz, soja, trigo y otras, y sin embargo aun posee
espacio ocioso que le es dificultoso poder aprovecharlo.

Desde el afio 2000 aproximadamente, Argentina tuvo situaciones tanto politicas como
economicas muy cambiantes a lo largo del tiempo, hasta la actualidad, produciendo en los
ciudadanos la biisqueda constante de nuevas posibilidades de trabajo o mejoras en el mismo para
mantenerse econdmicamente estables.

Debido a la situacion econdmica, y las escasas precipitaciones en la localidad de Cérdoba segin
datos obtenidos del INTA, se advirtieron oscilaciones en el precio del producto, baja calidad del
mismo, estancamiento en la produccion de papa del establecimiento, lo que no permitia la
homogeneidad del producto final. Sin embargo, la capacidad productiva y las inclemencias del
tiempo no han sido favorables para que esto suceda.

Por lo tanto, advirtiendo estas amenazas y la ociosidad en el establecimiento se propone un
proyecto basado en diferentes alternativas para encontrar una solucion a esta variabilidad, logrando

disminuir riesgos, aumentar la calidad del producto y elevar la productividad.

13
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1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo General
Elaborar una propuesta que busque estabilizar la variabilidad en la calidad final del producto,
de esta manera obtener un precio de venta y una calidad estable en el mercado afio tras afio,
generando asi una mayor rentabilidad y mayor competitividad.
1.3.2 Objetivos Especificos
e Indagar acerca de la situacion actual de la empresa Romero y Cia. en los procesos que
dan valor al producto que se ofrece.
e Identificar las barreras y potencialidades del cultivo de la papa y su influencia en los
actoresde la cadena de valor.
e Identificar los costos dentro del proceso productivo de la empresa Romero y Cia.
e (Generar propuestas y estrategias para aumentar el valor agregado a la papa producida

en la empresa Romero y Cia.

14
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CAPITULO 2: MARCO DE REFLEXION Y ANALISIS
2.1 Economia Agraria en Argentina

La agricultura argentina es una de las principales actividades econdmicas ya que no solo
abastece al pais, si no que el excedente se destina a la exportacion.

A lo largo del siglo XX el sector agropecuario ha tenido una significativa participacion en las
exportaciones nacionales. Actualmente, el concepto de “sector agropecuario” evolucion6 hacia el
de “sector agroindustrial”, entendiéndose por tal al sistema dindmico que implica la combinacion
de dos procesos productivos, el agrario y el industrial.

Lema, miembro del Instituto Nacional de Tecnologia Agropecuarias -INTA-, explica que fue
durante los afios noventa donde se observaron importantes cambios en el sector agricola argentino.

“(...) desde inicios de los noventa y como consecuencia de las mejoras de los precios relativos
(debidas por una parte a los incrementos de los precios reales de los granos, y por otra a una baja
del precio de los insumos a lo largo del periodo) los productores no solo incrementaron el area
sembrada y la produccion, sino también los rendimientos por hectarea. (Lema, 1999)

El campo en Argentina es uno de los sectores mas competitivos, se caracteriza por ser el
principal exportador del pais y ser un gran generador de empleo a lo largo de la cadena
agroalimentaria. Segun informe de FADA, 2017, (Fundacién Agropecuaria para el desarrollo de
Argentina), en la campafia 2015/2016 se produjeron 122 millones de toneladas de los principales
cereales y oleaginosas, como soja, maiz y trigo.

Debemos destacar que las actividades primarias no podrian desarrollarse sin maquinarias

15
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agricolas, y en este sentido, la produccion de las mismas posee una fluctuacién bastante notoria
dependiendo de factores como lo son las lluvias de acuerdo al sector. Un ejemplo de esta
variabilidad se observa en el afio 2017 donde se obtuvo un crecimiento de la industria de
magquinaria agricola en un 105% en facturacion, siendo la venta de maquinarias nacionales el 76%
de la misma; mientras que en el 2° trimestre del corriente afio se observa una pérdida de produccion
agricola por la severa sequia y la acelerada desmejora de las condiciones macroecondmicas del
pais. Siendo afectada la venta de las empresas encuestadas en un 20% (CAFMA, 2016/17).

Respecto al empleo, considerando el total de empleo privado (registrado y no registrado), 1 de
cada 6 puestos de trabajo son generados por las cadenas agroalimentarias. Esto equivale a que,
para 2016, las cadenas agroalimentarias generaron 2,5 millones de puestos de trabajo, el 17% del
empleo total nacional (privado). Si se suma el empleo publico, dicho porcentaje se reduciria al
14%. (FADA, 2016)

El Producto Bruto Interno (PBI) mide el valor de los bienes y servicios finales producidos
dentro de la frontera de un pais, siendo considerado el indicador fundamental para medir el
crecimiento de la economia de un pais y de los sectores que la integran.

Segiin INDEC en los ultimos afios el PBI medido en precios corrientes es notablemente
creciente debido a un componente inflacionario principalmente. Un ejemplo es en 2016 donde las
cadenas agroalimentarias aportaron el 10,4% del total del PBI.

En cuanto a exportaciones, lo producido en el campo argentino, desde cereales, frutas y
oleaginosas, hortalizas y legumbres hasta producciones industriales que agregan valor a

producciones primarias, tienen como destino el mercado interno y externo. En el afio 2016, las

16
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cadenas agroalimentarias aportaron 7 de cada 10 ddlares en concepto de ingreso de divisas por
exportacion. La importancia de las exportaciones de las cadenas agroalimentarias viene explicada,
no solo por el aporte total de divisas, sino por su contribucion a la balanza comercial. Para el afio
2016, Argentina present6 una balanza comercial con superavit de USD 2.124 millones, explicado
dicho saldo exclusivamente por las exportaciones de las cadenas agroalimentarias. Si analizamos
las balanzas comerciales de todos los rubros, todas ellas, salvo las cadenas agroalimentarias,
presentan déficit. Es decir, que las importaciones netas del resto de los sectores se compensan con

el superavit del agro. (FADA, 2017).
2.2 La Papa

A nivel mundial, la papa se encuentra ubicada dentro de los cinco primeros cultivos debido a
su importancia. Se cultiva en mas de 160 paises en climas templados, la temperatura representa un
limite para su produccion.

La papa es sembrada a principios de la primavera en zonas templadas y a finales del invierno
en territorios mas calidos; en lugares tropicales calientes se cultiva durante los periodos mas
frescos del afio.

Existen 4 tipos de periodo de siembra: temprana, semitemprana, tardia y semi tardia. Si
referimos al momento de siembra temprana, comprende los meses de junio y julio, para luego
cosechar entre los meses de septiembre a noviembre; donde también se aglomera la

comercializacion.

17
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2.2.1 Sector papero en Argentina

La produccién de la papa se desarrolla en todo el territorio argentino, ya que es un cultivo
adaptable a las diferentes condiciones climatologicas, podemos decir que Cordoba, Buenos Aires,
Tucuman, San Luis y Mendoza son las zonas nucleo.

Tal como describe el Andlisis Tecnoldgico Prospectivo Sectorial del Ministerio de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion Productiva (MINCyT), tanto el cultivo de la papa como la actividad
horticola ““(...) se caracteriza por su alto grado de intensidad en cuanto a la utilizacion defactores
de produccion: tierra, trabajo, capital y tecnologia. Si se compara con el sector agropecuario en su
totalidad, esta producciéon demanda més mano de obra, mds insumos y mads inversion en
magquinaria y equipos por unidad de superficie” (MINCyT, 2012).

Mientras corrian los afios 90, y especialmente en la provincia de Buenos Aires, hubo una
disminucidn en las areas sembradas debido a la tendencia negativa en los precios de este producto,
lo que llev¢ a relocalizar la produccion hacia otras dreas como Cordoba y Tucuman.

Los precios de comercializacion, dependiendo la campafia, presentan una considerable
variacion debido a la poca elasticidad que posee la demanda, es decir, el crecimiento de las

cantidades de produccion disminuye los precios en el mercado y viceversa (Moscaiaro, 2007).
2.3 Proceso Industrial del Mercado Agricola

La agricultura industrializada es definida como:
aquella forma de manejo de los recursos naturales que genera un proceso de artificializacion
de los ecosistemas en el que el Capital realiza apropiaciones parciales y sucesivas de los distintos

procesos de trabajo campesino, para incorporarlos después como factores de produccion
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artificializados industrialmente, o como medios de produccion mercantilizados”. (Guzmaén y otros,
2000)

Siguiendo la linea de estudios del grupo de Estudios Agroecologicos —GEA-, la adopcion de
los pardmetros de la industria por parte de la agricultura comienza con el despliegue industrial en
el siglo XIX. Pero la industrializacion de la agricultura como “modernizacion”, se suele identificar
con el uso de semillas hibridas y agroquimicos, como si fuera el rasgo definitorio de la agricultura
industrial. Por eso, habitualmente se denomina agricultura quimica a la agricultura industrial.

Segtin estudios del GEA (2009), Las transformaciones en la agricultura y ganaderia se han
orientado al mercado urbano y global. Teniendo por objetivo central incrementar el rendimiento
(volumen producido por hectarea o animal) y la productividad (volumen producido por unidad de
trabajo) desconsiderando, mas alld del beneficio econdmico inmediato, los problemas para
agricultores, trabajadores agricolas y la fertilidad de la tierra.

Por consiguiente, se ha descubierto que los resultados obtenidos de estas modificaciones fueron
el agotamiento y contaminacion de la tierra, del agua, de las semillas y animales; la eliminacion
del trabajo en el campo; la necesidad creciente de capital; el descontrol de las consecuencias en el
ecosistema de la incorporacion de tecnologias y métodos industriales en la produccion agraria;
entre otros.

En su estudio, Guzman y otros (2000) explican que para el sistema capitalista la agricultura ha
de ser considerada al igual que la industria, como un negocio y por lo tanto, ha de seguir los
“esquemas racionales” que el negocio de la industria ha seguido: la empresa industrial y la empresa

agraria constituyen dos momentos en el proceso de mercantilizacion que la logica del lucro
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introduce en los procesos productivos.

De modo que, cuando hablamos de economia globalizada, hacemos referencia a las
transformaciones en el agro argentino y su vinculo con ésta; lo cual no es un dato novedoso, ya
que forma parte de un proceso histdrico mas amplio de penetracion del capital en el agro, y de
integracion de la produccion local a circuitos globalizados.

Seguido de un periodo de paralizacion relativo de la produccion agropecuaria, en la Pampa
Humeda (principal region del pais), entre 1949 y 1970, Argentina registra un heterogéneo y
desparejo crecimiento agricola, con el incremento de la produccion de oleaginosas y algunos
cereales, y el estancamiento de otros. Una gran intensificacion productiva, acompaiié al
crecimiento agricola en las décadas posteriores, lo que fue favorable por cambios institucionales,
tecnologicos, financieros, entre otros en la década de los noventa.

En el afio 2002, comienza una nueva tasa de cambio (valor peso/ddlar), el aumento de los
precios internacionales de commodities y la entrada de capitales extranjeros al sector completaron
las modificaciones en el agro argentino.

Tal como lo registra el Plan Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion Productiva, los
avances en ciencia y tecnologia, en especial en biotecnologia, tecnologias de la informacion y las
comunicaciones (TIC) y nanotecnologia, abren nuevas oportunidades para transformar la actividad
agropecuaria de Argentina.

Las consecuencias del agro negocio en Argentina, fundado en el empleo de biotecnologias,
generaron un rapido crecimiento de innovacion tecnoldgica, altos requerimientos de capital,

reorganizacion del trabajo y de la produccion. Dichas innovaciones han sido importantes en
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diversos aspectos: mayor concentraciéon productiva, intensificaciéon en la expansion de las
superficies sembradas, disminucion sistematica de las explotaciones de menor tamafio, etc.

A su vez, tanto la innovacion como el conocimiento han permitido superar falsos dilemas
generando las condiciones para desarrollar esquemas productivos mas diversificados y
sustentables, alentar la oferta de servicios especializados y densificar la red de proveedores.

Siguiendo esta linea estudiada por el Plan Nacional —antes mencionado-, Argentina podria
seguir fortaleciendo su liderazgo como productor de alimentos y de otros productos derivados de
la agricultura con mayor valor en origen y una mayor cantidad de puestos de trabajo.

El mayor problema de la agricultura industrial procede de que el Unico factor que considera
racional es la intensificacion de la produccion. Brindando asi soluciones que externalizan los

problemas y agravandose en el futuro, en lugar de resolverlos.
2.4 Herramientas de Analisis

La administracion por procesos se rige por un ciclo de mejora continua que busca incrementar
las capacidades institucionales mediante una evaluacion permanente, interna y externa, orientada
a la identificacion de oportunidades para la mejora continua de los procesos, servicios y
prestaciones publicas centrado en el servicio al ciudadano y obteniendo resultados para la adecuada
rendicion de cuentas.

Tiene control sobre los factores internos y decide sobre temas como qué cultivo sembrar,
cuando y de qué manera combinar insumos para el logro de los objetivos que se han planteado y

que se expresan en resultados para la empresa.
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2.4.1 Analisis de las Cinco Fuerzas de Porter

Las cinco fuerzas de Porter, también llamadas “modelo de competitividad ampliada de Porter”,
es una herramienta de gestion que permite realizar un analisis externo en empresas a través del
analisis de la industria a la que pertenece.

Segun Porter (1979), este modelo afirma que hay cinco fuerzas que delimitan precios, costos y
requerimientos de inversion, que constituyen los factores basicos que explican la expectativa de
rentabilidad a largo plazo, por lo tanto, el atractivo de la industria. De su andlisis se deduce que la
rivalidad entre competidores, viene dada por cuatro fuerzas que, combinadas, la crean a ella como
una quinta fuerza.

Para realizar el analisis, es conveniente tener en cuenta que “existen dos dimensiones del
entorno empresarial: el macro ambiente, el cual comprende las fuerzas que a nivel macro tienen o
pueden tener implicaciones en el comportamiento del sector y de la empresa en particular (fuerzas
de caracter econdémico, politico, cultural, social, juridico, ecologico, demografico y tecnoldgico) ;
y el sector (conjunto de empresas que producen los mismos tipos de bienes o servicios), cuyo
analisis se relaciona con el comportamiento estructural, estudiando las fuerzas que determinan la
competitividad en el sector”, (E. Baena, 2003)

2.4.2 Modelo de Cadena de valor

Segtin se ha conocido, el concepto de cadena de valor se comienza a popularizar hacia 1985 a
partir de la publicacion del libro The Competitive Advantage: Creating and Sustaining Superior
Performance, del profesor Michael Porter, quien se basé en la idea de los sistemas empresariales,

desarrollada por la firma McKinsey & Co. a comienzos de la misma década.
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Al respecto de este apartado, ha sido seleccionado un extracto del documento escrito por
Sanavria (2013), quien consideramos realiza una compilacion adecuada del concepto de Cadena
de Valor desde el enfoque del profesor Michael Porter.

La cadena de valor es la herramienta empresarial basica para analizar las fuentes de ventaja
competitiva, es un medio sistematico que permite examinar todas las actividades que se realizan y
sus interacciones. Permite dividir la compaiiia en sus actividades estratégicamente relevantes a fin
de entender el comportamiento de los costos, asi como las fuentes actuales y potenciales de
diferenciacion. (Porter, p.51)

Tal como desarrolla Troncoso (2000), al respecto de Porter, el concepto de la cadena de valor
consiste en la fragmentacion de las actividades de la empresa en un con-junto de tareas
diferenciadas, denominadas actividades de agregacion de valor. La cadena empieza con el
suministro de materia prima y contintia a lo largo de la produccién de partes y componentes, la
fabricacion y el ensamble, la distribucion al mayor y detal hasta llegar al usuario final del producto
0 servicio.

Estas actividades pueden dividirse en dos grandes grupos: las actividades primarias, quienes
abarcan la creacion fisica del producto o servicio y su posterior venta o traspaso al comprador; y
las actividades de apoyo, las cuales sustentan las actividades primarias y se apoyan entre si,
proporcionando insumos comprados, tecnologia y recursos humanos.

Estas dos actividades conforman dos de los tres elementos que conforman a una cadena
genérica, quién compone el otro elemento es el concepto de Margen, el cual es entendido como la

diferencia entre el valor total y los costos totales incurridos por la empresa para desempefiar las
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actividades generadoras de valor.

De este modo es que es posible ilustrar que la idea de Cadena de Valor se apoya en los conceptos
de costos, valor y margen.

También es necesario tratar de descubrir las interrelaciones entre las distintas actividades,
porque su influencia mutua puede tener una importancia estratégica. Esta "interrelacion" podria
explicarse como la manera en que el desarrollo de una actividad de valor, condiciona el coste o el
resultado de otra; influyendo sobre la ventaja competitiva de dos formas: bien a través de su
optimizacion; o bien de su coordinacion.

Segun lo sefialado por Porter (1986) el concepto de cadena de valor permite identificar formas
de generar mas beneficio para el consumidor y con ello obtener ventaja competitiva. El concepto
radica en hacer el mayor esfuerzo en lograr la fluidez de los procesos centrales de la empresa, lo
cual implica una interrelacion funcional que se basa en la cooperacion; comenzando por cada
actividad genérica, es que se van identificando aquellas actividades individuales que aporten valor.

Siguiendo la linea de Quintero (2006) podria decirse que el instrumento més utilizado para
realizar un analisis que permita extraer claras implicancias estratégicas para el mejoramiento de
las actividades con un enfoque de eficiencia y eficacia es el de Cadena de Valor.

En resumen, entendemos por cadena de valor todo el proceso desde que ingresa la materia prima
por medio de proveedores y toda su transformacion hasta que llega al consumidor como producto
terminado. Es necesario detallar y explicar ciertos procesos que son convenientes para que el

administrador pueda tomar las decisiones correspondientes:
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Seleccion de procesos.
e Integracion vertical.
e Flexibilidad de recursos.
e Participacion del cliente.
e Intensidad del capital.

Seleccion de procesos

Cuando se habla de seleccion de procesos refiere a decisiones estratégicas que involucra
seleccionar qué tipos de procesos de produccion se deben considerar. Esta seleccion dependera del
volumen y del grado de personalizacion. El proceso que se utilizara para hacer productos o brindar
servicios es una decision de vital importancia en el disefio de un sistema productivo, lo que también
involucra decisiones en campos de recursos humanos, equipos, tecnologia, etc.

Integracion vertical

Dentro de los procesos de produccion de bienes o servicios, en cada fase - la cadena de valor
de la empresa- debe planear aquellas actividades que son realizadas por la empresa, subcontratadas
o compradas en el mercado. El conjunto de decisiones acerca de la integracion tomada por la
empresa definira sus limites y la relacion con clientes y proveedores.

Siguiendo Peyrefitte, Golden, Brice (2000), la integracion vertical representa la parte de la
cadena de valor que realiza la empresa por si sola, y qué parte es tercerizada. Mientras mayor sea
el nivel de integracion vertical, mayor serd la cantidad de partes de la cadena de valor que la
empresa cubrira por si sola.

De acuerdo a las actividades que le empresa decida hacerse cargo, esta integracion puede
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realizarse de dos maneras: hacia atras y hacia adelante. La primera refiere cuando la empresa
decide convertirse en su propio proveedor de insumos o materias primas. La integracion vertical
hacia adelante, se produce cuando la entidad se hace cargo de tareas relacionadas a la distribucion
y venta de productos.

Flexibilidad de recursos

Las decisiones que el administrador toma de acuerdo a las prioridades competitivas establece
el grado de flexibilidad requerida de los recursos de la empresa, en general sobre sus empleados,
sus instalaciones y su equipo.

Es indispensable lograr la flexibilidad de los recursos para disminuir variaciones de cargas de
trabajo en las operaciones individuales causadas por caidas en volumen o programaciones
inadecuadas.

Cuando referimos a una fuerza de trabajo flexible significa contar con aquella capaz de ejecutar
varias tareas ademas de las propias, como por ejemplo la flexibilidad de moverse de un puesto a
otro; es decir los procesos no dependen de una sola persona, sino que puede ser sustituida por otra.
Esta flexibilidad estd asociada a un costo; requiere grandes habilidades y entrenamiento. Los
beneficios son innumerables puesto que permite alcanzar mejores servicios al cliente y resolver
los cuellos de botellas.

Esta decision estd dada por la necesidad de flexibilidad en el volumen. Si existen condiciones
estables y suaves, se utiliza fuerza de trabajo con expectativas regulares. Si en cambio se enfrenta
a picos o estacionalidades, se deben utilizar en lo posible trabajadores part time. Esto no es

aplicable si las habilidades temporarias requeridas son altas. (Roberto Carro Paz, 2008).
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La flexibilidad de las instalaciones esté relacionada con el ciclo de vida del producto, el grado
de personalizacién y volumen del producto. Cuando disminuye el ciclo de vida o el volumen de
produccion serd necesario obtener instalaciones mas flexibles, y de esta manera realizar diversas
tareas, lo mismo ocurre si el nivel de personalizacion del producto aumenta. Se podra tener
instalaciones mas rigidas si ocurre lo contrario. (Furman, 2000.)

Participacion del cliente

Segun Charles Chase (1978), el grado de interaccion del cliente - o la manera en que se
involucra en la produccion- varia desde el autoservicio hasta la personalizacion decidiendo el
tiempo y el lugar del mismo.

En la linea de produccion, por ejemplo el caso McDonal’s, el servicio se acerca a la
manufactura. Posee una orientacion eficiente lo cual genera un bajo contacto y participacién con
el cliente.

En el caso del autoservicio, el cliente tiene una participacion mas activa en la produccion. Esta
decision es utilizada por aquellas compaifiias que necesitan reducir sus costos, para traducirlos en
precios mas bajos y obtener mayor competitividad en el mercado.

La atencion personalizada requiere un alto grado de interaccion entre el cliente y la empresa
productora. Los servicios sin la presencia del cliente no pueden ser provistos, ya que deciden qué
cambios realizar a su medida, y por lo tanto determinan el tiempo y el lugar en que se deben

producir.
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Intensidad del capital

La intensidad del capital refiere a la mezcla de equipos y mano de obra o de habilidades
personales intervinientes en el proceso. Los gerentes poseen un amplio grado de elecciones que
van desde las operaciones con poca automatizacion hasta aquellas con alta automatizacion.

Segtin Groover, Cliffs (1987), la ventaja de la tecnologia es que incrementa la productividad
aumentando asi la calidad de los productos. La desventaja radica en los altos costos de operaciones
para bajos volimenes de produccion.

Existen dos tipos de automatizacién: fija y flexible. La primera, es empleada para lineas y
procesos continuos, que produce solo una parte del producto en una secuencia fija de operaciones.
Es un sistema util con grandes volumenes de demanda, disefios estables y ciclos de vida largos. Se
debe tener en cuenta un alto costo de inversion inicial y cierta rigidez del proceso. La segunda,
automatizacion flexible, es aquella que se puede modificar facilmente para diversos productos. La
utilizan generalmente empresas que se encargan de producir una variedad de productos en lotes
pequenos. La principal ventaja es que la inversion serd destinada a varios tipos de productos.
(Groover, Cliffs, 1987).

2.4.3 Analisis FODA

Siguiendo a Riquelme Leiva (2016), la matriz FODA realiza su primera aparicion en los afios
60. Su creador lleva el nombre de Albert S. Humpherey; quien por entonces habia comenzado a
estudiar y analizar los motivos por los que la planificacion corporativa a largo plazo fracasaba.
Para ello necesitaba establecer objetivos que fueran realistas; por lo que en 1960 fue creado un

grupo por Robert Stewart, para fundar un sistema gerencial que se comprometiera a aprobar y
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comprometerse en el trabajo del desarrollo (en la actualidad se le conoce como “manejo del
cambio”).

Riquelme Leiva (2016) expone: “Descubriendo que el presente seria lo satisfactorio, el futuro
la oportunidad, lo que es malo en el presente es una falta y si el futuro es malo es una amenaza
(...)” es que se dio origen a las siglas SOFA, luego, en 1964, fue cambiada la F a W, llegando asi,
el SWOT, o FODA en espafiol. Estas siglas provienen del inglés SWOT (strenghts, weak-nesses,
opportunities, threats); lo que significa en espanol, fortalezas, oportunidades, debilidades y
amenazas. Esta herramienta de andlisis permite vincular las debilidades y fortalezas que posee una
empresa con las oportunidades y amenazas del ambiente.

Tal como establecen Thompson y Strikland (1998), el andlisis FODA estima el efecto que una
estrategia tiene para lograr un equilibrio o ajuste entre la capacidad interna de la organizaciéon y su
situacion externa, esto es, las oportunidades y amenazas.

Siguiendo a Espinosa (2013), el objetivo principal de esta matriz seria entonces, ofrecer un claro

diagndstico para poder tomar decisiones estratégicas oportunas y mejorar en el futuro.
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CAPITULO 3: METODOLOGIA

De acuerdo a los objetivos planteados para el desarrollo del trabajo final de grado se considerd
realizar un proceso de intervencion de tipo descriptivo, ya que los datos fueron extraidos de fuentes
que presentaban estudio previo, y lo que se pudo realizar fue reinterpretar los mismos. Ademas, el
trabajo tuvo una fase exploratoria. Se utilizaron fuentes primarias de donde se extrajo informacion
que no habia sido depurada.

En cuanto al método de relevamiento, el mismo fue de tipo mixto. Los datos fueron analizados
tanto cuantitativa como cualitativamente, debido a que en primer término se realizé un analisis de
clasificacion, descripcion y medicion de los datos obtenidos, para luego ser interpretados con
mayor profundidad.

Dado el propdsito de este trabajo, elaborar una propuesta para estabilizar la variabilidad en la
calidad final del producto, fue importante analizar diversos aspectos sobre la demanda, relacion

con proveedores, formas de manipulacion del producto, logistica de distribucion, tecnologia, etc.
3.1 Estudio de Caso

En el presente estudio nos encontramos con un analisis de caso con enfoque en la empresa
“Romero y cia.”, por lo que no es necesario definir poblacion y muestra.

La escala es seleccionada a nivel nacional debido a que, si bien la cosecha de la papa es en la
Provincia de Coérdoba, la empresa comercializa el producto a distintos puntos del Pais.

Algunos aspectos positivos de andlisis de caso son que establece un puente entre la teoria y la

practica, favorece la sistematizacion de los procedimientos, se ponen en practica habilidades
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analiticas, toma de decisiones y observacion ademas ofrece distintas posibilidades de solucion de

las cuales se elige la que mayor beneficio aporta a la situacion planteada.
3.2 Instrumentos de Recoleccion de Datos

En lo referente a este apartado y teniendo en cuenta la viabilidad de gestion; la técnica a utilizar
sera la de entrevista en profundidad al Jefe de la Empresa “Romero y Cia”. Con ella, se apuntara
a recabar informacion sobre las capacidades internas de la organizacion, tanto materiales y fisicas,
como aquellas asociadas a las competencias de los mismos encargados y responsables.

Asi mismo, se ha considerado pertinente el abordaje desde una observacion abierta al
establecimiento, su estructura, su disponibilidad de espacio, entre otros; en relacion a la forma de
trabajo y organizacion.

Ambas técnicas principales en la recoleccion, seran complementadas con andlisis de estudios
documentales que puedan ser utilizados como guia a los fines de una mayor comprension y alcance
de la tematica en cuestion, como asi también el analisis bibliografico y busqueda de informacion
estadistica del sector.

Con todo ello, y a los fines cuantitativos del estudio, se apuntard a recoger los resultados

obtenidos a la luz de Indicadores que posibiliten la aproximacion a datos estadisticos.
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CAPITULO 4: ANALISIS EXTERNO
4.1 Climatolégico

Nuestra provincia cuenta con un clima templado subtropical himedo con inviernos secos. Las
temperaturas en invierno, pueden llegar a descender del 0° durante las noches en el mes de Julio.
Ademas, el departamento Capital dispone de 240 dias libres de heladas aproximadamente.

Los veranos son himedos con dias calurosos, y vientos leves y de corto plazo. Las temperaturas
en dicha estacion pueden superar los 40° en los meses de diciembre y enero. A continuacion,
explicaremos el régimen de precipitaciones que junto a lo mencionado anteriormente, nos permite
concluir que la zona de Cordoba Capital es apta para el cultivo de papa, siendo las precipitaciones
la principal limitante.

4.1.1 Régimen de precipitaciones

Las lluvias en la provincia de Cordoba presentan un régimen monzénico, es decir, cuando las
precipitaciones del semestre calido son iguales o mayores al 80 % de la precipitacion anual. La
mayoria de las lluvias se presentan en los meses de verano, a diferencia de los meses de junio, julio
y agosto, donde se observa un clima practicamente seco.

Las precipitaciones en esta localidad son de alrededor de 750 milimetros anuales, y segiin
estudios se observan afios cada vez mas secos, lo que limita la produccion de papa, ya que los
sistemas de riegos convencionales por gravedad no son eficientes y el agua para los mismos es

€scasa.
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4.2 Politico

En diciembre de 2001, colapsaron las politicas neoliberales en Argentina por lo que se registro
un crecimiento del sector industrial, con recuperacion del empleo. El nuevo modelo se desarrolld
en beneficio de una fraccién economica hegemonica que se vio favorecida por la competitividad
de las exportaciones locales, la promocion de inversiones asociada a subsidios estatales y las
restricciones y el encarecimiento de las importaciones, que otorgan mejores condiciones a la
produccion industrial en el mercado interno.

Las retenciones, hacia fines de 2007, sobre exportaciones agrarias aumentaron, y a comienzos
del 2008, se buscd instaurar un régimen de retenciones moviles, lo que generd movilizaciones por
un gran numero de personas en Rosario y Buenos aires; por un lado, se presentaban las
consecuencias de esta medida para la pequena y mediana produccidon agraria, por otro, se
expresaban las disputas en el interior del bloque dominante por el control de ganancias y la renta
del suelo.

Hasta entonces, el actual Presidente Macri se oponia a las medidas gubernamentales expresando
la contradiccion de intereses de la fraccion de clase dominante desplazada del bloque del poder.

Finalizando 2015, grandes empresas exportadoras de granos, anunciaron que en un plazo de 60
dias adelantarian al gobierno 10.000 millones de délares de su liquidacidon de exportaciones.

Ademas, Macri anunciaba el cumplimiento de una promesa de campafia: medidas que
eliminaban retenciones para exportaciones de la mayoria de los granos y la carne, con una rebaja
del 5% por afio para las de soja. Contemplando que a su vez, se liber6 la cotizacion del peso,

generando una devaluacion del 40%, se pudo observar que uno de los objetivos era elevar las
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ganancias de grandes exportadoras agropecuarias. Estas medidas, junto a la profunda inflacion y
el deterioro de los salarios, reflejan la politica de ajuste econdmico y ofensiva capitalista del
presidente. (Romero Wimer - Ferndndez Hellmund, 2018)

Al impacto econdmico que significan los impuestos, hay que sumarle el impacto burocratico y
economico. En el tltimo tiempo el gobierno insistid en eficientizar el Estado, pero la realidad es
que al dia de hoy el trabajo realizado no es suficiente, el productor sigue teniendo una carga
elevada.

Con una amortizacion acelerada de inversiones, se buscaba acelerar la llegada de capitales
fisicos, pero no se obtuvo lo que se esperaba. El sector agropecuario sigui6 invirtiendo como todos
los afios, pero no se traslado al resto de los eventuales inversores, ni nacionales ni extranjeros; tal
vez, la elevada rentabilidad en inversiones financieras generd que el capital sea dirigido en esa
direccion y no hacia emprendimientos productivos.

En lo que respecta a subsidios, debemos entender que se trata de aportes para promover o
sostener determinadas producciones y en algunos casos productores. Son definidos por estrategias
de desarrollo que definen los estados soberanos en sus politicas.

Globalmente, hay que considerar que entre el afio 2015 y 2017 las politicas agricolas de 51
paises con economias desarrolladas, emergentes y en desarrollo entregaron 620 mil millones de
dodlares anuales a sectores agricolas. Mientras que en Argentina se pide que el productor confié en
que el mercado le va a resolver su situacion, en el mundo se lo ayuda para que su actividad no
sufra los vaivenes del mercado. (Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico -

OCDE, 2018).
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A nuestro pais no le conviene seguir aplicando derechos de exportacion a la produccion agraria.
Argentina sufri6 en una gran sequia durante el periodo 2017/18, lo que impact6 en la produccion
generando pérdidas importantes como consecuencia de la superficie no cosechada, problemas en
la calidad del producto, etc. Esta situacion generd que los productores se endeudaran y perdieran
capital de trabajo lo que también tendra un impacto en la proxima campaiia.

Debido al déficit hidrico y sus dafios, el poroto de soja de la tiltima campafia destinado a semilla
en su proximo ciclo podria verse afectado en su calidad, lo que puede desarrollar la imposibilidad
de utilizar el grano como semilla y causar cuellos de botella en el mercado a la hora de buscar
semilla de calidad. También exigira esto una mayor densidad de siembra, que impacta en los costos
de produccion.

Todo esto se traduce en la caida de los margenes esperados para el productor, que se aumentaria
con los menores ingresos en el freno a la reduccion de los derechos de exportacion, provocando
un desincentivo a la siembra y a la inversion en insumos.

A esto debemos adicionarle las complicaciones adicionales del hombre de campo como las
dificultades para financiar la nueva campafia producido por los ingresos reducidos por sequias,
altas tasas de interés bancarias y no bancarias, las expectativas de mayores costos en los insumos
agropecuarios y costos de explotacion, que en su mayoria se encuentran dolarizados.

Como consecuencia de la caida en la produccion, se presenta una reduccion en el transporte
camionero, produciendo un menor ingreso para los transportistas. Al presentarse menor actividad
de transporte hay un menor consumo de gasoil por parte de los mismos. El sector agropecuario

argentino consume anualmente 3.800 millones de litros de gasoil, generando un gasto de 4.300
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millones de ddlares que se reingresan a la economia para su circulacion. (Bolsa de comercio, 2018).
4.3 Tecnoléogico

En este andlisis se debe considerar la politica del pais respecto al desarrollo de la ciencia,
tecnologia e innovacion, y en los ultimos afos, el gobierno realizd recortes presupuestarios del
trabajo e inversion hacia este sector.

Durante el afio 2017, el presupuesto tuvo una reduccion de fondos transferidos para el ministerio
de ciencia, tecnologia e innovacion productiva, y los principales organismos afectados fueron
CONICET, CONEA, INTI ¢ INTA.

En el presupuesto del corriente afio, el recorte en Ciencia y Tecnologia volvi6 a presentarse. El
bloque de diputados del Frente para la Victoria reclama 5.300 millones de pesos para esa funcion,
lo que representa el 1,22 % del gasto total. Durante la campana electoral del Presidente Macri, se
prometi6 destinar un 1,5% del PBI a esta area, pero en el presupuesto 2018, se proyecta solo el
0,29%.

En el afio 2015, el gasto por la funcion Ciencia y Tecnologia en el presupuesto era de 1,58 %,
pero en 2016 bajo al 1,40%, y en 2018 sera de apenas el 1,22% si se sanciona la ley propuesta por
el Poder Ejecutivo, expresd Salvarezza, investigador del CONICET.

Actualmente, se necesitan 614 millones de pesos para cubrir salarios y bienes de uso para el
INTA, y para la Comision Nacional de Energia Atomica (CNEA), correspondes 2.300 millones.

(Parlamentario, 2018).
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4.4 Sociodemografico

Argentina concluyo6 el aiio 2017 con una poblacion de 44.271.041 habitantes. E1 51,06% de la
poblacion corresponde al sexo femenino, y el 48,94% al sexo masculino. Segun datos de la ONU,
el 4,89% de la poblacion argentina son inmigrantes.

El ultimo censo demuestra que la poblacion se ha incrementado en casi 10 millones de
habitantes, por lo tanto, determinados indicadores sufrieron una variacién en beneficio del
crecimiento, como la tasa de mortalidad infantil y el mejoramiento en la expectativa de vida en lo
que respecta a los adultos. (Datos macro, 2018).

4.4.1 Nivel de formacion académica

En Cordoba pueden advertirse diversas instituciones educativas que se clasifican y subdividen
de acuerdo a los niveles de formacion del sistema. El nivel inicial cuenta con 1900 unidades de
formacion, el primario 2200 unidades, el secundario aproximadamente 2600 y el superior no
universitario solo cuenta con 200 unidades. Al primer nivel concurren mas de 120.000 alumnos,
al nivel primario 380.000 alumnos, el secundario demuestra una concurrencia de 320.000, y el
superior no universitario con aproximadamente 70.000 alumnos. (UNICEF).

4.4.2 Estratificacion de clases sociales

En Argentina hay aproximadamente un 50% de los ciudadanos se encuentra inserto dentro de
lo que se denomina clase media, de los cuales un 30% se encuentra en una clase media baja y un
15%, diferente de aquel 50% se situa en la clase marginal. De aquellos situados en la clase media,
puede decirse que un 15% se ubica en la clase media- alta y s6lo un 5% tiene acceso a la clase alta

o también denominada ABC 1. (Dall’aglio Ibarra, Consultora Delfos, CIT. La voz del interior,
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2015).
4.5 Analisis del sector

Se estima que aproximadamente 400 productores de escala comercial cultivan papa con una
superficie promedio de 200 Ha. en todo el pais. En el afio 1980, se estimaban alrededor de 3000
productores de papa con una superficie promedio de 40 Has., hoy en dia ese nlimero se ha reducido
drasticamente.

Al mantenerse el volumen producido acorde con el crecimiento vegetativo y el nivel de
consumo, la produccién se concentrd en menos productores, mas grandes, mas tecnificados, y por
ende mayores rendimientos (unas 35 t/ha.). Es decir, si bien la oferta del sector papero se mantuvo
estable en los ltimos afios, tiende a concentrarse hacia regiones mas aptas para el cultivo logrando
mayores rendimientos.

A nivel nacional, la oferta del sector papero se mantuvo estable en los ultimos afos, con
tendencia a centrarse en lugares mas Optimos para la produccion, obligando a los productores a
tecnificarse en mayores proporciones, obteniendo mejores rendimientos por hectareas producidas.

Con respecto a la demanda nacional, la papa es el producto horticola de mayor consumo en
estado fresco (sin industrializar) ya que, de acuerdo a las estimaciones, puede alcanzar un promedio
de 42 kilos/hab./afios, superando el consumo de otros productos alimenticios (McCain, 2005).

Las principales vias de comercializacion son los mercados de abasto dentro del pais y en chacra.
En menor medida se utiliza la materia prima para industrializacién como muestra la tabla nimero

2.
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Ca:cjllzladi comercializacion de la papa y volumen comercializado por cada canal
CANAL DE COMERCIALIZACION VOLUMEN (%)
Supermercado 0.6
Puesto Propio 19.9
Consignatario Mercado Interno 22.4
Exportaciones 4.4
Industria 3.1
Consignatario con Acopio, Mercado Interno 49.6

Fuente: Elaboracion propia. (Napolitano et al, 2011).

La produccion de papa en Argentina, se clasifica de acuerdo a la época de siembra y de
comercializacion del producto en fresco. Esta clasificacion estd dividida en: temprana,
semitemprana, semitardia y tardia. Un resumen de las principales provincias productoras de papa,

se muestran en la siguiente tabla:
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Tabla 2
Estacionalidad de la oferta del sector papero nacional
3| g | o = >
. z%<m<§5@&oo%

TIPO DE PRODUCCION I T R e = = < @ |0 |Z
Plantacion -
Comercializacion

Temprana
Provincias Tucuman, Salta, Chaco, Formosa, Misiones, Corrientes,
Productoras Jujuy
Plantacion
Comercializacion

Semitemprana
Provincias Cordoba, Buenos Aires, Mendoza, Santa Fé, Tucuman
Productoras
Plantacion
Comercializacion

Semitardia
Provincias Buenos Aires, Mendoza, Cordoba, Chubut, Neuquén, Rio
Productoras Negro, Tierra del fuego
Plantacion
Comercializacion

Tardia
Provincias Cordoba, Buenos Aires, Santa Fé
Productoras

Fuente:http://inta.gob.ar/sites/default/files/script-tmp-inta_mercado de papa en argentina nov2011.pdf. (2017)
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Como se observa en la tabla, el mercado nacional de papa se encuentra abastecido durante todo
el afio por diferentes zonas productoras. La provincia de Coérdoba contribuye principalmente por
sus producciones tardias y semitardias, siendo menor la oferta en el resto del pais durante esos
meses de cosecha. Buenos Aires y Tucumdan son las principales provincias que abastecen al
mercado durante los meses de cosecha de septiembre, octubre y noviembre. Ademas, Buenos Aires
y Villa dolores en la provincia de Cérdoba, se encargan de abastecer el mercado durante los meses
de marzo, abril y mayo (INTA, 2011).

Durante el desarrollo comercial del cultivo, la produccion se desplazoé hacia distintas regiones
del pais, cambiando la importancia relativa de cada una de ellas y, a su vez, modificando la
cantidad de hectareas sembradas en el afio, como se observa en el siguiente grafico.

Grafico 1

Area en hectdreas sembradas en el afio. Principales provincias productoras
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Fuente:http://inta.gob.ar/sites/default/files/script-tmp-inta_mercado_de papa_en_argentina_nov2011.pdf. (2017)
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Las provincias de Cérdoba y Buenos Aires son las regiones lideres en produccion, acompafiadas
en menor medida por Tucuman, Mendoza, Santa Fe, entre otras. En los ultimos afios se observa
que la produccion en Buenos Aires se mantiene por encima de 30000 Ha. sembradas, distribuidas
principalmente en las zonas de Balcarce, Necochea, Tandil. La provincia de Cordoba siembra
alrededor de 20000 Ha., donde el cintur6on verde de la Capital y Villa Dolores son las principales
zonas dentro de la provincia; mientras que las restantes regiones no superan las 10000 Ha.
sembradas en el afio, siendo Tucumén la de mayor incidencia.

La disminucién de la superficie sembrada con papa, debido a la eleccion de conducciones del
cultivo mas eficientes, tanto en términos fisicos como econdémicos, sumado al crecimiento
tecnoldgico en el sector, produjeron un incremento en los rendimientos por hectarea producida
como se observa a continuacion.

Grafico 2

Rendimientos promedio en las principales zonas productoras.
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Fuente:http://inta.gob.ar/sites/default/files/script-tmp-inta_mercado _de papa_en_argentina_nov2011.pdf. (2017)
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Como se observa, la region de Buenos Aires es la zona productora por excelencia en el pais,
dadas las condiciones climatologicas que presenta, obteniendo rendimientos de alrededor de 40
toneladas por hectarea, mayores a los del resto del pais. Luego, en la region de Cordoba, se pueden
obtener rendimientos alrededor de 25 toneladas por hectarea, aumentando su promedio casi el 50%
con respecto a 30 afios atras (INTA, 2011).

La zona de influencia de la empresa “Romero y Cia” es el mercado de Coérdoba, la cual
comienza a ser explotada para el cultivo de papas a fines de la década del 80, debido al avancede
los cereales en la provincia de Buenos Aires.

La siembra de papa en la provincia de Cérdoba es realizada dos veces en el ano, en la region
del cinturén verde de Coérdoba, una siembra se hace en el mes de febrero, para luego cosechar en
los meses de mayo, junio, julio, agosto. Luego, se siembra en agosto, para cosechar papas en los
meses de diciembre, enero y febrero. La region de Villa Dolores, usa practicamente el mismo
calendario que la region del cinturén verde, con una diferencia entre 15 o 20 dias mas adelante
para conseguir un mercado menos competitivo.

Los rendimientos obtenidos en la region de Cordoba, son menores comparados con los de la
provincia de Buenos Aires, teniendo un promedio de 25 toneladas por hectarea. Esto, traducido en
bolsas para consumo, arroja un promedio entre 900 y 1200 bolsas de 24 kilos, dependiendo las
condiciones climatoldgicas y el manejo del cultivo. Utilizando sistemas de riego mas tecnificados,
como riego por aspersion, los rendimientos superan el promedio, llegando hasta las 27 toneladas
por hectarea. Mas alla que la produccion de la provincia de Cordoba sea menor a la de Buenos

Aires, su posicionamiento se encuentra entre los mas competitivos del pais, situdndose por encima
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de otras regiones, como las de Tucuman y Catamarca, donde el rendimiento describe ciertos puntos
por debajo, donde especificamente se alcanzan 1000 bolsas por hectarea con la misma capacidad
de kilogramo que en Cérdoba. (INTA, 2013).

Dentro de la cadena de valor el funcionamiento y la relacion de los actores se presenta de la
siguiente manera: la produccion de la papa se da con ayuda de intermediarios como proveedores
de agroquimicos para los cultivos. El producto es transportado por pequefios, medianos y grandes
productores a diferentes plazas de mercado a través de vehiculos propios o contratados. Algunos
productores como “Romero y Cia” transportan su producto al mercado mayorista, quedando su
precio atado a la oferta y demanda del producto.

Respecto al uso de agroquimicos, como sabemos, la actividad agricola es una de las actividades
que mas consume. Esto se debe a que el cultivo de papa estd expuesto al ataque de numerosas
plagas y malezas, las cuales se incrementan con las condiciones de alta humedad. Seguin estudios,
el uso de plaguicidas quimicos en la papa estd aumentando en los paises en desarrollo, conforme
los agricultores intensifican la produccion y empiezan a producir en zonas y en temporadas no
tradicionales para este cultivo. Varias de las sustancias quimicas usadas con frecuencia son muy
toxicas y se aplican con insuficiente o ningiin equipo de proteccion del trabajador. (CIP, 2008).

El transporte requiere mayor importancia ya que permite la negociacion y comercializacion de
la papa, generando empleo y desarrollo econdmico para el pais. Nos centramos en este actor debido
a que en la cadena de la papa se presentan problemas de distribucion por la deficiencia de
infraestructura y medios de transporte, lo que conlleva a que se presente disminucion en la calidad

del servicio al no transportarse de manera adecuada, generando demora en las entregas, pérdidas,
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deterioro en la calidad del producto que generando una disminucioén en el precio del mismo.

La papa es un tubérculo que presenta tendencia a descomposicion, por esto es indispensable
distribuirla y almacenarla correctamente, para prevenir las pérdidas pos-cosecha destinadas al
consumo fresco o para la industria, actualmente no se maneja una cadena de frio para conservar
los alimentos mientras se transportan, ademds no se tiene conciencia de la importancia de la

manipulacion por parte de los transportadores afectando la calidad del producto.
4.6 Analisis de las Cinco Fuerzas de Porter

El siguiente andlisis se realiza a modo de comprender el entorno empresarial y mostrar como
las fuerzas que lo componen inciden directamente en el funcionamiento interno de la empresa, en
este caso “Romero y Cia”, condicionando constantemente sus estrategias e influyendo en sus

resultados.

Proveedores

4. Poder de negociacion
de los proveedores

3. Amenaza de los
nuevos entrantes | Competencia
en el mercado

Nuevos < O Sustitutos

entrantes

2. Rivalidad entre

5. Amenaza de productos
las empresas

sustitutos

1. Poder de negociacion
de los clientes

Clientes
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Tabla 3
Analisis 5Cinco Fuerzas de Porter

FUERZA

ANALISIS

Amenaza de Nuevos Entrantes

Por compromiso de la empresa, la cartera de
clientes se encuentra realizada y fija, pero al
incrementar la oferta debido a nuevos
competidores, o porque se amplian los existentes,

existe el riesgo de que los precios bajen.

Negociacion con Proveedores

En cuanto a agroquimicos su precio se
encuentra fijado internacionalmente por grandes
laboratorios. Respecto a  insumos como
semillas o bolsas vacias, su precio esta atado al
dolar variando segun el tipo de cambio. Por lo
que la negociacioén con los proveedores es casi
nula, se puede obtener una variacion muy
pequefia dependiendo las cantidades de las

compras.
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Poder de Negociacion con Clientes

La negociacion con los clientes es escasa,
debido a que la empresa comercializa
directamente con el mercado mayorista y su
precio esta dado por la oferta y demanda del
producto. Lo que puede modificar el precio es la
calidad del producto y el valor agregado de los
mismos, como realizan otras empresas tareas de
cepillado, lavado, seleccion por tamafo, entre

otros.

Rivalidad entre Competidores

El riesgo es permanente, sin embargo los clientes
deciden ser fiel a “Romero y Cia” para asegurar un
constante abastecimiento, ya que cuenta con afios de
trayectoria, gran volumen de produccién y estricto

compromiso que se mantiene en el tiempo.

Amenaza de Sustitutos

La papa a pesar de tener un precio variante debido
al tipo de cambio y al ser nula las importaciones, es
un producto de primera necesidad por lo que el

mercado lo sigue consumiendo. La amenaza de

sustitutos es minima.

Fuente elaboracion propia (2018)
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Como podemos observar, la empresa “Romero y Cia” posee amenaza de competidores, lo que
genera riesgo de pérdida de clientes al disminuir los precios.

De acuerdo a la negociacioén con proveedores podemos decir que es nula, ya que el precio de
los insumos utilizados varia segtn el tipo de cambio.

La negociacion con los clientes es escasa, debido a que la empresa comercializa directamente
al mercado mayorista. El precio varia segun la oferta y demanda del producto.

El riesgo de rivalidad entre competidores es permanente, pero “Romero y Cia” posee una cartera
de clientes fiel debido a su amplia trayectoria, volumen de producciéon y compromiso.

La amenaza de sustitutos es minima, ya que la papa es un producto de primera necesidad, por
lo que el mercado la sigue consumiendo sin importar que su precio varie de acuerdo al tipo de

cambio.
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CAPITULO 5: ANALISIS INTERNO
5.1 Mision y vision de la organizacion

La organizacion no posee escrita su mision y vision; hablando con el encargado de la
organizacion se pudo establecer que los horizontes de la empresa se pueden definir como:
Mision: “Producir productos de alta calidad, utilizando de manera eficiente los recursos
disponibles en la zona, para asi facilitar la comercializacion de los mismos, manteniendo una
buena relacion fundada esencialmente en la confianza mutua con sus clientes.”
Visién: “Llegar a ser un productor lider en la zona, destacandose por sus productos de calidad

’

v su relacion con clientes y proveedores.’
5.2 Estructura organizativa

La empresa “Romero y Cia” posee una estructura organizada en niveles de mando y cada nivel
tiene sus tareas asignadas de la siguiente manera:

El “Encargado de la organizacion” es quien realiza todo tipo de actividades, principalmente la
planificacion, toma de decisiones, tareas administrativas, control y labores diarias.

Siguiendo el orden descendente del organigrama se encuentra al “Ayudante de tareas diarias y
administrativas”. Este se encarga principalmente de labores administrativas tales como: pagos en
los bancos, cobros a clientes, y traslado de cuentas en papel a digital. Ademas, se encarga en gran
medida, de la parte de control de actividades en las labores diarias o suministro de insumos para
los empleados.

El “Ayudante de tareas diarias” se encarga del control de actividades y suministro de insumos
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a los empleados, mas a diario que el ayudante de tareas diarias y administrativas.

El “Jefe de cuadrillas “es el encargado de la biisqueda de diferentes cuadrillas para las labores,
con la posterior aprobacion del encargado de la organizacion. Ademas, a ¢él se le realiza el pago
por las actividades realizadas y se encarga de dividirlo con sus contratados. También se ocupa de
llevar registro de las actividades realizadas para luego entregarlas al encargado de la organizacion
o el ayudante de tareas diarias y administrativas.

Los “Empleados eventuales” son quienes se ocupan de tareas esporadicas durante los ciclos de
cultivos. Normalmente reciben 6rdenes de los niveles superiores, cuando es necesario.

En cuanto a las “Cuadrillas de trabajo”, normalmente es una, pero en general hay una segunda
opcion, principalmente en los periodos de trabajo intensivo de siembras y cosechas.

Grafico 3

Organigrama de la organizacion

=

Fuente: Elaboracion propia (2018).
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5.3 Forma legal de la Organizacion

“Romero y Cia” es una organizacion de tipo informal, ya que no esta constituida bajo las normas
de ningun tipo de sociedad. La unica forma legal que posee es la de responsable inscripto del
fundador y encargado de la organizacion, lo que representa un grave peligro ante posibles

accidentes laborales, ya que responderia con capital propio.

5.4 Clientes y proveedores

La empresa analizada, como toda organizacion agricola asentada, posee una cartera de clientes
y proveedores estables, ademas de los espontaneos que surgen durante las temporadas de cosecha.
Siendo los primeros la principal fuente de feedback (retroalimentacion) de la calidad del producto
y las posibles heterogeneidades en la calidad del producto brindado.

Cabe destacar, que los siguientes clientes poseen una trayectoria de al menos 10 afios eligiendo
como proveedor a Romero & Cia. y de esta forma se obtienen volimenes de compra no inferiores
a 1000 bolsas de 24 kilos por hectéarea por cosecha.

Clientes
“Crucianelli y Hnos” (Cérdoba)

“Bellini y Cnia” (Parand)
“Pellegrini papas” (Rosario)
“Pagni y Rodriguez” (Santa Fe)
“Daniel Avila” (Chaco)
“Humberto Granito” (Tucuman)

“Pifion” (Santiago del Estero)
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“Alejandro Macitelli” (Buenos Aires)
“Hugo Bucallossi” (Santa Fe)
Proveedores
“Scolari Hnos” (Cordoba) - Agroquimicos.
“Fullagro” (Cordoba) - Agroquimicos.
“Agroquimica Toledo” (Cordoba) - Agroquimicos.
“Cafiada Colorada” (Malargue - Mendoza) - Semillas.
“Pintos” (Cordoba) - Maquinarias y repuestos agricolas.
“Ribano y Cia.” (Cérdoba) - Maquinarias y repuestos agricolas.
“Santa Teresita” (Cordoba) - Transporte y logistica.
“Omar Franco” (Cérdoba) - Transporte y logistica.
Como conclusion, dicho andlisis nos permite extraer informacion para realizar un analisis
FODA posteriormente. Se observa gran protagonismo de los clientes en la cadena de valor sin

embargo el precio se rige por oferta y demanda.
5.5 Sistema de informacion

El encargado de la organizacion es quién lleva a cabo los ingresos y egresos de la misma. No
poseen ningun sistema de software especializado para sus tareas, por lo que son escritos y

guardados a mano; poseen como respaldo de esa actividad una tabla de Excel.
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5.6 Sistema productivo
Para el desarrollo de todas sus actividades “Romero y Cia.” Cuenta con el siguiente inventario:

5.6.1 Inventario de la organizacion

Tabla 4
Inventario de la organizacion
Elemento Modelo Precio
Tractor Deutz 55. 1974 $250.000

Tractor Massey Furgusson

1980 $300.000
165.
Tractor Massey Furgusson
1986 $550.000
1175.
Tractor Massey Furgusson
1992 $800.000
1215.
Tractor Deutz 120. 1993 $800.000
Tractor Valtra doble traccion 85 HP. 2005 $950.000
Sembradora Sadia 4 surcos. 1983 $350.000
Sembradora Sadia 2 surcos. 1981 $110.000
Fumigadora Masuta 2000 Lts. 1985 $250.000
Arrancadora de papa Borgatti. 1982 $40.000
Arrancadora de papa Borgatti. 1983 $40.000
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Arrancadora de papa tipo zaranda

2012 $300.000
Agrotec.
Arado 8 rejas elaboracion propia. 1982 $45.000
Arado 5 rejas elaboracion propia. 1980 $35.000
Cincel 18 puas Agrometal. 1984 $30.000
Cincel 13 puas Agrometal. 1984 $25.000
Carpidor 5 rejas elaboracion propia. 1991 $35.000
Carpidor 5 rejas con levante 3 puntos

1991 $30.000
Pintos.
Carpidor 3 rejas elaboracion propia. 1991 $13.000
Cultivador 3 surcos elaboracion propia. 1990 $18.000
Rastra de 34 discos Tatu 2000 $110.000
Rastra de dientes 7 cuerpos con rabasto
elaboracion propia. 1980 $60.000
Valor de la tierra - $18.000.000
Alambrado - $20.000
Tolva Conti 11.000 Kg 2015 $210.000
Toyota Hilux 3.0 4x2 cabina doble 2014 $550.000
Toyota Hilux 2.5 4x2 cabina simple 2011 $415.000

Fuente: Elaboracion propia. Valores extraidos margenesagropecuarios.com. (2018) https://www.agroads.com.ar/
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5.7 Costos

Los ingresos al sistema son aquellas entradas de dinero producto de la actividad principal de la
empresa, en este caso es la venta del producto terminado, es decir, venta de papas.

Hoy en dia, los ingresos actuales de la empresa ascienden a $9.600.000, teniendo en cuenta que
posee un sistema de riego por gravedad. Aproximadamente se obtienen 1000 bolsas de 24 kilos
por hectarea por cosecha.

La organizacion posee una limitada elasticidad de la demanda a la variacion de precios, por lo
que se presentaran muchas variaciones segun la estacionalidad del afo y las condiciones
meteorologicas, es por esto que se considera el precio promedio anual de $120.

Para la realizacion de sus actividades, la empresa incurre en costos a los que podemos definir
como los egresos del sistema. Luego de una entrevista con el encargado de la organizacion se

obtuvieron los siguientes costos fijos y variables:

Tabla 5
Egresos del sistema de la empresa

COSTOS FIJOS MONTO
Empleados $292.864
Ingeniero Agronomo $80.000
COSTOS VARIABLES
Impuesto Inmobiliario $3.120
Mantenimiento del establecimiento $736.290
Costos de gestion del sistema productivo $610.600
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Electricidad/ Teléfono $84.000
Combustible $451.400
Gasto de mano de obra en cosecha $520.000
Gastos de comercializacion $1.839.200
Amortizacion $243.360
Semilla, fertilizantes y productos quimicos $3.710.000
COSTOS TOTALES $8.570.834

Fuente: Elaboracion propia. (2018).

Para llevar adelante el sistema productivo el establecimiento considera los costos propios, tales
como: el empleado actual, quien se encuentra de forma permanente trabajando cinco dias y medio
por semana, y obtiene una remuneracion de $800 por jornada laboral; mas el pago de aguinaldo y
los aportes correspondientes obtenemos un total de $292.864 por aio. Actualmente el ingeniero
agrénomo es remunerado con $1000 por hectarea por cosecha, para realizar tareas de monitoreo
de plagas y malezas, teniendo en cuenta que se realizan dos cosechas al afio obtenemos un costo
de $80.000 al afio.

El impuesto inmobiliario rural es abonado de manera mensual con una cuota de $260, la cual
se ajusta segun el indice de inflacion, estimando un total de $3120 para el afno vigente. En este
momento, el establecimiento cuenta con el mantenimiento de la tierra y de alambrado por un costo
de $736.290. La gestion del sistema productivo incurre en los siguientes costos: maquinarias tales
como, tractores, herramientas para el laboreo de tierras, cosechadoras, sembradoras y fumigadoras;

dicho costo anual estd dado por el 10% del total de activos manipulables de la empresa.
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El costo de combustible es calculado en base a un gasto de 70 litros de gasoil por hectarea por
ciclo de cultivo; se estima un gasto de 15 litros de gasoil para el trabajo de tierras por hectérea, 15
litros por hectarea para la siembra y 40 litros para labores de aplicacion de agroquimicos,
mantenimiento de tierras y cosecha. Ademas, se calcula un gasto de 25 litros de gasoil por dia para
movilidad del encargado de la organizacion y ayudante de tareas administrativas y diarias, por un
costo de § 451.400,00 por afio, considerando $37 por litro de gasoil.

Respecto a gastos de comercializacion, se consideran: flete estimado en $19 por bolsa e
impuestos como VA, la carga esté incluida en el costo de la cosecha y descarga, el derecho a la
venta de mercado correspondiente al cliente, comisiones las cuales no son consideradas ya que el
establecimiento se encarga de comercializar directamente con sus clientes, y demds servicios que
permiten colocar el producto en manos del cliente. El uso de cdmaras no se considera ya que la
comercializacion es inmediata luego de la cosecha y dentro de las 48 horas es entregada al cliente.

En el costo de mano de obra de la cosecha se incluye la carga en el camion, obteniendo un
importe de $13 por bolsa.

En cuanto a las amortizaciones, se considera para su célculo el 1% total de los activos de la
organizacion, que incluye maquinaria, transportes, tractores, equipo de riego, alambrados, etc.

El costo de semillas, fertilizantes y productos quimicos, esta dado por el costo de la semilla, el
cual se obtiene de su compra y asciende a $2.225.000, debido que son necesarias 4500 bolsas a un
precio de $600. En cuanto a fertilizantes, su compra es de $680.000; y, por ultimo, los productos
quimicos varian segun el afio y las necesidades del cultivo, por lo que se considera un promedio

de $330.000.
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5.8 Analisis de la cadena de valor

® o B i Infraestructura de 13 Empresa |

t

§ 2 i Gestion de Recursos;Humanos | %
- O H H 1 > ' -
-% @ i  Desarrollo de Techologia | >
<T

Logistica Marketing

de Entrada

Logistica

o 2
peraciones He Saflds y
Ventas

Actividades Primarias

Como se mencion6 anteriormente la “Cadena de Valor” es una herramienta estratégica usada
para analizar las actividades de la empresa y asi identificar su ventaja competitiva, es por esto que
procederemos con su analisis.

Actividades primarias:

e Logistica de Entrada: Recepcion, almacenamiento, control y distribucion interna de
las materias primas o auxiliares, como las semillas, agroquimicos, repuestos de
maquinas, etc. En cuanto a semillas se compran en Tucuman o en Balcarce, Buenos
Aires, las mismas son transportadas en camidn hasta la provincia de Cordoba y
descargadas a mano por los empleados de la organizacion, depositandose en un galpon
de propiedad de Romero y Cia. hasta su uso. Por otro lado, la compra de agroquimicos
se hace a modo de inversion en dodlares, comprando insumos en mayor cantidad que la

necesaria y siguiendo la misma modalidad de almacenamiento de semillas, solo que el
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encargado de transporte y almacenamiento es el ayudante de tareas diarias y
administrativas, Nicolds Romero, en una de las camionetas propias de la empresa.

e Produccién/Operaciones: Actividades relacionadas con la transformacion fisica,
refiriéndose a las operaciones de siembra, riego, monitoreo y cosecha. Segiin nuestro
analisis, la organizacion posee diversas dificultades en la calidad de su producto final
debido a las escasas precipitaciones, por lo que proponemos diversas alternativas para
hacer frente al problema y seguir con la produccion.

e Logistica de Salida: Acopio, embalaje y despacho de la produccion; hace referencia al
traslado del producto terminado hasta los clientes. Analizando la logistica de transporte
y distribucidon observamos problemas en cuanto a la infraestructura y la manipulacion a
la hora de realizar la descarga del producto, que influye en la homogeneidad del
producto, este tema lo trataremos con mayor profundidad en los capitulos siguientes.

e Marketing y Ventas: Actividades relacionadas a la venta y generacion de una imagen,
se caracteriza por una venta directa a grandes distribuidores y la imagen se basa en una
amplia trayectoria brindando productos de calidad con una excelente atencion
personalizada. Contintian en la busqueda de nuevos mercados contando con la lealtad
de sus clientes actuales, lo que les ha garantizado su permanencia en el mercado.

e Servicio/Post venta: En este caso por tratarse de un bien de consumo (no duradero)no

existe servicio postventa.
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Actividades de apoyo (no forman parte del proceso productivo):

e Infraestructura de la empresa/Administracion: Estructura estrecha que brinda una fuerte
gestion de los recursos. Excelentes capacidades de control directivo y financiero. Dentro
de la infraestructura de “Romero y Cia.”, al ser una empresa agricola, su infraestructura
esta dada por las 40 ha. de su propiedad, con sus tinglados propios para almacenamiento
de semillas y agroquimicos, sumado a ello, alrededor de 300 ha. mas, las cuales alquila
la empresa para producir.

e Gestion de Recursos Humanos: A cargo del “Encargado de la Organizacion” enconjunto
con el “Jefe de Cuadrillas”, los cuales aseguran un ambiente de trabajo cooperativo con
planes de capacitacion y buenos sistemas retributivos.

e Desarrollo de Tecnologias: Actividades que mejoran las tecnologias de la empresa, en
este caso el “Encargado de la Organizacion” es quien se encarga de estudiar lasmejores
practicas del mercado para la produccion de papa y su posterior andlisis para la
implementacion de las mismas. Si bien el analisis existe deberia invertirse mas en I+D
(Investigacion y desarrollo)

e Compras/Aprovisionamiento: Compra de factores que necesita la empresa pero que no
intervienen en el proceso, pueden ser utiles de oficinas, mobiliario, combustible paralos
vehiculos entre otros.

Como conclusidn se observa una empresa solida en cuanto al proceso productivo y la gestion
de los recursos, brindando asi una ventaja competitiva frente a sus pares. Para resaltar se destaca

una falta de investigacion en los avances tecnologicos, pero cabe aclarar que el presente proyecto
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es, claramente, una medida para mejorar este aspecto.
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CAPITULO 6: DIAGNOSTICO
6.1 Analisis FODA

La siguiente tabla es de analisis de fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas para la
situacion actual de la empresa:

Tabla 6
Analisis FODA

DEBILIDADES

e Costos altos de Produccion.

e Roles pocos definidos en la
organizacion.

e Organizacion informal.

e Algunos empleados poco
comprometidos con la organizacion.

e Personal poco capacitado.

e Poca delegacion por parte del
encargado de la organizacion.

e Maquinaria vieja.

e Falta de registros de campanas
anteriores.

e Sistema de riego por gravedad.

e Objetivos no comunicados a los

empleados
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OPORTUNIDADES

e Avances tecnoldgicos en el sector.

e Alta demanda sobre el producto.

® Muchos productores dejan de producir
papa para trasladarse al cereal, dejando
menos oferta.

e Posibilidad de equipar al
establecimiento con equipos de riego.

e Posibilidad de hacer dos campaiias al
afo.

e Mercado nacional amplio

e Posibilidad de aumentar los
rendimientos y calidad del producto
mediante el manejo del agua.

e (Cursos de capacitacion en el sector
agricola dictados por la Universidad
Nacional de Cérdoba.

e Poca distancia a los mayores
centros de comercializacion.

o (Cartera de clientes extensa.

Fuente: Elaboracion propia. (2018).
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6.2 Analisis DAFO-CAME

Se realiza este andlisis de manera de corregir, afrontar, mantener y explotar los aspectos
obtenidos anteriormente en la matriz FODA.

Tabla 7
Analisis CAME

e Maquinaria antigua.
Roles poco definidos.
Personal con desconocimiento D

del rubro y sus tareas.
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e Experiencia en el rubro.

e (Campo y maquinarias

propias alejados de zonas 1
urbanas.

e (artera de clientes armada.

e Campo propio.

e Experiencia en el rubro

e Agua disponible en el o

establecimiento.
o Reconocimiento Nacional.

e Producto con distintas
fechas de cosecha.

Fuente: Elaboracion propia. (2018).
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CAPITULO 7: PROPUESTA DE VALOR
A continuacion, presentamos diferentes alternativas para las variables identificadas que afectan

la homogeneidad en el producto final:
7.1 Tecnologia en semillas

La agricultura en general se identifica en el uso de semillas hibridas y agroquimicos. Con el
objetivo de incrementar el rendimiento y la productividad, han descuidado los problemas que
pueden generar para los trabajadores y la fertilidad de la tierra, los cuales influyen en la calidad
final del producto.

En cuanto a semillas, proponemos como alternativa una tecnologia desarrollada en Corea
denominada aeroponia, la cual permite producir abundantes cantidades de mini tubérculos de papa.
Segtin el Instituto de Investigaciones Agropecuarias (Iniap), las raices crecen en el aire dentro de
modulos especialmente adaptados en invernaderos. Las plantas se alimentan a través de una
solucion nutritiva que es nebulizada a las raices.

En argentina, la mayoria de los productores de papa, no usa semilla de calidad debido a sus
elevados costos y limitado acceso. Ante esta situacion existe la necesidad de contar con diferentes
métodos de produccion de semillas de calidad, y mas accesibles en cuanto a costos, para los
pequeios productores.

El método de la aeroponia, puede producir hasta 10 veces mas de rendimiento, con mayor
velocidad y a menor costo que otros métodos convencionales de produccion u otro método de

cultivo sin suelo denominado hidroponia (cultivo en agua). La técnica de aeroponia es una buena
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alternativa ya que explota de manera eficaz el espacio vertical del invernadero y el balance de
humedad- aire para la optimizacion del desarrollo de raices, tubérculos y follaje.

También debemos tener en cuenta algunas de sus limitaciones como, por ejemplo, la necesidad
de energia eléctrica constante. Los cortes de energia por periodos prolongados pueden ocasionar
la pérdida total del ciclo de produccion. Ademas, se requiere personal especializado para tratar
este método, por lo que se deberia invertir tiempo y dinero en capacitaciones.

Por ultimo, cabe mencionar que existe escasa informacion econémica debido a que se trata de
un proceso vanguardista y contemporaneo, pero existe una fuente proveniente de la Universidad
piloto de Colombia (Bogota, 2013) en la cual se describen en detalle los tres tipos de cultivos
(Tradicional - Hidroponico - Aeroponico) y a modo de resumen explicita los analisis de Costo-
Beneficio de los mismos, siendo sus valores:

e Tradicional: 0,87.
e Hidropodnico: 0,29.
e Aeroponico: 0,28.

Dichos valores se desprenden de dividir el costo total anual sobre el valor total de las cosechas
del mismo afio. Siendo el numero de menor valor el que representa la mejor relacion costo
beneficio.

Dicho de otra forma, se observa que el cultivo aeropdnico es tres veces mas redituable que el
tradicional, brindando asi un panorama sumamente alentador para esta nueva propuesta que se le

brinda a la empresa.
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7.2 Logistica de distribucion

Analizando la logistica de transporte y distribuciéon observamos problemas en cuanto a la
infraestructura y la manipulacion a la hora de realizar la descarga del producto, que influye en la
homogeneidad del producto. Como alternativa a dicho problema planteamos aplicar politicas y
estrategias que buscan lograr un mayor beneficio para el transportador y a todos los actores en
cuanto a cantidad, costo y tiempo.

Proponemos utilizar un manual de buenas practicas para el transporte de la papa, ya que
sabemos que la mayor parte que se pierde del producto se presenta en la manipulacién de los
mismos, con vehiculos adecuados, el transporte disminuira la pérdida y obtendrd mayor utilidad y
por ende precios de comercializacidon mads justos. A continuacidn, se presenta un posible modelo
de implementacion:

0 En cuanto a abastecimiento:

Plan de abastecimiento: refleja el desarrollo y el establecimiento de lineas de accion durante
ciertos periodos de tiempo, que representan una asignacion previa de recursos materiales para

satisfacer las necesidades de la cadena de suministro.
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Tabla 8
Mejores practicas para plan de abastecimiento

PLAN DE ABASTECIMIENTO ESTRATEGIA
Programacion de la produccion:
representa un orden en la capacidad y/o ‘Para }a
limitaciones de la oferta. planificacion del
abastecimiento
El plan de la demanda se debe actualizar | de la papa debera

Identificar las

necesidades globales del

producto

con frecuencia para observar el consumo
real o la informacion prondstico del
cliente.

Capacidad y limitaciones de la oferta se
equilibran con la demanda durante el
ciclo de planificacion.

Establecer planes de

abastecimiento

Se deben realizar ordenes de compra
generales para cubrir las necesidades del

realizarse un
equilibrio entre la
ofertay la
demanda con el
fin de cubrir las
necesidades de
compra
requeridas en un
periodo
determinado.

periodo.

Fuente elaboracion propia (2018)

0 En cuanto a entrega:
Plan de entrega: el desarrollo y el establecimiento de lineas de accion durante ciertos periodos
de tiempo, que representan una asignacion previa de entrega de recursos para cumplir con los

requisitos de entrega.
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Tabla

9

Mejores practicas para plan de entrega

ESTRATEGIA

PLAN DE ENTREGA
Planificacion y control de inventario.
. Identificar y priorizar los | Plan para estacionales, cambios de
requisitos de entrega | promocion.
Necesidades globales para disminuir
necesidades de transporte.
) Identificar y evaluar los | Siempre que sea posible se recomienda el
Recursos de entrega uso de envases reutilizables.
Reducir al minimo el transporte,
3 Balance de recursos y | maximizando el tamaifio de la carga, pero
capacidades de entrega | con precaucion de no sobrecargar el
vehiculo.

Ajustar las
condiciones de
entrega: rapido

sistema de

informacién para
la generacion de
la orden,
saturacion del
camion para
optimizar la
carga y correcta
seleccion del

vehiculo a

utilizar.

Fuente elaboracion propia (2018)

Ademas, sugerimos algunos puntos a tener en cuenta a la hora de realizar la carga de la

mercaderia al transporte:

Verificar los vehiculos teniendo en cuenta:

o Deben contar con un buen sistema de amortiguacion.

o El piso del vehiculo debe estar nivelado de tal forma, que se puedan manejar

facilmente las estibas.

Se deben evitar movimientos bruscos de la carga.

Se debe calcular la capacidad 6ptima por vehiculo, para evitar los dafios por compresion.

Es aconsejable el uso de un montacargas para la manipulacion de la carga.

Se debe cubrir la superficie superior del camion con una lona o plastico grueso opaco,
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para evitar pérdidas de humedad y enverdecimiento de la patata en contacto con la luz.
e En caso de hacer envios de grandes distancias, seria optimo en invertir en vehiculos
especiales para mantener la cadena de frio, manteniendo la calidad del producto y

disminuyendo los costos por pérdida.

7.3 Riego

Segun nuestro analisis, la organizacion posee diversas dificultades en la calidad de su producto
final debido a las escasas precipitaciones, por lo que proponemos como alternativa la
implementacion de un sistema de riego.

El riego consiste en el suministro de agua de forma artificial mediante diversos métodos, en las
cantidades necesarias para el correcto desarrollo de los cultivos y de esta manera poder potenciar
el rendimiento econdmico. (Cisneros Almazan, 2003).

Cuando se habla de riego hay que considerar tres conceptos de manera de optimizar la actividad:
cuando, cuanto y como regar. Respecto a cuando regar, alude al momento en el cual se debe
aplicar, de manera artificial, agua hacia el cultivo. En cuanto a la cantidad, refiere a la proporcion
de agua necesaria que permita satisfacer las necesidades hidricas del cultivo durante un periodo de
tiempo determinado. Por ultimo, hace referencia a la manera de regar, por lo que hay que tener en
cuenta la politica de desperdiciar la menor cantidad posible y no saturar el cultivo con humedad,
teniendo en cuenta también la cantidad de agua que se determino previamente. (Cisneros Almazan,

2003).
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7.3.1 Sistemas de riego

Siguiendo el enfoque de Cisneros Alzaman (2003), los sistemas de riego refieren al conjunto
de instalaciones técnicas, que permiten obtener mayor organizacion, y de esta manera poder
mejorar las tierras y aprovechar el agua mas eficientemente.

Existen cuatro diferentes sistemas de riego:

e Riego por gravedad.
e Riego por goteo.
e Riego por aspersion.

7.3.2 Riego por gravedad

El riego por gravedad, también llamado riego de superficie, consiste en inundar parcialmente
el terreno para que el agua infiltre y llegue al sistema radicular del cultivo. El agua es distribuida
a través de canales o surcos a lo largo del area de cultivo.

Para realizar este tipo de riego, es necesario contar con un embalse o estanque, donde se
acumularé toda el agua, que por medio de largas zanjas se dirigird a los puntos de riego. Una vez
que se distribuya el agua por los canales, la fuerza de gravedad sera la encargada de repartir el
agua a través de la superficie del sembradio.

Es necesario conocer sobre la capacidad de infiltracion del suelo, por lo que el agricultor para
utilizar este sistema debe tener los conocimientos adecuados. Asi una vez que se alcance el punto
de saturacion, debera detener el flujo de agua e impedir la inundacion del terreno.

La principal ventaja del sistema radica en los bajos a costos para la puesta en marcha y

operacion, debido a la simplicidad de su infraestructura. Como desventaja podemos mencionar
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que no es conveniente para terrenos desnivelados, ya que el agua podria desviarse e impedir su
correcta distribucion. Ademas, presenta baja eficiencia del uso del agua, s6lo el 40% al 70% del
agua utilizada es util para el cultivo, el resto se pierde por escurrimiento. Estos valores pueden
variar dependiendo de la textura del suelo, longitud de los surcos y pendientes y técnicas de
conduccioén del riego (Cisneros Alzaman, 2003).

7.3.3 Riego por goteo

El riego por goteo, consiste en aplicar el agua en forma de gotas, directamente en la zona
radicular del cultivo. Generalmente es utilizada para extensiones que no superan las 20 Ha., y en
lugares donde el agua escasea mucho, debido a su eficiencia. (Almazan, 2003).

Debido a que los sistemas de goteo se alimentan directamente en las raices, son mas eficientes
en el uso neto de agua. En los sistemas de riego de superficie se utiliza mayor cantidad de agua,
ya que gran parte de la misma ni siquiera llega al suelo.

Su principal ventaja es que estd especificamente entrelazada a través de las plantas que desea
regar, y debido a la naturaleza del sistema, es dificil que el agua se desvie demasiado. Esto significa
que las malezas no deseadas en su suelo no se beneficiaran de este sistema de riego, lo que
finalmente reducira el numero total.

La desventaja de este sistema estd en el mantenimiento del mismo. El equipo de riego por goteo

es susceptible a varios problemas como escombro y acumulacion de minerales.
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7.3.4 Riego por aspersion

Este sistema de riego consiste en conducir al agua artificialmente en forma de lluvia al cultivo,
para humedecer el terreno. Se utiliza un equipo que cuenta con una bomba para tomar el agua
almacenada, tuberias para llevar el agua hasta el lugar deseado y aspersores para administrar el
agua en forma de lluvia.

Actualmente existen diversos sistemas de riego por aspersion, podemos mencionar los fijos,
que se componen de varias tuberias bajo la superficie del terreno y se conectan en boquillas
giratorias, las cuales distribuyen el agua de manera circular.

También encontramos aspersores moviles, constan de un sistema de tuberias subterraneas,
conectadas a aspersores que cambian de posicion manualmente cada vez que sea necesario regar
una zona de la parcela; son aptos para pequefias superficies y generalmente se encuentran a baja
altura.

Ademas, existe la aspersion autopropulsada, la cual cuenta con un sistema mas complejo que el
resto. La alimentacion del agua se produce por un sistema de pivot ubicado a mas de 1 metro de
profundidad, alcanzan grandes distancias, pero solo riegan de forma circular. Su principal
inconveniente es que como el agua alcanza més altura y distancia, puede ser afectado por el viento.

En su mayoria, pueden ser instalados en cualquier tipo de topografia, lo cual es una importante
ventaja. Debemos resaltar su alta eficiencia en el uso del agua disponible - alrededor del 70% -
90% del agua utilizada queda disponible para el cultivo, y presenta un bajo costo de operacion. Sin
embargo, para el caso de la aspersion, el viento puede ser un factor limitante, ademas del elevado

costo de inversion que se requiere.
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Los riegos de tipo caidn, si bien no son los unicos, constituyen un modo especifico de riego

por aspersion. (Cisneros Alzaman , 2003).

Tabla 10
Comparacion de sistemas de riego
RIEGO POR RIEGO POR RIEGO POR
GOTEO GRAVEDAD ASPERSION
Adaptacion al terreno Fécil adaptacion a Mejor adaptacionen ~ Se adapta mejor a

terrenos de cualquier

pendiente.

terrenos planos o
semiplanos. Grandes
dificultades para
distribuir
adecuadamente el
agua en areas altas y
con mas pendientes.
Riesgos de erosion

elevados.

terrenos planos o semi
planos. A medida que
aumenta la pendiente, se
incrementa el riesgo de
erosion  debido  al
desprendimiento de
particulas de suelo que

causa el impacto de las

gotas.

Consumo de agua

El mas eficiente en el
uso del agua,
principalmente si se
trata de cultivos de
espaciamiento

amplio; consume
poco y por ofrecer
una distribucion lenta
los cultivos suelen

aprovecharla mejor.

Mayor consumo de
agua, estos sistemas
deberian ser evitados,
principalmente

donde el agua es

€scasa.

Utiliza menos agua que
el riego por gravedad,
pero por lo menos el
doble que el sistema de

goteo.

Eficiencia de riego

90 - 95%

40 - 65%

70% - 90%
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Control del agua

Se puede controlar
bien la cantidad de
agua aplicada a
través de la relacion
caudal/tiempo de los

goteros.

Aunque es posible
controlar la cantidad

de agua aplicada a

través del uso de
compuertas 0
sifones, es muy
dificil saber
exactamente qué

cantidad de agua se

Se puede controlar bien
la cantidad de agua
aplicada a través de

pluviémetros sencillos o

por la relacion
caudal/tiempo de los
aspersores. Sin

embargo, si la presion

en los aspersores es baja

esta aplicando en o desigual entre ellos, la
cada  punto del distribucion del agua
terreno. también es desigual
dentro del perimetro
regado.
Diferencial de altura Requiere de poca Casi no necesita Requiere mayor altura

para distribucion del

agua

altura entre la fuente
de agua y los puntos
de distribucion (2 m.
son suficientes para
lograr  un  buen

goteo).

altura, solamente la
suficiente para que el
agua fluya de 1la
fuente hasta la parte
mas elevada del
terreno y de ésta a

toda la superficie

que los anteriores, para

poder funcionar
correctamente por
gravedad.

Riesgo ambiental

Aparentemente  no
produce ningn
proceso de deterioro.
La energia del agua
que llega al suelo es

insuficiente para

Normalmente, las

cantidades de agua

aplicadas por
inundacion son
excesivas y

contribuyen a lixiviar

Funciona como si fuera

una lluvia natural. Las

gotas aspergidas
chocando contra Ila
superficie del suelo
pueden producir
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producir erosion.

Como la mojadura es
muy lenta y
controlada es mas
dificil que se lixivien
los nutrientes

solubles.

los nutrientes mas
solubles,

principalmente  en
suelos de textura
leve, de francos a
mas arenosos. Como
en las zonas de riego
por inundacion
normalmente la capa
freatica esta cerca de
la superficie o por
encima de la misma,
el riesgo de
contaminacion es
relativamente  alto,
principalmente si se
utilizan elevadas

dosis de fertilizantes

en los cultivos.

erosion.

Como el riego es

Dispersion de plagas y localizado y el agua

enfermedades

no entra en contacto
con la parte aérea de
las plantas, el peligro
de dispersion de
plagas 0
enfermedades por el

area de mojadura es

El agua corriendo a
través del  surco
puede transportar
diferentes patdgenos
0 semillas de
malezas. De la
misma manera, si el
suelo permanece

saturado de agua por

La salpicadura de las
gotas de agua contra el
suelo y su deposito
sobre los tallos y hojas
de los cultivos pueden
transportar ciertos
patdégenos, asi como
desde plantas enfermas

hacia otras sanas.
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menor. Ademas, la
cantidad de agua
puede ser controlada
y evitarse asi el
exceso de humedad

en el suelo.

demasiado  tiempo
puede ser fatal para
ciertos cultivos
susceptibles a hongos

del suelo.

Como se trata de

Utilizacion de mano desistemas fijos, gran

obra

parte de la mano de

obra es utilizada en la

Los requerimientos
de mano de obra para
la construccion vy

mantenimiento de

El mayor uso de mano
de obra estda en Ila
operacion del sistema y,

mas especificamente, en

instalacion del canales suelen ser la rotacion de los
equipo. altos. En la operacion  equipos en el terreno en

del riego, se requiere  cada turno de riego.

de mano de obra

permanente para las

operaciones de

distribucion y control

del agua.
La instalacion  Es un sistema similar al anterior, es
requiere de ciertos facilmente facilmente
conocimientos, sin comprensible y comprensible y
embargo, su aceptado por los aceptado por los
instalacion no es productores. Sin  productores porque

Conocimiento y complicada y su embargo, manejar imita la lluvia y se

sencillez del sistema

operacion es sencilla.
Lo que si requieren
es que los cultivos

estén sembrados de

bien el agua, con
criterio de “riego”, en
un  sistema  por

inundacion no es una

aproxima al concepto de
“echar agua al suelo”.
La operacion no es

dificil: requiere de cierta
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tal manera que tarea facil, pues mano de obra para rotar
permitan el requiere de los equipos y controlar
establecimiento de estructuras el

sectores o ramales de
riego a nivel, para

evitar diferencias de

(compuertas, canales
de distribucion y

desagiie, etc.) y mano

funcionamiento de la

tuberia y aspersores.

presion en  los de obra constante.

diferentes goteros.

Fuente elaboracion propia (2018)

Para concluir, de la comparacion detallada entre diversos sistemas de riego debemos aclarar
que la empresa “Romero y Cia” hoy cuenta con el sistema de riego por gravedad. A su vez se
observa que el riego por goteo posee variables positivas como lo son la adaptabilidad al terreno,
amigable con el medio ambiente y menos mantenimiento una vez instalado, pero a su vez, requiere
capacitacion especializada para su implementacion y quedaria excluida su implementacion ya que
la empresa cuenta con mas de 40 Ha, y dicho riego es recomendable para aquellas extensiones que
no superen las 20 Ha.

Por dichos motivos proponemos implementar un sistema de riego por aspersion que es el mas
adaptable a la situacion actual del establecimiento, algunas de sus principales ventajas son:

e Mayor adaptabilidad a los terrenos.

e Menor consumo en comparacion a los otros sistemas.

e Mayor eficiencia en el uso de recursos para la misma superficie a cubrir.
e El control de caudal de agua es mas preciso que los otros sistemas.

e Operacion sencilla sin requerir mano de obra especializada.
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A continuacion, realizamos un pequefio analisis de los costos en los que incurriria la
empresa implementando dicho sistema.

7.3.4.1 Valor de la inversion

El valor final de la inversion asume un total de $1.580.727 que responden a la maquina
de riego, el grupo motobomba, las 4 curva Bauer de 57, el kit de aspiracion e impulsion de
bomba y las tuberias de conduccion. Con esta propuesta sera posible confeccionar el
equipo técnico idéneo para alcanzar la cobertura de las 40 Ha. Que requieren
aproximadamente 390 metros de tuberia.

En la tabla siguiente se podran apreciar especificamente los montos referidos a los
precios, tanto por unidad como el total. Este resumen se pudo configurar a partir del

presupuesto pedido a la empresa Torvil riegos S.A.

Tabla 11
Valor de la inversion
PRECIO PRECIO TOTAL
DESCRIPCION CANTIDAD
UNITARIO SIN IVA 1]
Maquina de riego
Ocmis modelo 125- 1 647.200 715.156
440vrc
Grupo
1 508.000 561.340
motobomba [2]
Curva Bouer 90 12.535,60
4 2.590

grados de 5”
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Kit de aspiracion

1 16.252 19.664,92
bomba
Kit impulsion
1 8.944 10.822,24
bomba
Tuberia de
67 3.222 261.207,54
conduccion de 57
Flete 1 26.662 33.750
Valor Total 75 - 1.614.477

Fuente: Datos propuestos por Torvil Riegos S.A
[1] Precio final con IVA

[2] Contiene: Techo, tablero, conexion eléctrica, bateria, 4 patas regulables para nivelacion, proteccion anti
infortunios con acople eléstico, acople elastico reforzado, eje con dos ruedas y guardabarros, embrague
URVIG doble disco, chasis galvanizado con lanza para tiro de tractor, bomba horizontal ETA 100-50/2 con

campana, motor Deutz BF6LL913 PR 144HP.
7.3.4.2 Viabilidad Economica- Financiera

7.3.4.2.1 Egresos del sistema

Tabla 12
Egresos del sistema de la empresa con proyecto de riego por aspersion
MONTO CON RIEGO
COSTOS FIJOS ]
POR ASPERSION
Empleados $561.664,00
Ingeniero Agrénomo $80.000,00
TOTAL COSTOS FIJOS $ 641.664,00
COSTOS VARIABLES
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Impuesto inmobiliario $3.120,00

Mantenimiento fijo del

$736.290,00
establecimiento
Costos de gestion del sistema
$772.048,00
productivo.

Electricidad / Teléfono $84.000,00
Combustible $1.570.280,00

Gasto mano de obra en cosecha $624.000,00
Gastos de comercializacion $2.207.040,00
Amortizacion $259.505,00

Semilla, fertilizantes y
$3.710.000,00
productos quimicos

TOTAL COSTOS
$9.996.283,00
VARIABLES
COSTO TOTALES $10.637.947,00

Fuente: Elaboracion propia. (2018).

Implementando el sistema de riego por aspersion determinados egresos del sistema aumentaran,
como ser los costos anuales en empleados, se contratara eventualmente dos personas extras para el
riego y control del equipo, ya que la cantidad de riegos durante el afio asumirdn una cifra total de
21 aproximadamente, se llega a la proyeccion de $268.800, considerando esta persona por jornada
$1.000,00 durante 5.5 dias a la semana.

Es importante destacar los costos variables de gestion del sistema productivo, donde se

describen 26 items correspondientes a la totalidad de activos de la empresa, que implementando
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el sistema de riego propuesto suman 27 items, agregando el equipo de riego, que recalculando el
10% sobre la totalidad de dichos activos suman un total de $772.048,00.

Ademas, los costos que se incurriran en combustibles seran mayores debido a la adquisicion
del sistema de riego, el cual dispone de un motor para el funcionamiento de la bomba de riego,
llegando a consumir 10 litros por hora y teniendo en cuenta el funcionamiento a la aplicacion del
proyecto (seis dias completos), utilizando la proyeccion del analisis con un gasoil a $37 asume un
total de $ 1.570.280,00.

Otro costo que se modifica con la implementacion del sistema de riego por aspersion, es el
referido al gasto de mano de obra por cosecha que adquiere un valor de $624.000,00, que fue
calculado teniendo en cuenta una sobreproduccion de 200 bolsas en comparacioén al periodo
anterior (1200 bolsas x $13 por hectarea).

Los costos de comercializacion, también experimentaran fluctuaciones, ya que, la produccion,
aumentard en 200 bolsas de 24 kilos por hectarea promedio, y se debera tener en cuenta un
incremento en el gasto como ser el flete y el impuesto al IVA.

Por ultimo, las amortizaciones se veran modificadas, ya que al igual en el célculo del
mantenimiento de los activos, se recalcula el monto del 1% sobre los 27 items correspondientes a

la dimension que dan una totalidad de $259.505,00.

7.3.4.2.2 Capital de trabajo
Este indicador representa la razon de capital que utiliza la organizacion para operar dia a dia.
Es decir, permite visualizar si la organizacion es capaz de hacer frente a todas sus deudas en el

corto plazo y en qué relacion lo hace.
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Con los datos obtenidos del Estado de Situacion Patrimonial, se adquiere el resultado del capital

de trabajo, como se observa en la siguiente tabla.

Tabla 13
Capital de trabajo
Concepto 2017
Activo

Activo corriente

Caja y banco 1.382.400

Créditos por ventas 724.000

Otros créditos

Bienes de cambio 1.520.000

Total activo corriente 3.626.400

Activo no corriente

Bienes de uso 2.539.000
Total de activo no corriente 2.539.000
Total de activos 16.165.400
Pasivo

Pasivo corriente

Cuentas a pagar 280.000

Total pasivo corriente 280.000

Pasivo no corriente
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Documentos a pagar 130.000
Total pasivo no corriente 130.000
Total del pasivo 410.000
Patrimonio neto 15.755.400
Total de pasivo y patrimonio neto 16.165.400

Fuente: Elaboracion propia. (2018)

Para obtener la razdn del capital de trabajo, es necesario realizar la ecuacion de: Activo corriente
— Pasivo corriente. Por lo tanto, con los datos obtenidos en el estado de situacion patrimonial,
obtenemos un capital de trabajo de $3.346.400,00, se observa que la empresa dispone de activos

suficientes para hacer frente a las obligaciones de pago corrientes.

7.3.4.2.3. Flujo de fondo

Para estimar los flujos de fondo de un proyecto, se deben hacer proyecciones a futuro sobre la
situacion en la que se encontrara la empresa con la realizacidon del proyecto, teniendo en cuenta
los nuevos ingresos y los gastos para dicha inversion.

Existen varios tipos de metodologias para la realizacién de dichos flujos. En este proyecto se
decidio realizar flujos de fondos con ingresos y costos actualizando afio tras afio con una inflacioén
promedio anual, la cual es de 35%.

Para la proyeccion se utiliza un horizonte de evaluacién de 5 afios, considerando que es un
tiempo prudente que permita establecer el tiempo de recupero y ademads las ganancias e ingresos
que puedan generarse a posteriori. Se toma este rango, pensando en que en una menor cantidad se

dificultaréd analizar con precision el tiempo real de recupero de la inversion, y por el contrario si
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se proyectara en un periodo mayor a los 5 afios se estaria realizando un trabajo superfluo ya
que no se seria posible medir con precision las posibles fluctuaciones teniendo en cuenta las
variables que inciden en la economia del pais, como ser la inflacion, la tasa de cambio, labalanza

comercial, entre otros.

Tabla 14
Flujo de fondo
CONCEPTO PERIODOS CONSIDERADOS
0 1 2 3 4 5
?;gl::s"s por 12.480.000 16.848.000 22.744.800 30.705.480 41.452.398
Venta de papa 12.480.000 16.848.000 22.744.800 30.705.480 41.452.398
Costos fijos 641.664 866246  1.169432  1.578.734  2.131.290
Costos variables 9996283  13.494.982 18218225 24.594.604 33.202.716

Impuesto de
ingresos brutos

Depreciaciones 259.505 350.331 472.947 638.479 861.947

Utilidad antes de
interés e 1.582.548 2.136.439 2.884.193 3.893.661 5.256.443
impuestos (UAII)

Gastos
financieros

Intereses pagados

Ingresos
financieros

Intereses ganados

Utilidad antes de

impuesto (UAI) 1.582.548 2.136.439 2.884.193 3.893.661 5.256.443
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Impuesto a las

ganancias 553.891 747.753 1.009.467

1.362.781

1.839.755

Unidad neta (UN) 1.028.656 1.388.685 1.874.725

2.530.880

3.416.688

Depreciaciones 259.505 350.331 472.947

638.479

861.947

Inversion del

proyecto 1.614.477

Crédito

Amortizacion del
capital adeudado

Flujo de fondos

1.614.477 1.288.161 1.739.017 2.347.673
del proyecto

3.169.359

4.278.635

Flujo de fondos

1.614.477 992.955 1.033.292 1.075.267
descontado

1.118.947

1.164.402

Flujo de fondos

1.614.477 621.521 411.770 1.487.038
acumulado

2.605.986

3.770.388

VAN 3.770.388

TIR 105%

PERIODO DE RECUPERO 0.19
DESCONTADO

INDICE DE REBTABILIDAD 3.34

Fuente: Elaboracion propia. (2018)

Dada la tipologia del proyecto, con un caracter independiente y de endeudamiento, solo se debia

describir y preestablecer los indicadores clave para la implementacion de la proyeccion.
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El primer elemento presentado corresponde a ingresos por ventas, y en este indice, se establece
de forma aislada unicamente a lo generado por la comercializacion de las bolsas de papas que de
acuerdo a lo estipulado el calculo se extrajo teniendo en cuenta las 1000 bolsas producidas en
situacién normal més las que el establecimiento suma a su produccion con la implementacion de
este nuevo sistema de riego, llegando a un total de 1200 bolsas a un valor estipulado de $130.

Luego se consideraron tanto los costos fijos como variables. En los primeros se clasificaron los
empleados y también el asesoramiento del ingeniero agronomo. Respecto a los primeros es
importante resaltar el caracter de empleado eventual ante el cual se desarrollard el modelo de
trabajo, trabajando por tareas realizadas definidas en un total de 21 en el afio.

Respecto a los costos variables fueron considerados el impuesto inmobiliario, el mantenimiento
fijo del establecimiento donde se tuvieron en cuenta la valuacion de la superficie y el alambrado.
Luego también el costo de lo que implicaria la gestion propiamente dicha del sistema productivo
para luego agregarle, a lo ya establecido a la organizacion, aquellos gastos extra por motivos de la
contencion del propio establecimiento y su infraestructura para aumentar el nivel de produccion y
de esta forma desarrollar un nivel mas competitivo; ademas potenciar el espacio ocioso con el que
cuenta el establecimiento.

En este item también se consideran a los fertilizantes, las semillas y los productos quimicos que
dependieron del informe del ingeniero agronomo realizado a través de un estudio de la tierra para
esta forma determinar las proporciones a utilizar de acuerdo a la campafia.

Por ultimo, las depreciaciones que fueron calculadas tomando como indicador el 1% del total

de los activos de la organizacion.
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Es importante resaltar que no se generan indicadores referidos a los intereses por ganancias
describiendo de esta manera una situacion que se articula en los mismos pardmetros dejando la
misma utilidad que antes de ser aplicados los impuestos, debido a la circunstancia del tipo de
proyecto que no incurre en ninguna peticion de préstamos, no se pegan intereses adquiridos desde
este tipo de obligaciones como tampoco se han generado.

A esta utilidad se le aplica el correspondiente impuesto a las ganancias del 35% dejando
estipulado de esta forma la utilidad neta, a la que inmediatamente se le sumaron aquellas
depreciaciones restadas en los egresos correspondientes al indicador de los costos variables.

De esta manera queda establecido el flujo de fondo del proyecto como asi también el descontado
el acumulado.

Como conclusién de la viabilidad econdmica — financiera se puede observar que el proyecto es
viable, ya que, el costo de la inversion se comienza a recuperar a fines del primer afio de la puesta
en marcha de dicho proyecto debido al incremento en los rendimientos obtenidos, si bien los costos
se incrementan, lo hacen en menor medida que los ingresos, como se puede observar en la tabla.
Ademas, los indicadores nos permiten observar que el proyecto posee una rentabilidad de $3.34
por cada $1 invertido. Como también nos permite observar que la TIR del proyecto es del 105%,
es decir, mayor a la tasa de descuento, si bien este indicador no nos permite sacar conclusiones
analizandolo de forma aislada, nos permite tener una idea general del proyecto. Y por ultimo
observamos que el VAN nos da mayor a 0, por lo cual, sumado a los datos obtenidos en los otros

indicadores podemos decir que el proyecto es rentable.
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CONCLUSIONES

Este Trabajo Final de Grado se realiz6 para proponer mejores resultados en cuanto a la calidad
final del producto terminado, aumentando su rentabilidad y competitividad. Se detecté una escasa
homogeneidad de la papa que a su vez presentaba oscilaciones en el precio de venta.

Realizamos un andlisis externo, donde podemos mencionar algunos de sus principales temas
como las precipitaciones en la region, las cuales, al ser escasas, limitan la produccion de la papa.
De acuerdo a la politica, el productor no estd siendo beneficiado con las medidas tomadas por el
actual presidente, sumado a la profunda inflacion y el deterioro de los salarios.

También se analiz6 la politica del pais respecto al desarrollo de la ciencia, tecnologia e
innovacion, y en los ultimos afios, el gobierno realizd recortes presupuestarios del trabajo e
inversion hacia este sector. Se realiz6 un analisis de sector, donde se pudo observar que la papa es
un producto consumido y abastecido durante todo el afio por diferentes zonas productoras.

Respecto al analisis interno, se observo como principales caracteristicas de la empresa “Romero
y cia.” que posee una gran cartera de clientes por su vasta trayectoria en el mercado, pero al no
progresar en avances tecnologicos detectamos una debilidad en ese aspecto, ya que cuenta con el
respaldo econdmico para poder mejorar su tecnologia y a su vez aumentar su produccion y
rentabilidad.

Las escasas precipitaciones en la zona y la tendencia a cada vez ser menores, presentaban una
gran amenaza para el productor. Se consideraron diversas alternativas luego de los analisis
mencionados anteriormente y posterior diagnostico, para disminuir el riesgo enunciado, que

permitiran al productor comercializar un producto de mayor calidad.
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Consideramos como la alternativa mds rentable, la aplicacion de un sistema de riego por
aspersion debido a que “El Sauce” es un establecimiento con instalaciones adecuadas para la
implementacion de dicho sistema. Si bien tiene un alto costo de inversion y costos operativos, se
produce un aumento de la produccidon que harian frente a estos costos.

Ademads, determinamos que seran necesarios al menos dos empleados con capacitacion
adecuada para el manejo apropiado del equipo de riego. Actualmente la organizacidon no cuenta
con personal capacitado, pero en general, las empresas proveedores brindan ese servicio adicional
para los encargados de operar la maquinaria. Con lo cual, la empresa proveedora en conjunto con
el encargado de la organizacion, van a trabajar en planes de capacitacion para las cuadrillas y todo
aquel personal encargado de manipular la maquina.

La empresa se compromete a un uso consciente del agua y reducir la erosion que produce el
riego por gravedad incorporando este equipo. De esta forma se asegura un aumento de la
produccion en base a la disminucion de las pérdidas por falta de riego, y se acentta la participacion
de la empresa en el cuidado del medio ambiente.

Respecto a la rentabilidad econdémico-financiera implementando un sistema de riego por
aspersion, se puede afirmar que se trata de un proyecto rentable por cuanto los resultados
satisfactorios quedan de manifiesto en el flujo de fondo. Se puede ver que la TIR supera los 29.73%
de costo de oportunidad, llegando al 105%. Ademas, el periodo de recupero descontado al ser 19%,
determina que el valor de la inversion inicial se recupera poco antes del afio de funcionamiento, y
por ultimo el indice de rentabilidad indica que se obtienen $3.34 por cada peso invertido.

Analizando todos estos indicadores econdomicos — financieros, hacen al proyecto una excelente
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alternativa viable a aplicar para la disminucion de los riesgos climaticos que el sector agricola debe

afrontar y, ademas, generar mayores ingresos a la empresa.
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ANEXOS

Anexo I

Caracterizacion de las variedades de la papa

*Asterix:

Origen: Holanda. Caracteristicas: Tubérculo oval alargado, numerosos, piel roja, carne
amarilla, ojos superficiales, rendimiento alto, madurez semitardia, bastante resistente a
dafios mecanicos, resistencia moderada a Phytopthora infestans. Calidad culinaria: Buen
contenido de materia seca, buena para coccidon y papas fritas en bastones. Buena calidad
de conservacion.

*Atlantic:

Origen: USA, 1978. Caracteristicas: Tubérculo redondeado, piel casposa, ojos
superficiales, carne blanca, buen calibre, rendimiento mediano, madurez temprana,
medianamente resistente a sarna comun, Verticillium y PVX. Calidad culinaria: Alta
materia seca, muy buena para chips, baja capacidad de almacenamiento.

*Cherie:

Origen: Francia. Caracteristicas: es una variedad precoz, de ciclo corto. Es sensible al
mildiu del follaje y del tubérculo. En el momento de la plantacion, tratar la semilla contra
rizoctonia y sarna plateada. En cosecha no presenta problemas y el crecimiento es rapido
y regular. En caso de exceso de agua, las lenticelas de los tubérculos se desarrollan

exageradamente.
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*Frital INTA:
Origen: Argentina. Caracteristicas: Los tubérculos son oval alargados, piel lisa, ojos

superficiales, carne blanca, buen calibre, rendimiento alto, buena resistencia a virosis.
Calidad culinaria: Alta materia seca. Buena para hervido, puré¢ y papa frita en bastones.
Innovator:

Origen: Holanda. Caracteristicas: Los tubérculos son oblongos a alargados, piel blanca
amarilla rugosa, carne color crema, ojos superficiales muy bien distribuidos, tamafio
grande, alto rendimiento, maduracion tardia, resistencia a Sarna Comun. Susceptible a
TOP Necrosis y Alternaria, no tolera el Metribuzin en post-emergencia. Calidad culinaria:
baja materia seca, muy buena para bastones, bajos defectos.

*Kennebec:

Origen: USA, 1948. Caracteristicas: Los tubérculos son oval redondeados, tamafo
grande, piel amarillo clara, carne blanca, ojos semiprofundos, rendimiento alto,
maduracion semitemprana a semi tardia, poco sensible a medianamente sensible a Sarna
Comun. Calidad culinaria: baja a media materia seca, buena para bastones y purg.
*Markies:

Origen: Holanda. Caracteristicas: Los tubérculos son oval alargados, calibre grande a
muy grande , piel amarilla, carne amarillo clara, rendimiento alto, maduracién semitardia.
Cobertura del follaje media a alta. Flor color blanca y brote azul. Buena resistencia a Sarna
Comun. Buen comportamiento a Phytopthora infestans y Virus PVY. Calidad culinaria:

Alta materia seca. Muy buena para mercado fresco, bastones y chips.
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*Pampeana INTA:

Origen: Argentina. Caracteristicas: Los tubérculos son redondos, piel semi casposa,
carne blanca, calibre mediano, rendimiento alto, corto periodo de reposo, alto numero de
tubérculos medianos a pequefios, buena resistencia a virosis y Phytopthora infestans.
Calidad culinaria: Muy alta materia seca. Excelente para hervido y puré deshidratado.
*Russet Burbank:

Origen: USA, 1876. Caracteristicas: Los tubérculos son de forma oval alargada, piel
marrén y rugosa, carne blanca, ojos medianamente superficiales, pocos tubérculos por
planta, rendimiento regular, maduracion muy tardia (130 a 140 dias), sensible a
crecimiento secundario, Punta Gelatinosa, Centro Marrén, Corazén Hueco; medianamente
resistente a Sarna Comun y Phytopthora infestans. Calidad culinaria: Mediana materia
seca, buena para bastones, muy buena almacenabilidad.

*Russet Ranger:

Origen: USA, 1977. Caracteristicas: Los tubérculos son oblongos a largos, piel marron
claro y rugosa, carne blanca, ojos moderadamente superficiales de muy buena distribucion,
susceptible a golpes, maduracion de aproximadamente 140 dias, mas resistente que Russet
a Verticillium, y Fusarium sp.; muy susceptible a PVY y Sarna comtn; medianamente
resistente a Phytopthora infestans en follaje y resistente en tubérculo. Calidad culinaria:
Muy buena materia seca, apta para bastones, procesados en forma directa luego de la

recoleccion. No es almacenable.
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*Shepody:

Origen: Canadd, 1980. Caracteristicas: Los tubérculos son oblongos a largos, piel
blanca- amarilla clara, carne blanca, ojos superficiales y concentrados fundamentalmente
en la porcion apical, madurez a los 120 a 130 dias, susceptible a Alternaria solani,
Phytopthora infestans y Verticillium sp; muy susceptible a sarna comtn. Calidad culinaria:
materia seca buena a muy buena, apta para consumo fresco y bastones. Almacenabilidad
en camara aceptable por cortos periodos.

*Spunta:

Origen: Holanda, 1968.Caracteristicas: Los tubérculos son oval alargados, piel suave,
carne amarilla, tamafo grande a muy grande, rendimiento muy alto, madurez
semitemprana, susceptible a Phytopthora infestans, Sarna Comun y PVLR, poco sensible
aPVY. Calidad culinaria: Materia seca muy baja, principal variedad de consumo en fresco
en Argentina, buena conservacion.

*Umatilla Russet:

Origen: USA, 1998. Caracteristicas: Los tubérculos son oval alargados, carne blanca,
ojos medianamente superficiales, tubérculos grandes, menos susceptible que Russet a
crecimiento secundario, defectos externos y Punta Gelatinosa; mas susceptible que Russet
a dafios mecanicos y dafios por presion; resistente a Centro Marrén y Corazén Hueco;
resistente a Phytopthora infestans en tubérculo, Sarna Comun; moderada resistencia a
Verticillium y PVY; sin problemas por aplicaciones de Metribuzin en post-emergencia;

susceptible a Fusarium (Punta Seca) y a PLRV. Calidad culinaria: Buena materia seca,
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muy buena para bastones.
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