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Resumen

El objetivo principal de este trabajo consiste
en presentar a la comunidad cientifico
académica de la UNDEF el Repositorio
Digital Universitario (RDU) del CRUC-IUA,
el cual se encuentra disponible en
rdu.iva.edu.ar. Su implementacion se llevé a
cabo en el marco del proyecto UNDEFI
denominado “Desarrollo de un repositorio
institucional como aporte al conocimiento
abierto en la educacion superior” aprobado en
noviembre de 2017. EI RDU relne y contiene
la produccion cientifica y académica que
resulta de la actividad de docencia,
investigacion y extension de los miembros de
la comunidad educativa. Permite almacenar,
clasificar, ordenar, preservar y divulgar en
forma de "acceso abierto” el contenido de
dicha actividad. Los contenidos principales
son trabajos finales de grado, tesis de
posgrado y presentaciones y resultados de

proyectos de investigacion y extension.

La implementacion del RDU deviene de la
promulgacion de la Ley 26899 en diciembre
de 2013 [1], la que fue reglamentada en

noviembre de 2016 [2], y que establece que
los organismos e instituciones publicas que
componen el Sistema Nacional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion (SNCTI), conforme
lo prevé la ley 25.467, y que reciben
financiamiento del Estado Nacional, deberan
desarrollar repositorios digitales
institucionales de acceso abierto, propios o
compartidos, en los que se depositara la
produccién cientifico-tecnolégica resultante
del trabajo, formacién y/o proyectos,
financiados total o parcialmente con fondos
publicos, de sus investigadores, tecnélogos,
docentes, becarios de posdoctorado 'y
estudiantes de maestria y doctorado.

Posterior a dicha implementacion, se han
obtenido las primeras estadisticas de visitas y
coleccién y se pretende realizar un analisis
multidimensional de indicadores en tiempo
real para evaluar de forma continua el
desempefio del RDU dentro de la institucion

como asi también su repercusion externa.
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Metodologia empleada

Se llevo adelante una investigacion de indole
cualitativa basada en un relevamiento externo
e interno. De forma externa, se hizo un
exhaustivo de los

andlisis repositorios

institucionales  ya  implementados  en
instituciones universitarias de referencia; e
internamente  se  entrevistaron a  los
responsables de areas o departamentos de las
unidades académicas de la institucion:
Facultad de Ciencias de la Administracion
(FCA) vy Facultad de Ingenieria (FI), ademas
del Centro de Investigaciones y Estudios
(CIEE) para

necesidades particulares de cada una en cuanto

Estratégicos conocer las
a los productos de sus actividades de docencia,
investigacion y extensién, y de esta forma
determinar su influencia en el desarrollo del
proyecto. Cabe destacar la participacion de
dos becarios durante el proceso de
implementacion y puesta en marcha del

repositorio.

El proyecto se planificO y ejecutd en las

siguientes etapas:

Primera Etapa:

= Estudio de la Ley 26899 “Creacion de
Repositorios Digitales Institucionales de
Acceso Abierto, Propios o Compartidos”,
teniendo en cuenta los siguientes aspectos:
1. Alcance de la ley.

2. Reglamentacion.

3. Roles de

establecido en la ley.

cada actor segun lo

Anélisis previo de repositorios
institucionales de la Universidad Nacional
de Codrdoba (UNC), de la Universidad
Catolica de Cordoba (UCC), Universidad

Tecnoldgica Nacional (UTN), Universidad

Nacional de la Plata (UNLP), haciendo

hincapié en los siguientes puntos:

1. Plataforma de software utilizado:
DSpace , Eprints y Greenstone.

2. Roles de cada actor involucrado.

3. Flujos de trabajo llevados a cabo para
la revision y validacion de
documentos.

4. Tipos de documentos a almacenar o
publicados.

5. Politicas implementadas en el
repositorio.

Andlisis y posterior seleccion de las

distintas  herramientas de  software

disponibles para ser implementadas como
repositorios institucionales, basandose en:

1. Directrices basicas de construccion de
repositorios.

2. Experiencias de usuarios.

3. Funcionalidades de la plataforma mas
implementada en instituciones
similares al CRUC-IUA.

4. Cuadros comparativos (ventajas Yy

desventajas) de las diferentes opciones

disponibles versus la plataforma més

implementada.



5. Seleccion de la herramienta a
implementar en base al analisis de los

datos recogidos.

Segunda Etapa:

Disefio y desarrollo de politicas que rijan
el uso del repositorio institucional,
teniendo en cuenta los siguientes aspectos:
1. Organizacién de los contenidos.

2. Servicios que ofrecera el repositorio a
los distintos usuarios.

3. El acceso a los datos: motores de base
de datos para las consultas y el
almacenamiento de los contenidos. Los
mas utilizados son PostgreSQL, Oracle
y MySQL.

4. Los tipos de depositos a realizar.

5. Licencias de uso para los contenidos.

6. Privacidad de datos de contenidos y
usuarios.

Disefio e implementacion de nuevas

funciones segln las necesidades de la

institucién y de los responsables de cada
area, como se muestra a continuacion:

1. Estructura personalizada de

organizacion de la informacion.

2. Mapeo de contenidos.

Tercera etapa

Mejoras y pruebas del repositorio para

satisfacer las necesidades de la institucion.

Resultados alcanzados

Seleccion de la tecnologia DSpace version 6
[5] luego de un estudio comparativo de
repositorios.

Definicion de comunidades y colecciones
en forma conjunta con las autoridades, con
una estructura de contenidos similar a la
implementada en el repositorio de la UNC.
Determinacion de roles y
responsabilidades segin el tipo de
contenidos.

Definicion de politicas del repositorio y
accesibles desde el sitio del repositorio.
Creacion del formulario de autorizacion
para depdsito de documentos para todo
usuario.

Pruebas y modificaciones de configuracion
el repositorio tendiente a mejorar el uso
del mismo.

Personalizacion de la interfaz
incorporando:

a. encabezado y pie de la pégina
segun el estilo institucional,

b. pestaia  desplegable  Ilamada
"Institucional”  con  opciones:
Acerca de, politicas y el formulario
de autorizacion para la publicacion
en el mismo.

c. pie de la pagina con opciones de
contacto, sugerencias y acceso a las
redes sociales del IUA (Twitter y
Facebook).

8. Carga de Trabajos Finales de Grado y

Posgrado y de los proyectos de

investigacion a partir del mes de diciembre



de 2017, obteniendo las primeras el prototipo del repositorio en desarrollo

estadisticas en cuanto a visitas y coleccion. en el CRUC-IUA vy las recomendaciones
9. Generacion de instructivo para la: de los maximos referentes del Sistema
a. Carga de publicaciones para los Nacional de Repositorios Digitales del
técnicos bibliotecarios y los jefes Ministerio de Ciencia, Tecnologia e

de departamento. Innovacion Productiva de la Nacion.
b. Instalacion de Ubuntu 16.04, como 12. Oficializacion del RDU en todo el &mbito
sistema operativo del Servidor de la institucion por parte del Consejo
c. Instalacion de DSpace version 6 Directivo del CRUC IUA a través de la
d. Habilitacion de la interfaz de Orden del Dia Nro. 33 del mes de mayo

Creative Commons del 2018 [3].

10. Desarrollo de un trabajo final de grado

. . En cuanto a la tecnologia implementada, se
(TFG) titulado “Construccion de un

: e considera que DSpace es una de las
prototipo de repositorio institucional para

. herramientas mas completas desde el punto de
el [IUA” que fue aprobado exitosamente en
abril del 2018.

11. Concientizacion exhaustiva dentro de la

vista técnico, funcional y de interoperabilidad
con respecto a otras similares. Se destaca que:

. . . . = Tiene gran soporte a nivel mundial, gracias
comunidad interna sobre la importancia de

. ) a que existen numerosas comunidades de

poseer un repositorio institucional, no sélo _
. usuarios  para su  desarrollo vy
por el hecho de almacenar producciones en o
. : . mantenimiento.

formato digital, sino también por la
T . ) . = Puede ser configurado y adaptado segun
visibilidad de las mismas a través del libre g y P 9

. L las necesidades de la institucion, ya que el
acceso y su impacto al interior de la

e _ software es de cddigo abierto (open-
institucion que las alberga. A tal fin se

source).
realizd el 8 de setiembre de 2017 la )

e . = Ofrece una gran cantidad de
Jornada de Difusion sobre experiencias en o _
: L funcionalidades para cada perfil de
acceso abierto y repositorios _
o . usuario.
institucionales,  subsidiada  por el _
L N . = Ofrece un listado de metadatos para la
Ministerio de Ciencia y Tecnologia de la
- , . catalogacion de los elementos que contiene
Provincia de Cordoba, cuyo objetivo fue la
. ., .. el repositorio con el fin de que éstos
divulgacion de las experiencias sobre la _
. . o puedan ser recuperados por medio de los
implementacion de los  repositorios o
o . distintos motores de busqueda en la web o
institucionales en las universidades con

- , a través del propio software.
sede en la provincia de Cérdoba, presentar



Por defecto, DSpace utiliza el esquema de
metadatos Dublin Core, que incluye 15
atributos de metadatos principales y ademas
permite la creacion de atributos de metadatos
propios. El protocolo OAI-PMH (Open
Access Iniciative — Protocol Metadata
Harvesting) se utiliza como un estadndar de
interoperabilidad para la transmision de
contenidos digitales a través de metadatos, los
cuales deben estar codificados en Dublin Core.
A través de su interfaz, previamente
configurada para su utilizacion, permite el
acceso a los metadatos de todos los contenidos
en formato XML.

En cuanto a los contenidos, el RDU del
CRUC-IUA almacena y mantiene toda la
produccién cientifica y académica de la
institucion, a saber:

» Productos Cientificos: proyectos de
investigacién, ponencias, tesis de grado y
posgrados, pre-prints y  post-prints,
revistas, etc.

= Productos Institucionales: reglamentos y
normas, revistas y noticias, documentos de
trabajo, informes, etc.

= Objetos de Aprendizaje: guias de estudio,
material audiovisual, simuladores,

bibliografias,  blogs,

objetos SCORM, etc.

presentaciones,

El contenido del repositorio estd organizado
en comunidades que corresponden a cada

unidad académica de la instituciéon, a saber:

Centro de Investigaciones y Estudios
estratégicos (CIEE), Facultad de Ciencias de
la Administracion (FCA) y Facultad de
Ingenieria (FI); a su vez, cada comunidad esta
dividida en subcomunidades cuya
organizacion depende del criterio adoptado
por cada unidad académica.
= Para la FCA los contenidos estan
agrupados en las siguientes Areas del
Conocimiento:
o Carreras de Grado
o Secretaria Académica
o Subsecretaria de Extension 'y
Vinculacion
o Subsecretaria de Ciencia 'y Técnica
= Para la FI, los contenidos estan agrupados
segun el siguiente detalle:
o Departamentos (Ciencias Basicas,
Computacion e Informatica,
Electronica y Telecomunicaciones
y Mecanica Aeronautica)
o Carreras de Grado
o Carreras de Posgrado
(Especializaciones y Maestrias)
Las colecciones del repositorio se organizan
segun los siguientes tipos de documento:
Publicaciones, Documentos de trabajo,
Proyectos, Trabajos Finales de Grado, Tesis

de Posgrado

Atento al Art. 2 de la Ley 26899, que
menciona que se deben “establecer politicas
para el acceso publico a datos primarios de

investigacion, asi como también politicas



institucionales para su gestion y preservacion

a largo plazo”, se definieron las siguientes

politicas para el repositorio:

Politica de contenido: Los contenidos
deben ser producidos en la institucion y los
autores deben pertenecer a ella o estar bajo
el amparo de convenio, deben ser el
resultado de actividades cientificas o
académicas, pasar por un proceso de
revision, estar aprobados por la autoridad
correspondiente y deben encontrarse en el
formato digital requerido por la plataforma
Politica de deposito: Se dispone de las
siguientes vias para el almacenamiento de
los contenidos: archivo delegado (el autor
entrega sSu creaciobn a una persona
autorizada para la carga en el repositorio),
autoarchivo (el autor debe estar
debidamente registrado y autorizado para
realizar la carga de su creacion), y el
administrador del sistema puede otorgar
permisos a encargados de departamentos,
investigadores o0 profesores que se
comprometan a la carga de las
producciones en sus areas
correspondientes;  estableciéndose  los
requisitos para utilizar dichas vias.

Politica de acceso a los datos: Todas las
producciones de la institucion pueden ser
visualizadas  y/o  descargadas  sin
restricciones, registro 0 autorizacion
previa, siempre respetando las condiciones

expuestas en las licencias de cada una.

Politica de servicios: Los servicios para

los diferentes roles son los siguientes:

o Usuarios: acceso al sitio a través de
busqueda y navegacion, articulos
destacados y recientes, recepcion
de sugerencias 0 comentarios
acerca del repositorio u otros
temas, soporte técnico: registro,
autorizacion, instructivos y

manuales de uso, etc.

o Autores: instructivos sobre
aplicacion de licencias o utilizacion
del depdsito, participacion en
eventos sobre Acceso Abierto,
cursos de capacitacion acerca de
repositorios institucionales.

o Encargados de recepcion, revision
y carga de documentos:
capacitacion acerca de los flujos de
trabajos para carga de documentos,
Instructivos y manuales de uso del
repositorio.

Politica de metadatos: Los metadatos

constituyen la informacion  minima

necesaria para describir e identificar un
recurso. El repositorio cumple con el
esquema de metadatos establecido por
las directrices del Sistema Nacional de

Repositorios Digitales (SNRD) [4].

Politica de preservacion digital: El
repositorio tiene como uno de los objetivos
preservar digitalmente a largo plazo todo
contenido almacenado, a través de las

siguientes acciones: copias de seguridad
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http://repositorios.mincyt.gob.ar/pdfs/Directrices_SNRD_2015.pdf

locales, copias de seguridad remotas,

actualizaciones del software base del

repositorio, comprobacion de integridad de

los contenidos, inclusién de una URL

persistente Handle.net para la
identificacion y localizacion inequivoca de
la obra.

= Politica de privacidad: Toda Ia
informacion que reciba el RDU sera para
el registro de usuario cuya finalidad es
tener autorizacion para el depdsito y/o
recibir notificaciones periddicas. Esta
informacidn no es publica y se rige en base
a la Ley 25328 de Proteccién de Datos

Personales.

En cuanto a estadisticas del RDU que
permiten ponderar el contenido que almacena
y las consultas realizadas al mismo, se
muestran a continuacion en una serie de tablas
la cantidad de visitas y la cantidad de
publicaciones, ademas de su evolucién desde

su implementacion (7 meses).

Se observa que hubo mayor cantidad de visitas
en los meses de diciembre de 2016 cuando se
estaba en etapa de prueba del RDU y luego en
los meses de febrero, marzo y abril del 2018,
revistiendo mas intensidad para publicaciones
de la FCA que de la FI (Tabla 1). Por otro
lado, en este dltimo semestre, la cantidad de
visitas se ha triplicado para la FCA vy
duplicado para la FI (Tabla 2).

Mes FCA Fl CIEE | TOTAL
12/2017 206 99 21 326
01/2018 55 12 9 76
02/2018 261 103 37 401
03/2018 183 76 10 269
04/2018 125 92 15 232
05/2018 124 41 21 186
06/2018 46 46 10 102

Total 7 meses | 1000 469 123 1592
Total general | 1565 1093 146 2804

Tabla 1: Visitas por mes, por comunidad y totales
(Ultimos 7 meses)

Comunidad 12/12/2017 | 12/06/2018
FCA 528 1565
Fl 661 1093
CIEE 32 146
Total 1221 2804

Tabla 2: Evolucion de visitas por comunidad

La mayor cantidad de visitas se realiza desde
Argentina y luego siguen Estados Unidos,
China, Francia y Japon. En nuestro pais, se
reciben consultas de Cordoba, siguiendo las
ciudades de Buenos Aires, Arequito y Rosario.

En cuanto a la cantidad de publicaciones, en la
Tabla 3 se puede visualizar el incremento de
items cargados en el RDU desde su
implementaciéon y considerando su fecha de
publicacién, con énfasis en el deposito de las
colecciones de la comunidad FCA para los
afios 2013 a 2017.



Afio |12/12/2017 | 12/06/2018| | FcA | FI | CIEE = para la FI: proyectos de investigacion
2018 6 6 de los Departamentos y tesis de la
2017 76 231 198 32 1 Especializacion en Sistemas
2016 13 163 138 25 Embebidos.
2015 5 119 109 10
Dentro de los Trabajos Finales de Grado, la
2014 5 154 135 19
0
2013 n 117 106 n FCA concentra actualmente el 86% de los
2012 13 - 4 31 mismos, con mayor cantidad para las carreras
2011 4 85 63 92 de Contador Publico, Licenciatura en
2010 1 70 54 16 Administracion y Licenciatura en RRHH,
2009 0 76 42 34 aspectos que coinciden con la proporcion de
2008 0 24 20 4 alumnos de dichas carreras en la facultad.
2007 0 S ! 2 Cc(’;;;"' Carrera 12/12/2017 | 12/06/2018
2006 1 4 3 1
Contador Publico 10 313
2005 2 2 0
Ingenieria de Sistemas 5 89
2004 1 1
Licenciatura en
2003 2 2 FCA Administracion 10 141
2002 1 1 Licenciatura en Logistica 0 71
2001 1 0 1 Licenciatura en RRHH 5 289
Totales 129 1140 931 208 1 Ingenieria Informatica 6 25
Tabla 3: Evolucion de carga de Tabla 4: Items por Afio de Ingenieria en
Items Publicacién = Telecomunicaciones 9 80
por Afo de Publicacién (al 12/06/18)
Ingenieria Electrénica 1 21
Particularmente, el 92% de las publicaciones Ingenieria Aeronautica 4 21
se concentra en los Trabajos Finales de Grado Totales 50 1050

para cada una de las carreras de ambas
Facultades. El resto corresponde a:

= para la FCA:

investigacion de la Subsecretaria de

proyectos  de

Ciencia y Técnica y documentos de
trabajo y material didactico de la
Secretaria Académica, y proyectos de
la Subsecretaria de Extension y

Vinculacion.

Tabla 5: Trabajo Finales de Grado por Carrera

Resultados esperados

La implementacion de un repositorio
institucional ofrecera los siguientes beneficios
tanto para la comunidad cientifico-académica
como también para usuarios finales del

sistema:




= Permitir la publicacion y acceso de
trabajos de investigacion para su uso
y/o divulgacion con un propdsito
legitimo.

= Asegurar la preservacion digital a largo
plazo de los contenidos almacenados,
esto consiste en hacer disponibles los
contenidos de forma permanente vy
tomar las medidas de preservacion
(tales como migraciones) necesarias
para garantizar el acceso a los mismos,
y, siempre que sea posible crear y
conservar formatos de archivo con la
finalidad de asegurar su preservacion.

= Brindar estadisticas de trabajos
cientificos-académicos  desarrollados
en la institucion.

= Incrementar la difusién y visualizacion

de los contenidos a través de la web.

Siendo un proyecto de mediano a largo plazo,
existe la posibilidad de agregar nuevos
contenidos al repositorio para darle mayor
valor agregado y responder a las necesidades
de la institucion, requiriendo quizds una

revision de las politicas definidas.

Se han iniciado asimismo las gestiones a los
fines de lograr la incorporacion formal del
RDU del CRUC-IUA al SISTEMA
NACIONAL DE REPOSITORIOS
DIGITALES (SNRD) mediante el acto
administrativo de adhesion oficial a través de

la Secretaria de Articulaciéon Cientifico-

Tecnologica del Ministerio de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion Productiva, cuya
funcién principal consiste en brindar acceso
unificado a toda la produccién cientifico-
tecnoldégica y a los datos primarios
depositados en los repositorios digitales de los
organismos e instituciones que integran el

Sistema.

Ademés sera factible realizar diferentes
cambios a la plataforma, tantos funcionales
como no funcionales, que aporten mayor
calidad al sitio. Entre ellas, se encuentran las
relacionadas a indicadores estadisticos que
permitan a las autoridades cuantificar la
realidad de la institucion y poder medir el
impacto al tomar determinadas decisiones, ya
que DSpace ofrece una funcionalidad vaga y
poco Util a las necesidades requeridas. En tal
sentido, la evaluacion del desempefio del RDU
se prevee realizar mediante un analisis
multidimensional de indicadores [6] tanto para
las publicaciones como para las visitas al
repositorio. Dichos indicadores deberan ser
analizados desde diferentes perspectivas o
vistas: autores, formato fisico (pdf, jpg, etc.),
idioma, tiempo, estructura organizacional, tipo
de documento (Documento de Trabajo,
Trabajo Final de Grado, etc). Este modelo
permitira realizar analisis no predeterminado y
responder a preguntas sobre el dominio de
forma dindmica y no preestablecida vy

visualizar los resultados en tablas o gréaficos.



Preguntas como las siguientes seran factibles
de poder responderse:
= Cuél es el trabajo final de grado méas
consultado?
= Cual es el area organizacional que mas
trabajos de grado ha publicado?
= Cual son los formatos mas visitados?
= Cuél es el afio més prolifico en cuanto
a publicaciones de tipo tesis de

maestria?

Conclusiones

La implementacion del repositorio
institucional requiri6 de una planificacion
detallada con objetivos bien definidos como
asi también de conocimientos técnicos y
operativos necesarios para su correcto
funcionamiento con el fin de ofrecer un
conjunto de servicios acorde a las necesidades

de la institucién.

Generar una primera estadistica en los
primeros pasos del prototipo no fue sencillo
debido a que habia cierto temor de publicar
una creacion, ya sea por falta de conocimiento
acerca de lo que significa el Acceso Abierto, 0
por la falta de informacion sobre este tipo de
sistema[7]. No obstante luego de un
persistente trabajo de concientizacion se logro
un crecimiento sostenido en las publicaciones
tanto cientificas como de trabajos finales,
como puede verse reflejado en las estadisticas

gue se muestran en este trabajo.

La idea de mostrar estadisticas del repositorio,
en funcion de ciertos criterios consensuados
con el equipo de trabajo, surgi6 como una
necesidad de mostrar la evolucién del
repositorio a lo largo del tiempo y evaluar los
distintos aspectos que le conciernen a la
institucion [8], como, por ejemplo, el nimero
de publicaciones por afio. Con el avance del
proyecto, la idea es que estas estadisticas se
vean como una funcionalidad mas del sistema,
es decir, obtener esta informacién a través de
alguna interfaz interna, o bien, utilizar otras
herramientas  externas. Los  resultados
obtenidos fueron tales gracias al cumplimiento
cabal de cada uno de los objetivos descritos

en la formulacién del proyecto presentado.
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