
RESUMEN 

La empresa que seleccionamos para desarrollar nuestro Trabajo Final de Grado, es 

conocida comercialmente como XPRESS. Fue fundada en el año 1993, y se dedica a prestar 

servicios de comedor y refrigerios para distintas empresas del medio local; cuentan con 

una amplia gama en cuanto a refrigerios y almuerzos. En sus comienzos la empresa se 

dedicó al rubro gastronómico, prestando servicios de refrigerios industriales por medio de 

máquinas expendedoras tanto de bebidas calientes como frías y golosinas. 


